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INTRODUCAQO

Eu nao poderia comegar este livro de outra maneira que nao fosse falando
sobre o que mudou na minha vida depois do langamento do Seja foda!, o
meu primeiro livro, € também a minha introducao nesse fantastico mundo
editorial. O livro possibilitou minha conexao com centenas de milhares de
leitores, nos mais diversos lugares, e € com satisfacao e orgulho que hoje
vejo o quanto existem pessoas no mundo que desejam e lutam por muito
mais na vida.

O fato de o Seja foda! ter sido o livro mais vendido do Brasil em 2018
aumenta ainda mais a minha responsabilidade em cada palestra, artigo, post
ou contato que tenho com as pessoas que buscam revolucionar suas vidas e
expandir o universo em que estao, tanto na area profissional quanto na vida
pessoal.

E grande a minha gratiddo por ter a oportunidade de me conectar com tanta
gente boa querendo mudar, gente com vontade de crescer. Por meio delas,
percebo que o maior sentido da vida € dar sentido a outras vidas. Quando
vocé percebe que esta sendo um instrumento de crescimento na vida de
alguém, esse € o real complemento da felicidade.

Crescer e contribuir ¢ a combinagao perfeita. Se vocé sé cresce, mas sem o
senso de contribuicdo, significa que algo esta faltando. Se vocé€ s6 contribui
e ndo cresce, significa que tem pensado em todo mundo, menos em si
mesmo — € que, em breve, ndo tera mais como contribuir, pois sem
crescimento pessoal sua contribuicao ndo se sustenta. Porém, quando voce ¢
capaz de crescer e contribuir, deixa um rastro de transformacgao consistente
e de sentido real na vida dos outros, € esse € o maior legado que alguém
pode desejar entregar.



ESTAR ENFODERADO E
ALGO MAGICO, E ESTAR NO
APICE, E ESTAR NO SEU

MELHOR, DANDO O QUE
VOCE TEM DE MAIS
ESPETACULAR.

Deixar um legado, na minha forma de entender, ¢ o combustivel que
alimenta a vida, € o que faz a gente se sentir vivo. Uma das coisas em que
mais penso € “no que vai ficar quando eu partir”. Acredito que a melhor
maneira da pessoa se tornar imortal ¢ deixando no mundo algo maior do
que sua propria vida, seja uma grande mensagem, um ensinamento, um
exemplo, seja algo de valor para os que vierem depois dela. Eu tenho dois
filhos, a Bella e 0 meu caculinha, o Theo. E adoro pensar que eles vao
receber e aproveitar o meu legado.

Também gosto de compartilhar meu legado com vocé, porque considero
que somos todos uma familia, uma unidade. E se estamos juntos aqui
significa que partilhamos da mesma jornada, que acreditamos em coisas em
comum, que temos algo que nos une, que dividimos uma mesma missao a
ser cumprida.

Essa unido entre todos nos ficou evidente pela acolhida que obtive por ter
lancado o Seja foda!, o que deixou muito claro para mim que a maior



vitoria esta em contribuir para dar sentido a vida de outras pessoas.

Ninguém consegue segurar quem quer mudar de rumo. E o Seja foda!
despertou isso nas pessoas. E um livro para despertar a vontade de tomar
decisdes que vio alavancar sua vida. E para motivar vocé a bater no peito e
dizer que vai se dedicar tanto que nunca mais vai aceitar receber menos do
que merece.

Ele ¢ provocador a ponto de despertar a determinacao de sair de um estado
de paralisia e se colocar em movimento, de ir atrds, de ir para cima, de lutar
por aquilo que quer. E as pessoas entenderam isso € se entusiasmaram.

Foi por meio das milhares de mensagens que tenho recebido dos leitores
que percebi que eles queriam mais. Pediam por mais técnicas, mais
orientacoes, mais ferramentas para transformar suas vidas. E foi por isso
que resolvi escrever o Enfodere-se!.

Mas vocé deve estar se perguntando: o que é “enfoderar-se”? E claro que se
vocé procurar por esse verbo no dicionario, ndo vai achar. Criei esse nome
para o livro com a inten¢do de mexer com vocé e fazé-lo sentir que ¢ a sua
estratégia que vai leva-lo aonde quer chegar, e mais além. E a sua decisdo
de se enfoderar, e as agdes que fizer a seguir, que ird levar vocé até o topo
do sucesso e manté-lo por la.

O “ENFODERAMENTO PRA
VALER” E O QUE TE LEVARA

PARA UM PATAMAR NO
QUAL NENHUMA
NEGATIVIDADE, NENHUMA




CRISE EXISTENCIAL OU
ECONOMICA PODERA TE

PEGAR OU TE FAZER PARAR.

Se fosse possivel encontrar essa palavra em um diciondario, voce iria ler
alguma coisa assim:

Enfodere-se — O ato de empoderar-se, com foco, promover a
capacidade de ir em frente, com senso de direcdo; elevar a sua
determinacdo, tendo clareza na execugdo, otimismo produtivo,
positivismo concentrado para obtengdo de transformagoes.

“Enfodere-se” ¢ algo tao grandioso que torna dificil explicar em alguns
poucos paragrafos tudo que representa e significa. Assim, ao longo deste
livro voce€ iré se apropriar desse conceito, que vai muito além de uma
definicao de dicionério.

Como vocé abriu este livro, tenho que reconhecer o seu mérito. Significa
que vocé ja ndo € apenas mais um na manada, que ¢ alguém indo em busca
de seus sonhos, alguém que, em vez de amaldi¢oar a sombra, esta
acendendo uma vela, em vez de ficar reclamando, esta tomando uma atitude
proativa para resolver a sua vida. Ja sei que vocé ¢ alguém que tem algo que
quer realizar, que ja saiu do piloto automatico e do vitimismo, que ja tem as
caracteristicas de alguém que ¢ enfoderado, de alguém que quer fazer
mudancas efetivas e duradouras em sua vida.

Para quem tomou a decisdo de ser foda e ir mais além, para quem quer mais
da vida e estd decidido a fazer diferente, o Enfodere-se! traz um conjunto de
ferramentas para tornar a sua historia mais marcante e a sua caminhada
mais eficiente.



Tudo que coloquei no Enfodere-se! sdo técnicas € comportamentos que
funcionam para mim e que vém moldando o meu sucesso dia apds dia. Nao
sdo coisas que aprendi em um curso, ou que li em um livro, ou que ouvi
alguém dizer, mas sdo conclusdes baseadas nos meus aprendizados, na
construcao dos meus negdcios ¢ da minha vida, ao lado das pessoas que me
cercam € com as quais aprendo a todo momento. Aprendizados que venho
validando durante muitos anos na minha carreira, dentro da minha historia
de vida. Por isso mesmo, estou muito seguro de tudo o que coloquei aqui
para voc€, com a certeza de que este material farda uma grande diferenca na
sua vida.

O Enfodere-se! foi escrito para vocé que estd determinado a vencer e tem
claro que nada vai fazé-lo parar. Vai manté-lo inspirado, com o foco ¢ a
perseveranga necessarios € na pegada de execucao que € preciso para fazer
acontecer os seus objetivos.

Estar enfoderado ¢ algo magico, € estar no apice, € estar no seu melhor,
dando o que vocé tem de mais espetacular. Assim, o grande objetivo do
Enfodere-se! ¢ colocar vocé em um campo de maximo rendimento, quando
se percebe capaz de entregar muito mais do que imaginou que fosse
possivel.

O Enfodere-se! vai ajudar voce€ a atingir uma carga de energia elevada e
consciente, com as ferramentas necessarias para avangar. Essa € a grande
questdo deste livro: elevar a sua energia produtiva e reverter toda ela em
resultados. Quanto maior for a aplicagdo dessa carga energética, mais
potente se tornard o seu avanco ¢ melhor vocé se colocard em condigdes de
fazer qualquer atividade.

Enfodere-se! vai guiar a sua jornada e ajuda-lo a passar para o proximo
nivel na vida, a conquistar todas aquelas coisas que ndo consegue ficar um
minuto sem sonhar a respeito, € sem suspirar quando pensa em realizar.

Neste livro existe um conjunto de estratégias que, colocadas em pratica, vao
te levar ao enfoderamento. Sdo técnicas comportamentais para voce€ seguir
adiante, na direcao do seu tdo sonhado destino.



A grande evolugdo que vamos ter a partir de agora fara vocé se entregar
totalmente as agdes necessarias para o seu sucesso. Ser enfoderado ¢ uma
decisdo que esta em suas mados, mas para ir mais longe voc€ precisa
incorporar essas estratégias e colocar a mao na massa, fazendo com que
seus objetivos acontecam. Precisa realmente ser uma pessoa enfoderada e
precisa se sentir assim.

A ideia de base do Seja foda! ¢ a de que a forga e o poder que voce
necessita para ter uma vida FODA estdo sinalizados na palma da sua mao. Ou
seja, cada um dos seus dedos representa um dos principios que o levam a se
tornar FODA: positividade e otimismo, visao e direcao, atitude e execucao,
compromisso € valores, controle emocional e atencao aos detalhes.

Se para ser foda vocé precisa ter claro, na ponta dos dedos, quais sao esses
poderes, de modo a tomar a decisao de fazer o que ¢€ preciso para definir
uma vida de sucesso, para enfoderar-se por inteiro vocé precisa que esses
poderes tomem conta do seu modo de ser.

O caminho para vocé enfoderar-se esta sinalizado na palma da sua mao.
Agora, voc€ precisa pegar essa mao e colocar na massa, utilizar essa mao
em atividades a seu favor, usando as técnicas necessarias que vai aprender
neste livro.

E preciso preparar uma mentalidade produtiva que estruture toda a base
comportamental que sustentard as suas acoes. E isso vocé fez lendo e
aplicando as técnicas do livro Seja foda!.

Agora, para enfoderar-se € preciso usar todas as técnicas que vai aprender
neste livro. Para enfoderar-se de verdade ¢ preciso mobilizar toda a energia,
construindo o futuro com que vocé sonha.

Isso € o “enfoderamento pra valer”, que levara voc€ para um patamar no
qual nenhuma negatividade, nenhuma crise existencial ou econdmica
podera te pegar ou te parar.

Minha recomendacao ¢ para que voce€ leia com atencao, teste, valide na
pratica, coloque no seu campo de jogo todos os insigths que tiver com esta
leitura, tudo o que fizer sentido para vocé. E tire as suas proprias



conclusdes, sinta o que estara mudando na sua vida e como isso vai ampliar
seus resultados.

Enfodere-se! esta aqui para oferecer as técnicas que vao tornar vocé o mais
eficiente, encorajado, focado, determinado, responsavel e sensato possivel,
de modo que atinja os seus objetivos, cumpra as suas metas, enfim,
conquiste e realize o que planejar.

Quando decidiu ler este livro vocé sabia que dentro do seu peito e da sua
alma existe a intencdo de fazer algo diferente, para gerar transformagao no
mundo a sua volta. Uma coisa que chamo de “intenc¢do positiva de ser
FODA” — ser Feliz, Otimista, Determinado e Abundante.

Agora, digo que € preciso que vocé tenha claro que precisa manter essa
intencdo positiva muito viva e, principalmente, atuar forte nela — nao apenas
a intencao, € preciso agir para fazer acontecer.

OS TRES C’S DO
COMPROMISSO:

COMECAR, CONTINUAR E
CONCLUIR.

Costumo dizer que existem “trés Cs” muito poderosos no dia a dia de
qualquer objetivo que buscamos: Comegar, Continuar ¢ Concluir.



A falta de compromisso com qualquer um desses “Cs” coloca em risco todo
o processo de enfoderar-se. Esta € a razdo para que muitas pessoas nao
conquistem seus objetivos: em geral, elas nem comegam a fazer o que €
preciso. E se comegam, raramente continuam, ou continuam por pouco
tempo e nunca concluem coisa alguma. Nao conseguem completar as
atividades previstas nesses “trés Cs”, de modo que nunca realizam nada.

Por isso, quero sugerir um quarto “C”: fazer um Combinado entre nos,
assumindo o compromisso de que vocé vai aplicar com toda a forga e
determinacao os trés “Cs” mais importantes da sua vida. Que vai Comegar o
seu processo de enfoderar-se, vai Continuar com ele independentemente das
dificuldades que surgirem, e vai Concluir esse seu Compromisso.

Quando se cria o habito de fazer isso e se aplica em tudo na sua vida, torna-
se muito mais eficiente no que faz e realiza muito mais.

Para ajuda-lo na sua jornada de enfoderamento, a partir de agora vou te
falar sobre as doze estratégias que combinadas te deixardo mais perto de
qualquer objetivo que vocé tracar em sua vida.






ASSUMIR A LIDERANCA

Para influenciar o ecossistema ao seu redor, uma das coisas mais
importantes ¢ se tornar um lider enfoderado por inteiro. Vocé€ vai precisar
assumir com garra a lideranga daquelas pessoas que caminham ao seu lado,
que seguem com vocé para o seu objetivo.

No meu entendimento, lider € o individuo que influencia o0 modo de pensar
e o comportamento de outras pessoas. E quem colabora para que uma
pessoa comum tenha resultados incomuns, quem extrai o melhor de cada
um.

A palavra lider vem de “/ead”, um termo originario da lingua dos vikings e
que era usado para designar a agao caracteristica de um comandante de uma
embarcacao. Era ele quem definia o caminho para a tripulagao e, por isso,
liderar significa conduzir, indicar o caminho. Outro significado muito
importante para a palavra lider mostra mais uma caracteristica fundamental
no papel de lideranga: lider € aquele que sabe servir, que sabe fazer uma
equipe funcionar com harmonia, de modo a possibilitar os melhores
resultados dentro daquilo que se busca.

Para exercer a lideranca, costumo usar dez conceitos fundamentais, dez
pontos de atencao, que nunca perco de vista. Esses pontos me ddao um norte
e me ajudam a sempre avaliar como anda a minha atuagdo como lider. Eles
sdo como uma bussola que me aponta o caminho da lideranca, ajudando a
perceber se minha atuagdo esta sendo eficiente — e a ajustar minhas acoes e
voltar ao trilho correto, quando necessario.

Quero compartilhar com vocé esses dez principios de lideranga, que uso no
dia a dia e ensino para as pessoas que caminham comigo.



O EXEMPLONAOE A
MELHOR FORMA DE

ENSINAR: ELE E A UNICA
FORMA.




1. Ser um lider atuante

Vocé nunca vai conseguir influenciar alguém se ndo for um lider que pratica
aquilo que prega. E preciso ser atuante no que vocé ensina. Costumo dizer
que o exemplo ndo ¢ a melhor forma de ensinar; ele € a Gnica forma.

Se vocé ndo for um lider atuante, ndo vai gerar a identificacao das pessoas
de sua equipe com aquilo que diz. Essa ¢ uma das grandes diferencas entre
um lider e um simples chefe. O lider fala “vamos”, enquanto um chefe diz

(13 :99

var .

O lider esta sempre junto de sua equipe, ¢ coerente, faz aquilo que fala. Tem
muita gente que ¢ uma fraude totalmente visivel, porque ndo existe
coeréncia entre sua boca e seus bracos; nao executa aquilo que diz. Suas
palavras e acdes precisam caminhar lado a lado, para que sua lideranga seja
eficaz.



2. Saber dar feedbacks

O lider precisa dominar a arte de dar feedbacks, para ajustar o
funcionamento de sua equipe e corrigir eventuais desvios de rumo que
possam estar ocorrendo. Mas ele precisa fazer isso de modo que as pessoas
se sintam respeitadas e valorizadas, compreendam o que precisa ser
corrigido e aceitem bem o que esta sendo proposto. Nesse sentido, existem
trés pontos que considero fundamentais para quando um lider der um
feedback para as pessoas de sua equipe.

Corrigir sem ofender e orientar sem humilhar : essa € a regra de ouro do
feedback, e que eu levo a risca. O respeito tem que prevalecer nas relagdes
entre o lider e a sua equipe, para que o bom animo ¢ a boa energia estejam
sempre presentes no trabalho.

O LIDER EDUCA SEM

OFENDER E INSTRUI SEM
HUMILHAR.

Reconhecer em publico e corrigir no privado: um mérito tem que ser
reconhecido em publico, porque a celebracdo em conjunto leva ao
progresso de todos. Quando a pessoa € reconhecida publicamente, e i1sso €
celebrado, todos sentem vontade de progredir e ir mais longe. Alguém que
fez algo de bom tem que ser valorizado de modo a se sentir especial,
importante para aquele ecossistema. Por outro lado, se a pessoa fez algo



errado e precisa ser corrigida, isso nunca deve ser feito em publico, porque
diminuira a pessoa perante os outros. Voc€ a colocara em uma posi¢ao de
extremo desconforto e humilhacao, o que acabara completamente com a
inspiragdo e o entusiasmo dela. Desse modo, nao s6 vai perder um
colaborador, um parceiro, como também deixard um péssimo clima dentro
de toda a equipe. Entdo, reconheca em publico e corrija sempre no privado.

Liderar por admiragdo e ndao por medo: ou vocé lidera por medo ou por
admiracao. Se vocé liderar por medo, quando o medo passar a sua
influéncia também passara. Por exemplo, um ditador opta por liderar por
medo e as pessoas fazem o que ele quer ndo porque o admiram, concordam
ou foram inspiradas pelo exemplo daquela pessoa. O medo faz com que elas
obedeg¢am, porque os riscos de desobedecer sdo grandes. A admiragdo ¢ a
melhor estratégia para liderar, porque ela ¢ magnética — atrai as pessoas
para que fiquem ao lado de quem admiram e, tanto quanto possivel, imitar
sua postura e seus atos. Admirar significa ter respeito, consideracdo e
aprego, contemplar alguém com prazer, orgulho e carinho. Liderar por
admiracao faz com que as pessoas estejam ao lado do lider, fazendo junto o
que precisa ser feito. Liderar por medo ¢ uma liderancga rasa, pois o medo
sempre passa. Ou seja, quem lidera por medo tem apenas uma lideranca
provisoria. J& a admiragdo fica, e quem lidera por admiragdo tem uma
lideranca perene, constante e que se fortalece.



3. Reconhecer os méritos

Todo lider precisa saber reconhecer os meéritos dos membros de sua equipe.
Afinal, boa parte da motivacao vem da pessoa perceber que o que ela faz de
bom esta sendo observado por alguém. Em especial, isso se torna muito
importante quando a equipe tem um lider por admira¢do. Sempre ¢ muito
mais gratificante ser reconhecido por um lider que se admira.

Porém, aqui precisamos ter alguns cuidados, quanto a reconhecer os méritos
das pessoas na nossa equipe. O reconhecimento tem que ser na medida
certa, bem dosado induz ao progresso, porém, o reconhecimento excessivo
tem efeito contrario.

OUVIR E ESCUTAR PARA

ENTENDER.

Se vocé reconhece alguém além da conta, isso gera egocentrismo, ou entao
o seu reconhecimento se torna banal. Se reconhece de menos, desestimula
as pessoas a darem o seu melhor.

A grande sabedoria da vida em equipe € o lider saber encontrar o meio-
termo entre esses dois extremos.



4. Ser um ouvinte assiduo

Existem algumas ideias fortes a respeito da necessidade e as vantagens de
ser um bom ouvinte, especialmente para quem exerce a lideranga. Veja se
vocé conhece algumas delas:

-

Todo bom lider é um ouvinte assiduo.

o=

Ouvir € escutar para entender.

-

Um bom lider € sempre o ultimo a falar.

o=

Saber ouvir nao ¢ um clich€, ¢ uma estratégia.

o=

O lider de verdade domina a arte de escutar, mais ainda do que a de
falar.

-

Para um bom lider, ouvir ¢ ouro e falar ¢ prata.

o=

A boa lideranca pratica insistentemente o ouvir.

o=

Temos dois ouvidos e apenas uma boca, porque escutar ¢ mais
importante do que falar.

O lider verdadeiro trabalha muito em cima disso. A habilidade de ouvir, de
falar sempre por ultimo, de ouvir primeiro a todos antes de emitir a sua
opinido, €, no minimo, uma grande vantagem.

Quando deixo para falar por tltimo, tenho o beneficio de escutar todos a
minha volta e repensar minhas proprias ideias. Assim, as vezes posso mudar
de opinido ao ouvir o que todos dizem. Ou mesmo falar de uma outra
maneira o que tenho a dizer, porque a opinido dos outros mudou um
pouquinho meu angulo de visdo. E como se eu olhasse as cartas de todo
mundo primeiro, antes de mostrar as minhas.



Em uma viagem que fiz a Africa do Sul, ouvi uma historia sobre Nelson
Mandela. Dizem que ele viajava muito com seu pai, que costumava leva-lo
as reunides de povos das quais participava.

QUANTO MAIS TEMPO
PASSAMOS RENEGANDO UM
ERRO E TENTANDO

JUSTIFICA-LO, MAIS PODER
DAMOS A ELE E PIORES
FICAM SUAS
CONSEQUENCIAS.

Nessas reunioes, todos se vestiam da mesma forma, com trajes comuns, nao
tinha nada caracterizando quem era o lider. Porém, ao final dos encontros, o
pai de Mandela sempre se dirigia diretamente ao lider, para falar com ele.

Intrigado, Nelson Mandela sempre se questionava como seu pai sempre
sabia quem era o lider. Ele fazia dezenas de reunides com diferentes povos,
muitos dos quais ele nunca havia visitado antes. Um dia, Mandela
perguntou ao pai como ele sabia quem era o lider de cada povo.

Seu pai respondeu:



— E muito simples. O lider € aquele que propde que as pessoas sentem em
roda, escuta, e € sempre o Ultimo a falar.



5. Saber tomar decisoes

Hoje em dia, ¢ muito comum ouvir falar de terceirizagdo. Terceirizar
significa contratar terceiros para a realizagdo de certos servigos. Mas
também pode ser entendido, em um sentido menos positivo, como
“transferir a responsabilidade de algo para outra pessoa”.

E nesse sentido que afirmo que o verdadeiro lider ndo terceiriza suas
decisdes. Ele chama para si a responsabilidade de decidir e assume as
consequéncias pelas decisdes que toma.

Se vocé tem o habito de terceirizar decisdes, entdo ndo tem uma postura de
lideranga e esta se afastando da possibilidade de realizar o seu potencial
maximo como lider.

Entenda que um lider nem sempre toma as melhores decisoes. Mas ele ndo
foge delas. O lider pode até falhar ao decidir, mas ndo deixa que decidam
por ele e nem abandona uma decisao.



6. Assumir as responsabilidades

Muita gente, quando erra, antes de assumir o fato procura todas as
alternativas possiveis para justificar ou terceirizar a responsabilidade pelo
erro cometido. E quanto mais tempo passamos renegando um erro e
tentando justifica-lo, mais poder damos a ele e piores ficam suas
consequéncias. E um grande problema quando damos tempo demais ao
erro, porque estamos aumentando a carga emocional que vem embutida
nele.

Um lider de verdade faz exatamente o contrario. Ao primeiro sinal, assim
que percebe que cometeu um erro, ele rapidamente reconhece que errou,
diminuindo o tempo para corrigir o que saiu errado.

O lider reconhece seu erro o mais rapido possivel e pede desculpas com
facilidade, porque sabe que pedir desculpas nao ¢ assinar um atestado de
incompeténcia, nem um relatério de incapacidade, nem uma carta de falta
de habilidade. Ele sabe que pedir desculpas € um ato de nobreza.

Busque isso na sua lideranga: quando errar, reconhega, desculpe-se € monte
imediatamente as providéncias para corrigir o que esta errado € minimizar
as consequéncias. Isso lhe trard respeito, competéncia e confiabilidade.



7. Saber pedir ajuda

O lider sabe pedir ajuda, quando necessario. Ele sabe que precisa ter sempre
ativado o seu sistema de apoio, pois todo mundo precisa de ajuda em algum
momento. O lider tem consciéncia de que tem muita gente boa no mundo,
com vontade de ajudar e de contribuir. Ao contrario do que muita gente
pensa, pedir ajuda ndo ¢ nenhuma demonstracao de fraqueza. Na verdade, ¢
de uma nobreza enorme assumir que esta precisando de apoio.

E claro que é preciso saber a hora certa para buscar a ajuda de outras
pessoas. Ainda que seja nobre pedir quando necessario, nao se pode fazer
1sso com muita frequéncia, porque corremos o risco de estar terceirizando
nossas responsabilidades.



8. Solucionar conflitos e neutralizar
confrontos

O lider ¢ um grande mediador de conflitos, para que as pessoas nao percam
a unidade de seus objetivos, e ¢ sempre um neutralizador de confrontos,
para eliminar qualquer tipo de discordia e embate.

Gosto de deixar claro que ha uma diferenca entre conflito e confronto.
Conflito ¢ quando duas pessoas discordam, mas ambas querem chegar a
uma solugdo. As duas querem que tudo fique bem. Ja o confronto ¢ quando
uma parte quer anular a outra.

O conflito sempre gera evolugdo, porque pode ndo haver ainda a
concordancia, mas existe uma troca de ideias, que sao lapidadas e
negociadas, a fim de que as duas partes cheguem a uma solugao melhor.

O conflito entdo gera evolugdo e o confronto gera guerra. O lider verdadeiro
¢ o mediador que vai ajudar a solucionar os conflitos e neutralizar os
confrontos.



9. Alinhar os interesses de todos em um
mesmo objetivo

O lider respeita a individualidade dos sonhos e das ambicdes de cada
membro da equipe. Mas € capaz de integrar a todos em um mesmo objetivo.
Ele faz com que os sonhos de todos convirjam para a realizagdo, ndo
importa se as pessoas, de forma individual, queiram coisas diferentes.

O lider ¢ uma pessoa que une a todos em uma mesma estrada, porque sabe
que juntos vao mais longe. E, independentemente do que cada individuo
quer encontrar pelo caminho, € preciso respeitar, valorizar e alinhar os
interesses.

Um lider verdadeiro une a equipe em um esfor¢o unico, porém, sempre
respeitando o sonho de cada um, porque ele sabe que todo sonho individual
¢ importante. E vai sempre proteger e respeitar 1sso.



10. Ser o grande maestro das emocoes

O lider sabe escutar o proximo e se importa com ele. E habil em reconhecer
uma emocao predominante em uma pessoa € em fazer o equilibrio de suas
emocoes.

Quando uma pessoa esta com medo em excesso, o lider aumenta sua
confiancga. Para quem estd com demasiada ansiedade, ele estimula a

serenidade. O lider ¢ sempre um grande maestro, ajudando a reger e

equilibrar as emocoes.

Um lider de verdade consegue juntar pessoas em torno de um mesmo
objetivo e organizar seus esfor¢os de modo que todos atinjam suas metas e
realizem seus sonhos.

Quando pessoas poderosas se unem para seguir em uma mesma direcao,
coisas extraordindrias acontecem. Vocé ira mais longe se tiver ao seu lado
pessoas que tenham propositos iguais aos seus.

O CONFLITO GERA

EVOLUCAO E O CONFRONTO
GERA GUERRA.

Quando essas pessoas se ajudam, suas for¢as sdo somadas e atingem uma
sinergia. E o resultado final sera sempre maior do que a simples soma dos



resultados individuais. E aquela velha historia de “juntar um mais um e ter
onze” como resultado, e ndo apenas dois.

Para ter pessoas boas e comprometidas ao seu lado e manté-las motivadas a
batalhar pela causa que defendem, é necessario tornar-se um lider. E preciso
que voceé se torne especialista em gente, para lidar com a equipe e conduzi-
la para os objetivos que voce tragar.

koK

Existem muitas ideias que podem levar voc€ a ser um grande lider e, para
1ss0, voceé precisa aprender a aplica-las no dia a dia. Na minha carreira de
negocios, selecionei e testei alguns principios poderosos de lideranca, que
funcionaram e trazem grandes resultados. Funcionaram para mim e, tenho
certeza, vao funcionar para vocé também.



1. Ensinar o que sabe

O primeiro grande principio da lideranga € ensinar o que voce€ sabe. O lider
transfere conhecimento, passa adiante, ndo guarda sé para si. Democratiza
seus aprendizados e suas experiéncias. Compartilha com sua equipe, ensina
e estimula o crescimento de cada um.

Ao mesmo tempo, esta sempre buscando novas experiéncias para trabalhar
no crescimento do time e passa adiante cada novidade que aprende. Ele nao
tem uma mentalidade de escassez, de que precisa guardar os conhecimentos
para si, para ter exclusividade — bem diferente daqueles profissionais de
antigamente, que mantinham a sete chaves o que tinham aprendido, s6 para
nao darem vantagens aos possiveis concorrentes a uma vaga de lideranca.
Um lider verdadeiro compreende que quanto mais compartilha o que sabe,
maior sera a abundancia presente em sua vida e na vida das pessoas com
quem ele convive e influencia.

O LIDER PRECISA SER
COERENTE COM O QUE

FALA. TEM QUE AGIR DE
ACORDO COM O QUE DIZ.




2. Praticar o que ensina

O segundo principio de lideranca que uso ¢ “praticar o que voce ensina”. O
lider precisa ser coerente com o que fala. Tem que agir de acordo com o que
diz. Na India costumam dizer que “a vida do mestre tem que refletir aquilo
que ele ensina aos seus discipulos™.

O verdadeiro lider aprende, pratica e ensina a fazer. Ter esse equilibrio €
muito importante nao s para ele se enfoderar como lider, mas também para
ajudar a enfoderar aqueles com quem trabalha.

Aqui podemos dizer que “dar o exemplo nao ¢ a melhor forma de ensinar
alguém, ¢ a tnica forma”. O exemplo arrasta as pessoas. Elas “ndo estdo
nem ai” para o que o lider esta falando. Elas querem ver o que ele esta
fazendo, para onde esté indo.

As pessoas ndo seguem seus labios, elas seguem os seus pes. Por isso,
lembre-se sempre que € muito importante estar ativo e ter congruéncia entre
aquilo que prega e aquilo que faz.



3. Gerar resultados com o que pratica

O terceiro principio da lideranga € saber gerar resultado com aquilo que
vocé pratica, validar tudo o que diz e faz, construindo resultados reais.

Nao adianta ensinar o que sabe e praticar o que ensina, mas ndo gerar
resultados visiveis. Porque senao tudo o que vocé defende vai por agua
abaixo. O indicador universal de que vocé esta fazendo o que € certo sdo os
seus resultados.

Nao ¢ a forma como faz nem como fala, mas sim os resultados daquilo que
pratica que vao definir a sua qualidade como lider. Esse ¢ o verdadeiro
termometro da sua lideranca.

Se os resultados ndo surgirem, o lider sabe que vai precisar reavaliar os
métodos e evoluir na lideranga. Ele sabe que devera seguir na caminhada
com determinacao, mas precisara mudar as estratégias, ja que nao deve
insistir em algo que ndo esteja funcionando.

E importante ter claro este conceito: persisténcia nada tem a ver com
teimosia — para o bom lider, desistir ndo € uma op¢ao, mas insistir no erro
nao ¢ o melhor caminho.

O VERDADEIRO LIDER NAO
TEM MEDO DE DIZER “NAO

SEI”; MAS NAO SE
CONFORMA EM NAO SABER.




O lider persistente ¢ aquele que faz, vai em frente, ¢ paciente, ndo desiste,
mas esta sempre reavaliando suas estratégias, seus caminhos, as ferramentas
que usa, para gerar resultados de valor a partir daquilo que pratica.



4. Nao renegar aquilo que desconhece

O quarto principio que vai sustentar toda a lideranga ¢ ndo negar aquilo que
vocé desconhece. O verdadeiro lider ndo tem medo de dizer “nao sei”, mas
nao se conforma em nao saber. Ele vai atras de aprender, ¢ um eterno aluno
e esta sempre pronto para adquirir conhecimentos. Ele sabe que sé assim
serd mais util e podera ajudar sua equipe a crescer.

A ideia ¢ evoluir sempre e contribuir para que seu time consiga se

desenvolver. Porque mesmo ensinando o que conhece, praticando o que

ensina, gerando resultado com aquilo que pratica, vocé nao pode acreditar

que ¢ o suficiente ou ¢ tudo o que existe. Para um lider de verdade nao
e s v eer

existe esse negocio de “assim tad bom™, “ja sei o suficiente”, “ja conheco
tudo o que € preciso”, ou que nao ha nada mais que ele possa aprender.

Para ser um 6timo lider vocé tem que ser um 6timo seguidor. Todo mundo
segue alguém e os principais lideres de que a gente ja ouviu falar também
seguem pessoas mais experientes e estdo sempre aprendendo. Esse ¢ um
principio poderoso da lideranca: voc€ nunca pode renegar aquilo que nao
conhece, ou achar que ndo tem mais o que aprender. Mesmo que vocé ja
gere excelentes resultados com aquilo que pratica hoje, seu futuro — e o
futuro da sua equipe — vai depender da continuidade de seu aprendizado e
evolugdo como pessoa, profissional e lider.



5. Aprender com todos que o cercam

O quinto principio da lideranca ¢ aprender com todo mundo que o cerca.
Um lider sabe que qualquer pessoa pode lhe ensinar alguma coisa. Seu
pensamento gira em torno da ideia: “Eu sei coisas que voce€ nao sabe, vocé
sabe coisas que eu nao sei’”.

PARA SE TORNAR UM OTIMO

LIDER, VOCE TEM QUE SER
UM EXCELENTE SEGUIDOR.

Algo em que acredito, e que levo muito a sério na minha vida, € que todo
mundo ¢ melhor que eu em alguma coisa. Desde a pessoa mais simples que
conhego, todo mundo tem algo para me ensinar.

Quando me relaciono com alguém, procuro descobrir no que aquela pessoa
¢ melhor do que eu, o que ela tem para me ensinar. Sou como uma grande
esponja, buscando absorver tudo o que posso aprender com cada um que
encontro.

Pense um pouco sobre isso: no que vocé ¢ melhor? Pode ser que tenha uma
habilidade a mais, talvez seja mais tolerante, mais paciente, quem sabe se
relacione melhor com as pessoas... O que ¢? Em alguma coisa vocé € muito
bom e pode contribuir com outras pessoas, enquanto aprende com elas
sobre aquilo que ainda ndo domina.



O verdadeiro lider estd sempre atento porque sabe que toda ocasido ¢ uma
oportunidade de aprender, e que todo encontro ¢ uma chance de se tornar
mais sabio, mais bem preparado e melhor lider do que ja €.
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Esses cinco principios sustentam toda a lideranca. Eles sdo o meu norte no
trabalho com equipes e mudaram completamente minha trajetoria, minha
caminhada, trouxeram-me o sucesso ¢ me mantém todos os dias atento aos
cuidados com as pessoas que seguem comigo, para que todos possamos
continuar a crescer juntos.






IDENTIFICAR E CONTROLAR
A ANSIEDADE

Toda essa agitagdo que vivemos neste s€éculo € movida pela ansiedade.
Vivemos em num mundo altamente conectado, cada vez mais barulhento e
acelerado, sem tempo para processar direito tudo o que esta acontecendo e,
muitas vezes, sem tempo para planejar concretamente o nosso futuro. E a
ansiedade fica cada vez mais presente na nossa vida.

A ansiedade ¢ um estado mental de apreensdo, ou mesmo de medo,
provocada pela imaginagao de situacdes desagradaveis ou que envolvam
certo perigo. A ansiedade acontece quando antecipamos algo e sofremos
por isso, mesmo sem saber se aquela situagdo vai ocorrer de verdade.

A palavra “ansiedade” vem do latim anxietas, que significa “angustia”,
“preocupacgao”. Identifica alguém que esteja emocionalmente perturbado,
pouco a vontade, provocando sensacgoes de aperto no peito e de
sufocamento. O quadro de ansiedade envolve sintomas de tensao, sendo que
a fonte do perigo antecipado pode ser interna a pessoa, ou mesmo externa.

Trabalhando com pessoas no dia a dia, percebo que a ansiedade esta muito
ligada ao pessimismo e anda de bragos dados com a depressao. O que pode
levar a caminhos muito perigosos.

E muito importante sabermos controlar a ansiedade, ou pelo menos
administrar as situagdes em que ficamos ansiosos. Penso que ¢ uma questao
de lapidacao, de nos aprimorarmos pouco a pouco, em uma evolugao
continua e constante, para que nao nos entreguemos a ansiedade diante dos
desafios que temos de enfrentar e das incertezas com as quais temos que
conviver. E, ¢ claro, precisamos ter a consciéncia € a atitude de procurar
ajuda profissional competente, em casos mais dificeis de manifestacdo da
ansiedade.



ACEITE QUE VOCE NAO
PODE CONTROLAR TUDO O

QUE ACONTECE.

A ansiedade, até certo ponto, pode ser considerada natural, uma reagao
humana que nos ajuda a nos preparamos para situagdes que iremos
enfrentar, mas ndo podemos deixar que ela chegue a niveis em que interfira
negativamente na nossa vida.

Por 1sso0, gosto de ver a ansiedade também pelo outro lado: o lado positivo,
que nos ajuda a manter aceso o fogo da vontade de conquistar nossos
objetivos. A ansiedade positiva € aquela expectativa gostosa, que ¢ o
prentincio de algo muito legal que est4 para acontecer. E quando vocé tem
aquele frio na barriga, quando est4 ansioso de modo controlavel e
agradavel, por algo muito bom que esta por vir, como uma boa viagem, uma
boa promocao, um bom reconhecimento, a chegada de um filho, ou
situagdes que nos fazem sentir bem.

O nosso cuidado maior tem que ser com aquela ansiedade que classifico
como predatoria: um sentimento negativo, geralmente ligado a estarmos
vivendo em um movimento do qual ndo temos controle, quando estamos
mentalmente em um futuro que tememos que aconteca. Esse € um estado de
apreensao ou medo provocado pela antecipagdo de uma possivel situagao
negativa, que muitas vezes € tdo remota, ou mesmo nunca chega a
acontecer.

Essa tendéncia de viver no futuro, de ficar ansioso com coisas que voce
imagina que poderao acontecer, tem a ver com algo que chamo de “pré-
ocupagao”. “Pré-ocupagao” ¢ a ma utilizagdo da nossa imagina¢ao, quando



comecamos a configurar apenas cenarios negativos para o nosso futuro e
ficando ansiosos no presente.

Para ajudar vocé a ter mais controle sobre a ansiedade e fortalecer a sua
atitude de vencedor e enfoderar-se de verdade, vou listar alguns pontos
fundamentais, que uso no meu dia a dia.



Primeiro ponto

Aceite que vocé ndo pode controlar tudo o que acontece. Eu acredito que
tem trés grandes potes na vida:

! O pote das coisas que a gente controla e influencia;
! O pote das coisas que a gente nao controla, mas influencia;

! O pote das coisas que a gente nem controla e nem influencia.

TUDO EM QUE VOCE FOCA,

SE EXPANDE!

No meu caso, foco 80% da minha vida nas coisas que eu controlo e
influencio, que sdo as coisas que tém a ver comigo, sobre as quais eu posso
fazer algo hoje. Por exemplo, se eu quero perder peso, tenho total controle e
influéncia sobre isso, porque s6 depende de mim.

Agora, tem também aquelas coisas que eu ndo controlo, mas influencio. Por
exemplo, a eficiéncia do meu time, das pessoas que eu lidero. Eu nao
consigo controlar um liderado meu para que ele execute uma tarefa com
eficiéncia, mas posso influencid-lo de maneira positiva e produtiva,
guiando-o, fornecendo a ele técnicas, sugestdes € acompanhamento,
perguntando se ele tem algum tipo de diivida, mostrando com o meu
exemplo como € que se faz, alinhando seus interesses, debatendo sobre



metas e projecoes. Isso tudo eu posso fazer para influenciar as atitudes
dessa pessoa, mas ndo posso controlar se ele vai aplicar isso, ou nao.

E tem aquelas coisas que eu nem controlo e nem influencio. Por exemplo, o
cambio do dolar ndo mexe com a minha ansiedade, porque eu ndao controlo
e nem influencio o fato dele estar em alta ou em baixa. Se me perguntam
sobre 0 que eu penso sobre a alta do dolar, digo sobre o que isso pode
mudar no meu cotidiano, nos meus negocios, mas ndo vou ficar debatendo
sobre algo que eu nao controlo e nem influencio, € nem vou ficar ansioso
em fung¢do da variagdo monetaria.

Entdo, sempre estou olhando para esses trés potes € procuro me ocupar
principalmente daqueles em que eu posso agir.

Quando uma pessoa vive a maior parte de seu tempo no pote das coisas que
nem controla e nem influencia, sua ansiedade dispara.



Segundo ponto

Nunca foque no muro. Essa ¢ uma analogia que faco com um fato que vivi
quando era mais jovem. Dos meus 18 aos 22 anos, andei muito de moto. O
instrutor que me ensinou a pilotar costumava dizer que, quando eu estivesse
pilotando, nunca deveria focar no muro, mas sim na pista. Isso porque tudo
em que vocé foca, se expande. Tudo em que pde atengao vocé atrai para a
sua vida. Se vocé foca no muro ele cresce, vira algo magnético, voce vai
para onde olha e acaba batendo.

Sabendo que existem os muros e que eles precisam ser evitados, ja tendo
estudado o trajeto, e sabendo dos riscos para se ter a melhor tocada
necessaria, foque na pista e siga em frente. Nao colocar sua aten¢ao no
muro ajuda voc€ a manter sua ansiedade baixa.



Terceiro ponto

Poupe seus lugares de descanso. Essa € uma estratégia muito eficiente para
mim. Para os meus lugares de descanso eu sé levo coisas positivas. Esses
lugares sao o meu refiigio, aonde vou apenas para receber coisas boas.
Onde recebo boa energia, tranquilidade e tudo o que ¢é capaz de me
reabastecer. E como se fosse para 14 para me ligar em uma tomada e
recarregar minhas baterias, me revitalizar, me reenergizar.

Por exemplo, na minha cama nao tem espago para preocupagoes, porque
esse € um lugar que eu preservo. A minha cama ¢ um lugar que poupo.
Entdo, toda vez que a minha ansiedade sobe a niveis ndo sauddveis, a minha
cama ¢ o lugar que me recompaoe.

E importante ter o seu lugar de descanso preservado, e ele pode ser a sua
casa, 0 seu quarto, a sua cama. Eleja um ou mais desses lugares e passe a
preservar cada um deles, para que vocé tenha um lugar aonde possa ir para
se reabastecer de coisas boas.



Quarto ponto

Crie uma rotina para coisas que te fazem bem. Eu tenho sempre na minha
agenda as rotinas para coisas que me fazem bem, que regulam a minha
ansiedade, o meu nivel de estresse. Por exemplo, gosto de fazer atividades
fisicas, de momentos de leitura, de estudos. Isso estd muito presente dentro
do meu cotidiano.

Geralmente, as pessoas fazem o contrario: quando estdo tendo um dia bem
dificil, em vez de fazer coisas que lhes facam bem, elas dizem, por
exemplo, que nao estdo com cabeca nem mesmo para ir a igreja, mesmo
que 1sso seja algo que lhes faca bem.

Se o seu dia esta dificil, voc€ tem que colocar mais coisas que te fazem bem
na sua rotina, para comecar a voltar ao seu ponto positivo natural, para
recompor o seu estado energético.



Quinto ponto

Agradega sempre. Agradecer, no meu entender, € fazer a Graga descer dos
Céus até vocé. E comegar a trazer para vocé aquilo que quer que acontega.
Tem uma pergunta que ouvi € que ajuda bastante a valorizar o nosso dia a
dia: “Se vocé acordasse amanha e s6 possuisse o que agradeceu hoje, o que
vocé teria?”. Essa ¢ uma pergunta que me faz lembrar realmente de todas as
gragas que tenho e de agradecer por elas. E isso controla a minha ansiedade.



Sexto ponto

Faca as pazes com as consequéncias. Enfim, € importante trabalhar firme
no sentido de controlar a ansiedade e poder viver com menos preocupagoes
€ em paz consigo mesmo.

Buscar sempre a paz interior ¢ um contrato que tenho comigo mesmo, que
me diz que, ndo importa o que aconteca, esta tudo bem. Isso porque sei1 que
ja errei muito, mas nunca errei com intencao — que € onde mora o perigo.

Por exemplo, abominamos a mentira porque mentir ¢ errar com intencao. A
pessoa sabe que mentir € errado, mas mesmo assim decide cometer esse
erro € mente. E ai ja € um problema de carater.

E muito nobre quando vocé erra querendo acertar, pois isso significa que
voceé tentou. Assim, € possivel reconhecer que errou, porque errar ¢ parte de
um processo educativo.

A sua capacidade de ndo se condenar fica muito mais acentuada quando
voce aprende a fazer as pazes com as consequéncias dos seus atos. Quando
vocé entende que esta fazendo o seu melhor, com a melhor das intencdes, se
der certo deu, se ndo der certo, vocé€ ganhou sabedoria e foi 6timo tambeém.



Sétimo ponto

Desvie sua atenc¢do das preocupagoes. A preocupacao € como um vicio,
entdo, € um ponto de atengdo.

“SE VOCE ACORDASSE
AMANHA E SO POSSUISSE O

QUE AGRADECEU HOJE, O
QUE VOCE TERIA?”

Parece uma coisa doida isso, mas tem gente que ¢ preocupada demais
porque treinou muito a preocupacao. E vocé se torna muito eficiente em
tudo o que treina bastante. A preocupagdo € como um vicio, quanto mais
vocé a usa, mais quer usar. E mais ela domina.

Assim, sempre que vier a preocupagao ¢ preciso desviar a atencao dela. Nao
pode dar muita bola, sendo vocé€ a torna mais forte, mais eficiente ¢ ela
preenche vocé até o topo.

O bom ¢ que, da mesma maneira que voce€ pode ser treinado em se
preocupar, pode também treinar ndo se preocupar. Tudo ¢ treinavel. Apenas
leva algum tempo de pratica para que a gente fique bom naquilo que esta
fazendo.



Muitas vezes, comego a me preocupar com alguma coisa e entdo decido que
nao vou me perturbar com aquilo. Paro de pensar no assunto e coloco meu
foco no hoje, que € onde tenho o meu centro de controle. Voltando aquela
ideia dos potes, ¢ no dia de hoje onde posso controlar e influenciar a minha
vida. Quando comecei a treinar ndo me preocupar eu me esforcava muito e
nem sempre tinha resultados. Mas depois isso virou um habito e fiquei
muito bom nisso, de modo que mantenho a preocupagao longe da minha
vida.

Quando vocé esta em paz consigo mesmo, tem duas grandes vantagens:
diminui a preocupacao que ndo leva a nada e ndo entra naquela mania do
mimimi, que tanto vem atrapalhando as pessoas hoje em dia.

Além dos pontos descritos até aqui, existem outras formas de se manter
longe da ansiedade negativa, e, com certeza, essas formas aproximarao voce
de seus objetivos:



1. Pare de atrair a negatividade

Pare de mimimi, de pessimismo, de atrair a negatividade. Como fazer isso?
Uma das coisas que extermina o pessimismo ¢ parar de reclamar, partir para
a acao, afastar o ocio. O 6cio pode ser voluntario — quando vocé nao quer
mesmo fazer nada, por qualquer razao — ou pode ser consequéncia de seus
pensamentos derrotistas.

Quando se preocupa demais, vocé fica paralisado, s6 pensando no que pode
dar errado. Essa possibilidade negativa tira sua energia e sua garra para
fazer aquilo que sabe que ¢ importante para realizar seus sonhos.

Nao fazer nada, muitas vezes, ¢ consequéncia do mimimi, de ficar
reclamando de tudo, ou de algo que nao esta legal, e nao focar naquilo que
precisa realmente ser feito para mudar as coisas para melhor. O hébito de
reclamar precisa ser exterminado com urgéncia, se vocé quer dar a si
mesmo uma chance de progredir.

Com certeza vocé ja teve algo que o entristeceu muito, que te deixou
chateado. Muitas vezes foi um desentendimento com alguém querido, as
vezes foi a perda de alguém proximo, ou mesmo algum outro golpe que
teve na vida, uma circunstancia adversa que apareceu do nada. E isso
mexeu com voce, tirou a sua energia e ficou te corroendo por dentro. E
naquele momento alguém chegou para vocé e disse: trate de ocupar a sua
cabeca.

Por que uma pessoa te diria isso? Porque, de alguma forma, ela sabe que a
acao mata a preocupagdo e cura o medo. Quando vocé estd ocupado
produzindo algo, sua mente se acalma.

Se vocé estd em um momento de baixa energia, ferido na sua emogao ou
magoado, saia ja da inércia e va produzir alguma coisa que valha a pena.
Fuja do 6cio, ndo fique sem nada para fazer. Mantenha-se em acao e vocé
vai sentir mais clareza e perceber todo poder que tem de transformar a si
mesmo e ao mundo ao seu redor. Aja, porque a acdo vai curar 0 pessimismo
e acalmar suas incertezas. Ocupe a sua cabe¢a de maneira produtiva.



2. Faca a coisa certa

Para ser sincero, nao gosto muito da palavra “ocupar” porque ela passa uma
ideia de “arrumar algo para fazer”, mas isso nao quer dizer que esse algo
seja condizente com aquilo que vocé quer mesmo realizar. E preciso ter
cuidado com isso.

Tem uma grande diferenca entre estar ocupado produzindo e estar sO
ocupado com coisas que nao t€m a ver com seus objetivos. H4 uma
diferenga enorme entre sé se ocupar e ser realmente produtivo. Eu chamo
de “falsos produtivos™ aquelas pessoas que sé se ocupam com coisas que
nao trazem resultado, sem nenhum critério planejado.

Falsa produtividade ¢ quando vocé se ocupa s6 com o que nao o faz
avangar. Fica cavando um buraco, indo cada vez mais para baixo e ndo para
a frente. Como vocé estd cavando, tem a sensagao de que esta produzindo
algo, d& até um sentimento de realizagdo, mas, na verdade, sO esta se
enganando.

A grande jogada aqui ¢: mantenha-se em acao, mas fazendo o que € certo.
Nao adianta so6 fazer as coisas bem-feitas, mas ndo fazer as coisas que
precisam ser feitas. Quando vocé tem a soma dessas ideias — fazer as coisas
certas bem-feitas —, tem a grande sacada, ¢ ai que o resultado maximo vem.

Colocar-se na agao correta ¢ um remédio poderoso. Se vocé tem o habito de
se preocupar demais, comece a focar nas suas a¢des. Execute aquilo que
vocé sabe que precisa ser feito. Quando esta ocupado executando alguma
coisa que vale a pena, voc€ ndo tem tempo para pensar em besteiras, nem
em coisas negativas.



3. Mantenha relacionamentos positivos

Manter relacionamentos positivos € outra estratégia 6tima para ajuda-lo a se
fortalecer, a sair do mimimi ¢ assumir uma postura mais vencedora. Ter
uma roda de relacionamentos poderosa e de boa energia vai contribuir para
vocé manter um estado energético elevado.

Nenhum ser humano ¢ infalivel ou autossuficiente, ou consegue manter
sozinho seu equilibrio emocional, de modo que ndo tenha de pedir ajuda
para alguém, uma vez ou outra. Todo mundo precisa de apoio.

Em um circulo de bons relacionamentos, as pessoas costumam somar algo
com vocé — e nunca dividir, nem subtrair. Crie um “ecossistema’ a sua volta
sO com pessoas que somam, que acrescentam boas coisas € bons
sentimentos e estimulam vocé para a agdo correta.

EU CHAMO DE “FALSOS
PRODUTIVOS” AQUELAS

PESSOAS QUE SO SE
OCUPAM COM COISAS QUE
NAO TRAZEM RESULTADO.




O ser humano foi criado para viver em comunidade. Nao ¢ a toa que temos
uma grande necessidade de pertencer a algo maior do que nos, como uma
familia, um time. A presenca de outras pessoas na nossa vida nos ajuda a ter
uma visao expandida de n6s mesmos € uma expectativa mais positiva do
futuro.

A situacdo oposta a ter bons relacionamentos ¢ a soliddo, que favorece o
pessimismo € turva a nossa mente. Se voc€ ndo tem uma roda de amigos
poderosa para trocar ideias, para desabafar, falar de um desafio, pegar um
feedback, o mais provavel € que se coloque em uma posigao solitaria com
muita frequéncia, o que te deixa fragil e exposto a negatividade,
comprometendo a realizagdo dos seus sonhos e a sua qualidade de vida.

Dizem que para matar um ser humano sem tocar nele € s6 joga-lo em uma
ilha deserta, sem contato com ninguém. A solidao ¢ tdo cruel, e causa tanto
sofrimento, que o maior castigo que se aplica nas prisdes — € que € tambeém
o mais temido — € a solitaria. Ficar ali por muito tempo enlouquece
qualquer um.

Quando esta s6, sem ter o apoio de boas pessoas ao seu redor, o ser humano
tem uma tendéncia maior de pensar antes nas possibilidades negativas. A
gente sempre pensa muito mais na porcaria que pode dar em qualquer
situagdo. Pensamos primeiro na possibilidade de algo dar errado e em todas
as coisas negativas que podem surgir daquilo que estamos fazendo ou
vamos fazer. Nossa tendéncia ¢ focar no que nao presta e, dessa maneira,
alimentar o pessimismo e desenvolver o vitimismo.

Nao ¢ todo dia que vocé vai acordar motivado, que vai estar de bem com a
vida e alegre. Nao ¢ todo dia que vai acordar bem--disposto, com as ideias
claras e a confianga de que vai vencer. Vai ter dias em que vai precisar de
alguém para chacoalhar sua cabeca, para tirar a negatividade.

E uma enorme vantagem ter alguém bastante positivo, cheio de bons
valores, que costuma ser um exemplo a ser seguido e com quem vocé sabe
que pode contar. Alguém que toda vez que telefona faz vocé ficar bem, sem
nem mesmo saber ainda qual € o assunto da conversa. Pode até ser uma
bronca o que essa pessoa vai lhe dar, mas, mesmo assim, vocé fica feliz em
falar com ela, porque sabe que vai ter um feedback construtivo. E que a



intencado dessa pessoa sempre € colocar vocé para cima, motiva-lo e lhe dar
inspiragao.

VOCE NAO TEM QUE
ALIMENTAR SO A PESSOA
QUE E HOJE. TEM QUE

ALIMENTAR TAMBEM A
PESSOA QUE DESEJA SE
TORNAR.

Nao ha nada mais enriquecedor e gratificante do que receber uma palavra
de incentivo, em um dia dificil, de alguém que diga que acredita em vocé,
que vocé € muito maior do que imagina, que € capaz de ir em frente e
vencer.



4. Alimente bem a sua mente

Alimentar sua mente com coisas positivas precisa ser uma rotina diaria. E
como alimentar o corpo: vocé€ tem que comer com regularidade e tomar
cuidado com a qualidade do que come.

Mas ha um detalhe que pouca gente percebe: vocé nao pode pensar s6 em
alimentar o corpo que tem, mas sim em alimentar o corpo que quer ter. O
que voce come hoje mata a fome do seu corpo atual, mas € também o que
vai definir o corpo que vocé vai ter amanha.

A mesma coisa acontece com a nossa mente, com o nosso modo de pensar.
Vocé nao tem que alimentar s6 a pessoa que € hoje. Tem que alimentar
também a pessoa que deseja se tornar. Deve construir a mentalidade de
quem vocé€ quer ser ¢ alimentar a sua mente nessa dire¢ao.

Os alimentos essenciais para definir a nossa forma de pensar ideal sdao
otimos videos, bons audios, bons livros, boas companhias, bons
documentarios, bons relacionamentos. Vocé tem que plantar boas sementes
no seu cérebro.

E importante tomar cuidado com o que vocé planta. Se vocé quer enfoderar-
se, nao basta ndo plantar coisas negativas na sua mente. Também ndo pode
deixa-la improdutiva. O grande engano que a maioria das pessoas comete ¢
achar que quando nao planta nada na cabega, nada nasce. Mas nao ¢ assim
que acontece. Nao plantar nada nao significa que ali “ndo vai nascer nada”.
Significa que ali vai nascer praga. Onde nao se planta nada sempre aparece

praga.

Por isso vocé tem que plantar sim e plantar coisas boas, plantar bons
pensamentos em sua cabega, todos os dias. Precisa manter sua mente
ocupada com coisas construtivas e cheia de ideias positivas. Se vocé nao
alimentar seus pensamentos com as ideias certas, ndo vai conseguir gerar
ideias positivas, propdsitos positivos, que gerem melhores resultados.



NAO PLANTAR NADA NAO
SIGNIFICA QUE ALI “NAO
VAI NASCER NADA”.
SIGNIFICA QUE ALI VAI

NASCER PRAGA. ONDE NAO
SE PLANTA NADA SEMPRE
APARECE PRAGA.

Lembre-se também que ndo existe semente que nas¢a em um solo de
asfalto. Se o solo de sua mente ¢ de pedras, duro e infértil, vocé tem que
comegar a mudar isso hoje. Comece procurando estar ao lado de pessoas
que elevem a sua capacidade de agir, o seu estado emocional, o seu estado
de espirito, a sua alegria. Comece a se posicionar como um solo mais fértil,
onde todas as ideias e pensamentos construtivos € positivos possam
germinar, crescer e dar frutos.






ENFODERAR A SUA
AUTOESTIMA

Por que digo que vocé deve “enfoderar-se”? Porque gosto de provocar voce,
de causar uma inquieta¢cdo, um incomodo, mas, acima de tudo, de chamar
sua atenc¢ao e despertar a intengao e o desejo de mudanga em sua vida.
Porque a intencao € o que vem antes da mudanga.

Quando voceé tem a inten¢do de mudar, ja deu o primeiro passo para a
transformagdo, ja tem a inquietagdo que vai leva-lo a agir e transformar algo
que sabe que pode melhorar. E ¢ nesse desejo de transformagao que vamos
trabalhar, para aumentar seus resultados, conquistar o sucesso € também
contribuir para tornar este mundo melhor.

Para conquistar seu espago no mundo, transformar a sua realidade e
contribuir para mudar a realidade das pessoas a sua volta, ¢ preciso

conhecer, aprender, praticar € usar mais o poder de “enfoderar a sua
autoestima”.

Com uma boa autoestima vocé € capaz de definir e visualizar toda a
mudanca que pode gerar, acreditar no poder que tem de agir e definir
resultados.

A palavra autoestima veio do grego autds, que significa “a st mesmo”,
juntamente com a palavra aestimare, do latim, que quer dizer “valorizar,
apreciar”. Literalmente, autoestima significa valorizar a si mesmo.

A autoestima esta ligada a confianca que a pessoa tem em si mesma, ou
seja, a sua autoconfianca. Trabalhe forte para manter a sua autoestima e a
sua autoconfiang¢a, lembrando que, embora andem juntas, autoestima e
autoconfianga nao sao a mesma coisa. Existe uma grande diferenca entre
autoestima e autoconfianga:



A autoestima tem a ver com como voce acredita que o outro o enxerga,
como ¢ a imagem que pensa que o outro tem de vocé. Autoestima ¢ uma
qualidade de quem se valoriza. J& a autoconfianca tem a ver com o quanto
voceé acredita em si mesmo.

A autoconfianca esta relacionada com o quanto vocé acredita estar
preparado para as batalhas que vai enfrentar. A autoconfianga ¢ o quanto
vocé acredita que outras pessoas colocariam a vida em suas maos, se fosse
preciso.

E importante também entender bem essa palavra tio usada, que é
“confianca”. Ela vem do latim confidere, que significa “acreditar
plenamente, acreditar com firmeza”. Fidere deriva de fides, que significa
“f¢”. Podemos dizer que alguém que tem confianga ¢ alguém que segue em
frente com muita f¢é.

Existem dois pontos de aten¢ao que quero ressaltar com relacao a este
assunto, pois eles ajudam a gente a melhorar a nossa autoestima e a nossa
autoconfianca:



Conquiste pequenas vitorias

Pare um pouco agora e responda: qual ¢ uma pequena vitoria que voce€ pode
realizar hoje que te deixara mais perto do seu objetivo?

Mas tem que ser uma pequena vitoria, algo simples, que vocé pode
realmente realizar hoje. Nao vale dizer que vai fazer um curso no exterior,
por exemplo. Isso ndo € uma pequena vitoria e ndo vai dar para vocé
concluir hoje.

Uma pequena vitoria pode ser acordar trinta minutos mais cedo para
realizar uma tarefa a mais, ou ler algumas paginas de um livro, ou entao
fazer cinco ligagdes a mais do que faria em um dia normal na sua atividade.
Tem que ser uma pequena conquista, mas que vai leva-lo para mais
préoximo do seu objetivo maior.

Isso € muito importante, pois aumentara o seu historico de vitorias e a sua
credibilidade em vocé mesmo. O seu curriculo com voc€ mesmo serd
aprimorado e vocé passara a se olhar com mais confianca. E a sua
autoconfianga elevara a sua autoestima, gerando um movimento positivo
para a frente, rumo a conquista de vitorias maiores.



Cuide de sua imagem e de sua maneira de
falar

Outro ponto a que vocé deve dar atengao, para elevar sua autoestima e sua
autoconfianga, ¢ aprimorar dois instrumentos principais de agrupamento
social: seu modo de se vestir e sua linguagem.

Quando nos vestimos bem até a nossa postura muda. E quando melhoramos
nosso vocabulario aumentamos a nossa autoconfianga. Quando a gente
aprende uma palavra nova, um recurso de linguagem, um modo diferente e
mais apropriado de se expressar, a gente se comunica melhor e, além disso,
a maneira como 0s outros nos enxergam se eleva.

Quando se veste bem e fala bem, vocé se sente enfoderado.

E muito importante ter o entendimento de que autoestima e autoconfianca
estdo entrelacadas, sdo duas coisas que andam juntas e que fazem toda a
diferencga para quem busca o sucesso — a autoconfian¢a aumenta a
autoestima e, por sua vez, a autoestima promove a autoconfianga.

Com baixa autoestima ou baixa autoconfianca, as pessoas acabam nao
fazendo o que ¢ preciso, por receio de falhar. E com isso comprometem
seus projetos e, muitas vezes, prejudicam toda sua vida.

Tem algumas posturas que costumo usar para aumentar a minha autoestima
e a autoconfianga e trazer o sucesso para a minha vida.

1. Viva para si mesmo e nao para o mundo

Existem pessoas que fazem tudo pensando no que o mundo vai achar delas.
Vivem tentando agradar aos outros e esquecem que as unicas pessoas a
quem tém que agradar de verdade sdo elas mesmas.



Quando faz algo para agradar ao mundo, vocé coloca sua perspectiva de
vida em cima da aprovacgdo alheia. E existe sO uma forma de agradar a
todos e nao ser criticado: ndo querer nada, tornar-se um ninguém, nao
conquistar coisa alguma. Porque se vocé nao se sobressair, ninguém vai se
importar com a sua existéncia. Se “nado quiser nada, nao fizer coisa alguma,
for um zé-ninguém, ndo conquistar nada”, ninguém vai se importar com
voce.

Nunca faga nada esperando a aprovagao dos outros. Se vocé for esperar a
aprovagao alheia e o consentimento do mundo para correr atrds do que quer,
a grande verdade ¢ que nunca vai fazer coisa alguma. Voce€ vai ser infeliz,
vai ter o sentimento de que nao estd fazendo o que deveria, ou mesmo que
esta fazendo a coisa errada.

Colocar a avaliacao do seu desempenho em cima de coisas que vocé nao
tem controle nao vai te levar aonde deseja chegar. Vocé precisa ir atras dos
seus sonhos, das suas metas, daquilo que te alimenta e te faz feliz.

E importante que vocé€ queira fazer uma diferenca positiva na vida dos
outros, mas nunca coloque o termometro do seu bem-estar na opinido
alheia, no que o outro vai achar do que vocé faz.

2. Fuja das comparacgoes

Algumas comparacdes destroem tudo o que vocé conseguiu construir. E
6timo que vocé tenha alguém que admire e que sirva de referéncia para
edificar o seu sucesso, mas ndo se compare com essa pessoa. Comparacoes
acabam gerando frustracdo ou inveja. E nada disso vai levar vocé aonde
quer chegar. Como disse o guru indiano Osho: “A comparacao gera
inferioridade ou superioridade. Quando vocé ndo estabelece comparagoes,
toda inferioridade e toda superioridade desaparecem”.

r

E, no minimo, muito injusto com vocé€ se comparar com alguém. A Uinica
comparagao recomendavel e saudavel ¢ aquela que ¢ feita s6 consigo
mesmo. Como eu estava ontem e o quanto melhorei hoje? Como eu estou
hoje e o quanto poderei melhorar amanha? Esses sao os referenciais que
valem a pena ter.



Comparar-se com os outros ¢ uma grande armadilha, porque a gente
costuma se comparar com o que o outro tem de melhor, ou pelo menos s6
com o que o outro mostra, com o que ele nos deixa ver — e € muito dificil
que as pessoas mostrem em publico o seu lado pior. Dessa forma, ¢ comum
acontecer coisas como:

! Vocé comparar a presenca de alguém no palco com os seus proprios
bastidores.

! Vocé comparar o que o outro tem de melhor com o seu pior.
! Vocé comparar a fortaleza do outro com a sua fraqueza.

! Vocé comparar a destreza e a habilidade do outro com a sua
deficiéncia.

E normal a pessoa se lamentar porque a grama do vizinho ¢ mais verde e se
frustrar com isso, sem levar em conta que a grama do vizinho pode ser
sintética, falsa.

As midias sociais estdo cheias de provas disso. Tem gente que compara a
vida com aquilo que os “amigos” postam e que sempre ¢ “o melhor” da
vida delas — porque eles “tém que mostrar” que sdao superiores, mesmo que
seja algo fake. Comparar-se dessa maneira vai fazer vocé se sentir a pior
pessoa do mundo, frustrada e fracassada, como se fosse “a mosca do cocd
do cavalo do bandido”. Isso nao € justo com voc€ mesmo.

O que os outros postam nas redes sociais ¢ o quase perfeito, maravilhoso, €
o paraiso, uma vida sem problemas, em que tudo ¢ sempre alegria, repleta
de entusiasmo. Afinal, estdo postando para que todo mundo veja e
capricham, posando de vitoriosos. Esse € o palco que querem mostrar. Mas
e os bastidores dessa vida? Como sdo as coisas nos bastidores?

O palco da sua vida € uma coisa que todo mundo v€, mas os bastidores s
vocé conhece. E os bastidores nao tém tanto charme e beleza como os
palcos.



Percebeu como se comparar com os outros ¢ algo muito injusto com vocé
mesmo?

E diferente quando existe alguém que nos inspira e trocamos a inveja pela
admiracdo. Assim, o sucesso do outro se torna um convite para a nossa
superacao e estimula a nossa vitoria. Saber que alguém estd muito bem e
que vocé pode té-lo como referéncia e fazer igual, eleva sua autoestima,
sem conectar sentimentos negativos que poderiam detonar o seu sucesso.

Evite se comparar porque isso atrapalha muito sua vida e tira sua energia,
tornando mais dificil fazer acontecer o que vocé deseja realizar. Fuja das
comparagoes, mantenha sua autoestima e sua autoconfianga na energia
certa.

O PALCO DA SUA VIDA E
UMA COISA QUE TODO

MUNDO VE, MAS OS
BASTIDORES SO VOCE
CONHECE.

3. Pare de buscar a perfeicao

Perfeicdo € uma fantasia que s6 atrapalha. Costumo dizer que buscar a
perfeicdo € a coisa mais idiota do mundo. Todo mundo persegue, mas



ninguém alcanca porque € algo que nao existe.

Basta imaginar que se todos fossemos perfeitos, ninguém teria nenhuma
qualidade digna de ser notada. Tudo seria uma chatice, sem desafios, sem
evolugdo, sem crescimento, sem a satisfagdo de conquistar cada degrau que
nos colocasse mais acima na nossa jornada.

Se a perfeicao existisse e todos chegassem a ela, vocé nao teria as
qualidades Unicas que sdo o diferencial da sua marca, nao teria as
caracteristicas que formam sua personalidade diferenciada, ndo teria os
atrativos que fizeram com que sua companheira, ou companheiro, se
apaixonasse por voce. Se todos fossem perfeitos, ndo haveria espago para
aquele algo mais que torna vocé€ Uinico e especial.

Se todo mundo fosse perfeito ninguém seria lembrado como “um cara tdo
amigavel”, “uma pessoa incrivel, proativa”, “alguém alegre, bem-
humorado”. Todo mundo seria farinha do mesmo saco. Se todo mundo
tivesse todas as qualidades, todo mundo seria sem sal. Eu adoro comer
salada de palmito. Mas que gracga teria se toda salada fosse de palmito, todo
dia? A graca da vida ¢ aquele tempero especial que cada um tem.

A perfeicao ¢ impossivel e ndo deve ser colocada como meta. Quem busca
a perfei¢ao diminui a autoestima e abala a autoconfianca, porque tudo deixa
de ter sentido em sua vida diante de um objetivo que ndo pode ser atingido.
Faca o seu melhor sempre, mas fuja da vontade de ser perfeito.

4. Nunca “pare” para analisar seja la o que for

Nunca siga adiante sem analisar como andam as coisas. E preciso ter
certeza que voce estd no caminho certo, ou se precisa corrigir algo. Analisar
faz parte do jogo e € necessario para voc€ seguir rumo ao sucesso sem
perder energia ou tempo. Quem nao analisa a propria caminhada, os ganhos
¢ as dificuldades, torna-se descuidado na realizacao dos sonhos.




SE TODOS FOSSEMOS
PERFEITOS, NINGUEM TERIA
NENHUMA QUALIDADE

DIGNA DE SER NOTADA.

Seguir em frente sem perceber a situagdo e sem resolver os problemas
nunca da bom resultado. Esteja atento ao que estd acontecendo enquanto
vocé avanga, analise cada passo. Mas preste atengao ao seguinte: nunca
“pare” para analisar. Tem gente que para o proprio movimento por
completo, apenas para analisar como andam as coisas. E quem para de
caminhar atrasa o sucesso. Se ndo encontra um problema, ele cria um.

O avido cai se o piloto parar para analisar se estd indo para o lugar certo. A
bicicleta cai se voc€ parar para analisar a sua rota. O prato cai se 0
equilibrista parar de roda-lo para ver se esta rodando certo. O equilibrio se
da no movimento. A vida ¢ movimento e parar nunca € uma ideia razoavel,
quando vocé€ quer continuar a progredir.

Vocé deve parar atividades que sao ineficazes ou que te atrapalham, deve
parar com negocios que estejam indo contra a ética ou o seu propdsito, mas
jamais pode parar uma atividade que estd dando certo s6 para analisar como
andam as coisas.

Existem pessoas que param uma atividade produtiva, algo que estava
fazendo bem a elas, so6 por conta de algum pequeno inconveniente ou
dificuldade, e rompem uma rotina positiva que ndo vao conseguir retomar
depois. Quantas vezes voce ja parou de fazer algo para analisar se estava
tudo certo, mas depois nao conseguiu voltar aos padroes que estavam
funcionando? Quantas vezes percebeu que algo deixou de dar certo s
porque perdeu o ritmo da caminhada?



E claro que na sua jornada véo surgir dificuldades, vai haver problemas.
Problemas todo mundo tem e nao tem como fugir deles. Mas vocé€ pode
percebé-los e resolver sem ter que parar o que vem desenvolvendo. Analise
seus resultados, reconhega os problemas e os resolva, mas faga isso tudo
enquanto caminha rumo ao sucesso.

Lembre-se que o que traz a vitoria € se manter em movimento. Portanto,
fique alerta para saber se tudo esta bem, mas mantenha-se sempre seguindo
em frente. Nunca pare para analisar ou vocé vai baixar sua autoestima e sua
autoconfianga ird junto para o buraco.

5. Perdoe e aproveite seus erros

Vou te dizer uma coisa: ndo existe um sé erro no mundo que nao sirva para
algo. Penso que se existem erros, eles sempre devem servir para alguma
coisa, porque nada na natureza € inutil.

Cada erro € um ponto de aprimoramento na vida. Eles vém para nos
orientar, abrir nossa mente ¢ nos tornar mais fortes. Os erros que
cometemos servem para nos ensinar ¢ nos ajudam a evoluir, sao parte do
nosso processo educativo. Nossos pontos de maior crescimento sao os
momentos de nossas falhas.

Todo problema e todo erro t€ém também uma béng¢ao equivalente, ou maior,
que € o ensinamento que ele traz. Muitas pessoas ja tiveram insights
incriveis apds um grande tropeco.

O problema ¢ que muitas vezes a gente ndo admite o erro, ndo reconhece a
falha que cometeu. Isso ndo faz muito sentido porque, uma vez que o erro ja
foi cometido, o melhor a fazer ¢ ver o que da para aproveitar dele, qual foi o
presente que ele trouxe, que li¢do esta nos oferecendo.

E impressionante, mas ainda tem muita gente que ndo se arrisca a fazer
alguma coisa com medo de errar. E perdem as grandes oportunidades da
vida. Mark Zuckerberg, criador do Facebook, disse: “E melhor vocé tentar
algo, ver ndo funcionar e aprender com isso, do que ndo fazer nada”. Se



vocé nao se arriscar, vai perder a oportunidade de acertar e também de errar,
e com isso ter grandes aprendizados.

Agora, tem um segredo para lidar com os erros de maneira mais positiva e
proveitosa: ¢ preciso relaxar e ndao deixar que eles se tornem um tormento
para voc€. Tem gente que € muito dura consigo mesma e quando comete um
erro fica se martirizando por causa disso.

Perdoe seus erros. Nao seja tdo duro com vocé€ mesmo, porque isso nao leva
a nada e sO causa gasto de tempo e energia — e desperdi¢a o aprendizado
que vem com O erro.

Todo mundo erra, seja nos negocios, na vida pessoal, nos relacionamentos.
Perdoar-se por um erro cometido ¢ o primeiro passo para que a licao seja
aprendida e para reunir energia boa para continuar no caminho para o
sucesso.

Reconhega seus erros. Essa ¢ a comprovagao de que a licao foi aprendida.
Mas nao se torture por ter errado. Errar € humano, reconhecer ¢ nobre,
agora, perdoar ¢ divino! Absorva o aprendizado, agradeca e siga em frente.
Se voceé errou, e aprendeu com isso, vai poder ajudar outras pessoas que
passam pelas mesmas dificuldades.

Tenha sempre em mente a intengdo de fazer o seu melhor, uma grande e boa
vontade de ajudar as pessoas, o proposito de fazer o bem. E, quando errar,
aceite que isso faz parte da caminhada e das ligdes que precisava aprender.

Gosto muito de uma frase que sempre digo para as pessoas: “Perdoar ¢
poder lembrar sem sentir dor” — ¢ quando voceé se liberta de um erro que
cometeu consigo mesmo, ou que alguém cometeu com vocé. Quando
perdoa, vocé se livra daquilo que estd amarrando a sua vida.

Habitue-se a perdoar seus erros € os erros dos outros e aprenda com eles.
Seu caminho para o sucesso vai ficar mais simples e sua jornada vai ser
muito mais gostosa.

* kK



Essas cinco estratégias vao ajudar vocé a garantir mais sucesso ¢ felicidade
em sua vida. Sdo grandes sacadas que tive € que mudaram o modo como
cuido da minha autoestima e da autoconfianga e tenho certeza que vao
ajudar vocé€ também a fazer uma revolugao positiva na sua vida.






EVITAR FAZER O QUE E
PROIBIDO

Note uma coisa bem interessante: todo aparelho que usamos tem um
manual de instrugdes, todas as associagdes t€m suas regras, todos os grupos
tém seu modo de agir bem definido — mesmo que muitas vezes nao esteja
escrito.

E importante perceber que, quando vivemos em sociedade, temos que
seguir certas regras para que possamos conviver de maneira civilizada. Em
especial, quando construimos alguma parceria nos negocios, ¢ fundamental
seguir uma espécie de “manual da boa parceria”, para que tudo funcione
direitinho e os objetivos sejam conquistados.

E claro que se existem regras de conduta, existem algumas proibi¢des que
sa0 necessarias para o bom andamento da relagdo. Entrar nesse campo
proibido significa colocar em risco um relacionamento, uma parceria, uma
amizade, uma sociedade.

Mas ¢ preciso entender que a palavra “proibido” tem mais o sentido de
proteger do que de punir ou limitar o seu desenvolvimento ou dos seus
parceiros. E como quando um pai proibe o filho de fazer algo perigoso, para
que ele ndo se machuque, ou algo que ainda ndo esta na competéncia da
crianca realizar. Tudo tem o sentido de proteger o filho e nao de tirar dele
alguma possibilidade, ou limitar o seu desenvolvimento.

O que considero como uma das estratégias mais interessantes para voce se
enfoderar de verdade ¢ ter o bom senso de evitar fazer o que € proibido.
Muita gente fica focada em saber tudo o que deve fazer, mas poucas
pessoas sabem direito “o que nao se deve fazer”. E importante compreender
que saber o que ndo fazer, pela logica, ja exclui muitas possibilidades de
erros.

Quais caminhos vocé ndo deve percorrer? O que voce€ nao deve fazer?



Se a gente tivesse todo o tempo do mundo, qualquer coisa seria possivel,
qualquer erro seria aceitavel, desde que viesse acompanhado de um bom
aprendizado. Mas, infelizmente, ou felizmente, a gente ndo tem todo esse
tempo e, por essa razao, nao podemos gasta-lo fazendo coisas que ndo nos

ajudem a chegar aonde queremos.

Neste capitulo vamos falar de algumas coisas que talvez vocé esteja
fazendo e que precisa parar, com urgéncia.



1. Pare de andar com as pessoas erradas

Vocé tem que escolher as pessoas certas para estarem ao seu lado. Pare de
andar com pessoas que nao acrescentam nada ao seu projeto de vida.

Quando falo em pessoas erradas, ndo quero dizer que elas sejam pessoas do
mal, mas sim que ndo estdo buscando aquilo que vocé deseja. Quando digo
que alguém ¢ toxico para voce, significa que aquela pessoa nao multiplica
ou ndo soma esfor¢os na sua caminhada. E isso pode acontecer porque os
objetivos dela sao diferentes dos seus.

Vou dar um exemplo do cotidiano de alguém casado. Quando a pessoa casa
ela para de andar com os amigos solteiros e os “baladeiros”. Isso acontece
de um modo natural, porque, por intui¢ao, percebe que, se continuar com
um relacionamento proximo com esses companheiros de farras, vai
prejudicar o casamento — ndo estou dizendo que deve terminar a amizade,
mas nao da para continuar indo para a farra como quando era solteiro.

Percebe? Nao ¢ que aqueles amigos estao em um caminho errado e a pessoa
precisa se afastar. SO que o trajeto deles ndo € mais o mesmo de quem se
casou. E ¢ bastante claro que se mantiver uma proximidade muito grande
com aqueles amigos, isso vai prejudicar o novo caminho que ela assumiu ao
se casar.

E preciso se manter ao lado de quem valoriza e busca as mesmas coisas que
voce. Porque quando estd ao lado de alguém que escolheu o mesmo
caminho, vocés aprendem juntos e ajudam um ao outro a permanecer na
rota e a avancar com mais energia. Tudo se soma, e os resultados se
multiplicam, porque os dois estdo pegando a mesma estrada.

Preste aten¢do a sua volta e perceba que o ambiente por onde vocé transita €
muito importante. E do solo fértil que vocé pode tirar novos conhecimentos
que vao ajuda-lo a progredir. Quando digo que um ambiente tem solo fértil,
estou dizendo que as pessoas que estdo ali sdo positivas e motivadoras,
além de serem grandes exemplos do sucesso que vocé procura.



Olhe a sua volta e perceba como a energia das pessoas influencia o seu
desempenho pessoal e profissional. Procure avaliar como a negatividade de
certas pessoas acaba afetando sua produtividade e o seu prazer de fazer o
que precisa ser feito e, como consequéncia, afastando vocé do sucesso.

A prosperidade, profissional ou pessoal, ndo acontece quando vocé
frequenta ambientes com pessoas nocivas, desarmonicas, negativas,
desestimulantes. A energia negativa tem influéncia forte sobre os nossos
pensamentos € a nossa forma de agir, de modo que ¢ preciso nos afastarmos
dela para progredir.

No dia a dia, temos de enfrentar energias toxicas vindas de pessoas que nao
acreditam em nossa capacidade de ter sucesso, ou que tentam nos limitar
porque nao se sentem a vontade com nossa disposi¢do para vencer, ou ainda
de pessoas que tentam jogar em cima de nos suas proprias incompeténcias.
Essas sdo situagdes que, se deixarmos, limitam o nosso crescimento.

Nao importa todo o conhecimento e a boa disposicdo que vocé tenha, se seu
ambiente estiver contaminado por pessoas com esse tipo de energia, o
sucesso ficard mais dificil de ser conquistado.

Por outro lado, um bom ambiente, com pessoas de boa energia, vai pesar a
seu favor. Quando evitamos pessoas € ambientes toxicos, que nao dao
condi¢des de as boas sementes germinarem e se desenvolverem, tudo flui
melhor e o sucesso se torna uma realidade cada vez mais proxima.

Por essa razdo, € preciso evitar ambientes com pessoas negativas, sempre
que for possivel. E se ndo for possivel evita-las, pelo menos temos de ter
atitudes que funcionem como uma blindagem para que nao sejamos tao
afetados pela negatividade.



PARAR DE ANDAR COM AS
PESSOAS ERRADAS E TAO

IMPORTANTE QUANTO
PROCURAR ANDAR COM AS
PESSOAS CERTAS.

Em geral, a maior dificuldade para evitar pessoas negativas acontece
quando elas s3o muito proximas e at¢ mesmo importantes em nossa vida.
Nesses casos, sera preciso ter muita determinacao e agir de modo bastante
consciente, para que alcancemos a um ponto de convivéncia sauddvel para
todas as partes envolvidas.

Em resumo, ¢ muito importante ter em mente que as pessoas com quem
convivemos determinam o quanto o solo nos ambientes que frequentamos ¢
fertil, ou ndo. O 1deal ¢ fazer uma analise de todos os ambientes que
frequentamos no nosso dia a dia e verificar quais deles sdo positivos,
transformadores, e quais devem ser evitados.

Mapeie o seu dia e liste todos os ambientes que vocé frequenta. Pense em
sua casa, no seu trabalho, na academia, na igreja e em todos os varios
ambientes que fazem parte da sua vida. Depois, para cada um deles,
responda a estas perguntas:

! As pessoas nesse ambiente favorecem o surgimento de coisas boas?



-

! Esse ambiente favorece boas iniciativas, grandes ideias, criatividade
e solugdes de problemas?

-

! Nesse ambiente, as pessoas sdo ricas em positividade, otimismo, boas
atitudes, controle emocional e promovem as agdes corretas e
necessarias a0 meu sucesso?

Quando as respostas a essas perguntas mostrarem que as pessoas nesses
ambientes favorecem o seu sucesso, passe mais tempo nele. Caso contrario,
procure restringir tanto quanto puder o tempo que fica nesses locais.

Parar de andar com as pessoas erradas € tdo importante quanto procurar
andar com as pessoas certas.



2. Pare de fugir dos seus problemas

Aproveitando uma brincadeira que apareceu nas redes sociais, costumo
dizer que quando surgem os problemas as pessoas podem ser um “Positivo
Raiz” ou um “Positivo Nutella”.

O “Positivo Raiz” € aquele que reconhece os problemas que tem, mas s
discute sobre as solu¢des. Nao fica se lamentando, adiando providéncias, ou
mesmo ruminando problemas.

SE VOCE QUER UM
MILAGRE, E PRECISO QUE

VOCE MESMO SEJA ESSE
MILAGRE.

Ja o “Positivo Nutella” ¢ quem sabe dos problemas que tem, mas joga tudo
nas maos de Deus. Tudo bem ter f¢é, isso ¢ muito bom. Mas essa pessoa nao
entende que ¢ ela quem tem que fazer o milagre na sua propria vida, € ela

quem tem que resolver os desafios que a existéncia coloca em seu caminho.

Se vocé quer um milagre, € preciso que voc€ mesmo seja esse milagre. Nao
da para ficar o tempo todo fugindo dos problemas, achando que eles se
resolverdo sozinhos. Quanto mais fugir dos seus problemas, mais poder
vocé dara a eles.



Algumas pessoas t€ém o habito de ndo resolver seus problemas de imediato
e ficam adiando a solucao: de hoje para amanha, para depois, e vao
empurrando com a barriga. E essa € uma péssima ideia com péssimas
consequéncias.

Sempre digo que problema ¢ igual a despertador: se vocé€ nao desligar, ele
vai continuar tocando e incomodando para sempre. Mas, por incrivel que
pareca, tem muita gente que nao costuma desligar o despertador logo que
ele toca pela manha. E passa o dia escutando aquele barulho insuportavel.

Quando vocé nao resolve os problemas de imediato, logo quando eles
surgem, deixa tudo para depois e vai empurrando com a barriga, ¢ certeza
que qualquer pequena dificuldade vai acabar se transformando em um
grande complicador.

Um pequeno problema em sua equipe, por exemplo quando um dos seus
parceiros tem uma atitude derrotista, pode se transformar em grandes
dificuldades, se voc€ nao der a atengdo certa para a situagao. Se vocé faz
vista grossa e nao soluciona imediatamente, aquilo contamina toda a equipe
e acaba afetando os resultados.

Ja tive um caso muito sério dentro de minha equipe de negdcios, com uma
pessoa que sO apontava problemas sem nunca contribuir com ideias para a
solu¢do. Mas eu insistia em dizer: “Ah, deixa pra 14! Uma hora ela percebe
que esta errando, uma hora compreende e tudo se resolve”.

Mas a situacao nao se resolveu e, depois de algum tempo, aquilo
influenciou toda minha equipe, todo mundo comegou a ver problemas em
todo canto, mesmo onde ndo havia, as vendas naquele grupo despencaram,
os resultados ficaram muito pobres e muita gente desistiu do negocio por
causa disso. E o meu esfor¢o para restaurar a energia do grupo teve que ser
infinitamente maior do que seria necessario para corrigir o problema
quando ele comegou a acontecer.

Se voc€ tem um problema e procrastina a solugdo, torna esse problema mais
complicado e dificil de resolver. Pior ainda, quanto mais vocé deixa o
problema se alimentar do tempo em que o deixa de lado, mais for¢a e poder



da a ele. Quanto mais o problema permanece sem solu¢do, mais chances ele
tem de se alimentar de outros problemas e se tornar ainda maior.

Um problema ndo resolvido continua a atrapalhar e incomodar durante todo
o tempo em que nao for solucionado. Mais ainda: o incomodo s6 vai
aumentar. SO que tem gente que s6 se mexe quando a dor fica grande
demais para aguentar.

Nao espere até a dor causada pelo problema se tornar insuportavel, para so
entdo resolvé-lo. Resolva logo que ele surgir. Desligue o despertador logo
na primeira oportunidade, na primeira vez em que ele tocar.

Insisto bastante nesse ponto porque, como eu disse, ja deixei de resolver
muitos problemas no mesmo dia em que eles surgiram e me arrependo
muito disso. Naquela €época, eu pensava “Nao estou a fim de lidar com isso
agora. Depois eu resolvo.” — dentro daquela mania de procrastinar, de
deixar para amanha o que se pode fazer hoje. Mas, quer saber? Tive muito
mais trabalho e prejuizo em todas as vezes que adiei a solu¢do de um
problema. Acabei alimentando o monstro que me atormentava.

Quanto mais tempo passa sem que achemos uma solugdo, mais forca damos
para os problemas, maior fica o monstro, mais ele enraiza e se complica. E
tudo se torna mais dificil.

Quando olho para tras, tanto na minha vida pessoal quanto na profissional,
vejo que muitos problemas que eram bem simples se tornaram mais
complicados porque dei tempo para que eles crescessem e ficassem mais
fortes.

Em um saféri que fiz na Africa, fiquei impressionado como o ledo é
imponente e poderoso. Poucos animais t€ém coragem de enfrenta-lo e
poucos sdo capazes de vencé-lo. Gosto de usar o ledo para simbolizar um
grande desafio, um grande imprevisto, um grande problema. E quanto
maior o ledo, mais complicado ¢ lidar com ele.

Pensando nisso, descobri uma estratégia para me manter alerta sobre os
problemas, que mudou minha vida e simplificou muito meus caminhos.
Percebi que devemos matar o ledo enquanto ele ainda ¢ pequeno. Depois ele



ganha forca e sai do controle. Isso vale para todos os campos da vida,
profissional e pessoal.

Seja qual for o tipo de problema que vocé tiver de enfrentar, o melhor ¢ agir
de imediato. Nao subestime um problema e nem deixe de lhe dar a atengao
necessaria. Nao o ignore, porque vocé€ nao tem ideia de que tamanho ele
pode ficar.

Existem muitas circunstancias em nossa vida hoje que sao muito
desafiadoras, mas que em suas raizes, quando comegaram a se manifestar,
eram bem simples. Tudo se complicou porque ndo as resolvemos logo e
deixamos que tomassem corpo € se complicassem.

Todo grande tronco, toda grande arvore, foi uma pequena mudinha no inicio
de sua existéncia. Todo grande problema comecgou pequeno. Se ele cresceu
e criou raizes que podem abalar a estrutura, foi porque deixamos que isso
acontecesse.

No inicio da minha época escolar eu nunca passava direto de ano, sem ter
de fazer recuperagdo. E passava o Natal e as festas estudando para os
exames e perdia todo o lazer das férias. Enquanto todo mundo da minha
sala ja estava tranquilo e se divertindo eu ainda estava estudando e tinha
que aprender todo o contetdo de um ano inteiro em pouco de tempo.

Era uma situagdo muito desafiadora e preocupante, cansativa, desgastante,
que eu poderia ter evitado se estudasse direito durante o ano, se cuidasse de
cada problema a medida que eles fossem surgindo. Mas eu ndo fazia isso,
empurrava com a barriga e achava que tudo iria se resolver. Depois eu
precisava arcar com os prejuizos, € nem mesmo podia culpar ninguém,
porque eu sabia que a culpa era mesmo minha.



RESOLVA OS SEUS

PROBLEMAS ASSIM QUE
ELES APARECEREM.

Adiar a solugdo s6 complica as coisas. E depois ndo adianta reclamar,
dizendo que demos azar, ou que tudo esta contra n6s. Somos nds mesmos
que deixamos aquele ledo tomar forma e crescer, dando tempo a ele para
que ganhe forga.

A complicacao ¢ reflexo do tempo que a gente demora antes de decidir
resolver um problema. Se alguma coisa esta incomodando vocé, va resolver
essa situacao.

Pare de fugir dos seus problemas. Enfrente cada situacao quando elas
surgirem, com coragem e determinacao. Tocou o despertador, desligue
logo! Surgiu um problema, resolva na hora! Mesmo que vocé ndo esteja
com paciéncia para cuidar da situa¢do, mesmo que a sua motivagdo para
enfrentar o problema esteja baixa demais, pense que vale mais a pena agir
logo e acabar com a dificuldade que surgiu.

Adote uma postura proativa. A partir de agora, comece a matar todos os
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ledes enquanto ainda sao pequenos. Nao dé poder aos seus problemas. E
vocé quem decide o tamanho do problema que quer enfrentar.



3. Pare de colocar suas necessidades em
segundo plano

Se vocé quer enfoderar-se de verdade, nunca coloque suas necessidades em
segundo plano. Para atingir seus objetivos vocé precisa estar forte e bem
preparado, em condi¢des de ir para a luta e vencer.

Se o seu proposito € fazer um bem maior no mundo, vocé tem que priorizar
o0 seu crescimento em primeiro lugar. Uma pessoa nao pode ajudar a outras
se ela mesma nao estiver bem, ndo estiver forte o suficiente para estender a
mao e levantar o outro.

Se voceé ja viajou de avido, com certeza ouviu o comissario dizer: “Em caso
de emergéncia, mascaras de oxigénio cairdo automaticamente. Coloque sua
mascara antes de auxiliar alguém que precise de ajuda”. A primeira vez que
ouvi isso me chocou um pouco. S6 que depois consegui entender que nunca
vou conseguir ajudar alguém em algo em que eu também tenha problemas.

Vocé nunca vai conseguir ajudar alguém a respirar se vocé mesmo estiver
morrendo asfixiado. Nunca vai conseguir ajudar seu filho a ser feliz se vocé
for infeliz. Nao vai conseguir fazer seu filho entender que ele precisa amar
o que faz, sendo que vocé ¢ infeliz naquilo que faz. Vocé nunca vai
conseguir convencer alguém a valorizar a saude que tem, se voc€ nao der
importancia aos cuidados com sua propria satide, ou se tiver com sobrepeso
e sem boas regras nos cuidados com seu corpo € com sua mente.

Pare de colocar suas necessidades em segundo plano. Pare de colocar os
outros em primeiro lugar. Porque tem muita gente que ¢ assim: se coloca
sempre por ultimo, como menos importante, nunca pensa em si mesmo.
Tem gente que “se mata” pelo outro.

Nao estou dizendo aqui que vocé nao deve se importar com os outros. Acho
otimo voce querer se doar, estender a mao. Contribuir também ¢ parte do
seu papel na vida. Apenas ndo esqueca de si mesmo em fungao de se



dedicar aos outros. Ao valorizar e priorizar a si mesmo, vai estar pronto €
em melhores condi¢des para cuidar do outro, quando for necessario.

Uma situacdo ainda mais critica em que as pessoas deixam de cuidar de
suas prioridades pessoais em funcao dos outros ¢ quando tentam agradar a
todo mundo. Chamo isso de “A formula do fracasso”, que leva a pessoa a
ser derrotada em tudo o que quiser fazer.

A formula infalivel do fracasso, a inica maneira garantida de alguém
fracassar em qualquer coisa, ¢ tentar agradar a todo mundo. Porque, além de
deixar a st mesmo em segundo plano, vocé€ vai descobrir que € impossivel
agradar a todos. Voc€ nunca vai conseguir alcangar esse objetivo.

Nao considero que agradar aos outros seja um defeito. Pelo contrario, pode
ser até uma virtude muito bem-aceita, se vocé€ agir com consciéncia e
intencdo bem definidas. O problema ¢ quando se deixa que isso se torne o
seu objetivo principal de vida. Nesses casos, € muito comum voc€ abrir
mao de si mesmo para satisfazer os outros.

A pessoa mais importante que voc€ tem que satisfazer ¢ vocé mesmo. Voce
precisa priorizar € respeitar seus proprios motivos, seus propositos, seus
valores e suas metas.

E importante entender que isso nao se trata de egoismo. Pelo contrario,
buscar o sucesso pelos seus proprios motivos pessoais, € gerar um impacto
positivo ao seu redor quando conseguir, torna o seu sucesso o sucesso de
todos.

Insisto em dizer para as pessoas que prefiram viver felizes e agradar a si
mesmas antes de tudo. E isso que vai colocé-las no caminho do sucesso.
Depois, sera possivel partilhar esse sucesso com quem se importa.

Quando vocé passa a nao se incomodar mais com a opinido externa,
significa que esta pronto para fazer as grandes mudangas necessarias na sua
vida. Esse € mais um sinal de que vocé€ deve avangar na sua trilha para as
grandes conquistas. Quando deixa de se importar demais com a opinido
alheia, 1sso ¢ transformador. Vocé passa a construir sua propria realidade,
com base naquilo que da valor.



Nunca condicione sua felicidade ou o seu sucesso a aprovagao de terceiros.
Pois quando vocé entrega a responsabilidade pela sua vida a outro, € o
mesmo que morrer mais cedo. Para mim, morrer € quando voc€ ndo € mais
o senhor da sua vida. E vocé terceirizando sua existéncia para alguém,
condicionando sua felicidade a aprovacao de outras pessoas.

A opcdo de viver para o outro, em fun¢do do outro, vai torna-lo infeliz,
porque sO vocé sabe o que € importante na sua vida, o que o preenche, o
que o completa, do que gosta.

Para completar estas ideias, gosto muito de dizer que amor ¢ quando vocé
coloca uma necessidade de alguém a frente das suas. Mas mesmo nesse
caso isso ndo pode ser sempre unilateral. E preciso equilibrar essa relacio,
com as duas partes se doando e recebendo, para que o relacionamento e o
amor se fortalecam.

A UNICA MANEIRA
GARANTIDA DE ALGUEM

FRACASSAR EM QUALQUER
COISA E TENTAR AGRADAR
A TODO MUNDO.




4. Pare de ter medo de cometer erros

Como dizem no meio do empreendedorismo de hoje, “o sucesso €
composto de 99% de fracasso”. Ou seja, ¢ quase impossivel chegar a vitéria
sem nunca ter fracassado. E preciso entender e aceitar que o erro faz parte
do crescimento, do aprendizado necessario para conquistar a vitoria. E
errando, aprendendo, revisando, melhorando, aprimorando, que se chega
aonde se quer.

O melhor empreendedor que vocé pode conhecer com certeza errou muito
durante a carreira, até adquirir a habilidade de acertar com mais frequéncia.
Os melhores técnicos dos esportes falharam muitas vezes, até
compreenderem o caminho que levaram suas equipes a vitoria. O erro ¢
parte importante no caminho dos campedes da vida. Quem tem medo de
arriscar, por medo de errar, nunca vai chegar ao podio.

Observe a carreira de qualquer pessoa de sucesso € vocé vai perceber que
ninguém vence logo na primeira tentativa. Por isso, comece a avaliar seus
fracassos, repare bem em seus erros € seja compreensivo com voc€ mesmo.
Tudo bem se do seu chute ndo saiu o gol. Mas se ele explodiu no travessao,
vocé tem muito com o que se motivar. O gol estd proximo, s6 € preciso
fazer pequenos ajustes e insistir na jogada.

E preciso ter a consciéncia de que os erros ndo podem ser ignorados, nem

desperdicados. E muito importante reparar no que esta acontecendo na sua
caminhada e perceber e entender os seus fracassos. SO assim vocé vai pode
transforma-los em licdes que vao leva-lo mais proximo dos seus objetivos.

Além de aprender com os erros, 0 sucesso exige que voce seja persistente.
Mas ¢ preciso cuidado nesse ponto, porque ndo estamos falando aqui de
insistir no erro. Isso soO leva ao desgaste € ao desanimo.

A pessoa persistente ¢ aquela que faz o que tem que ser feito, pelo tempo
necessario, ajustando a rota de forma coerente e absorvendo os
aprendizados do caminho. Ela planeja, executa e revisa, calibrando suas
acoes ate chegar ao destino.



E bem diferente de ser teimoso. Quem ¢é teimoso insiste em fazer tudo da
mesma maneira, mesmo que seja de modo errado. Insiste no erro porque
acredita que aquele € o unico jeito de fazer o que € preciso. Assim, ndo
aprende com a vivéncia e nao corrige a rota para chegar aonde deseja.

O OPOSTO DO SUCESSO NAO
E O FRACASSO. O FRACASSO

E UM PONTO DE PASSAGEM
PARA O SUCESSO.

Os erros sao as maquinas que dao polimento a pedra rara e valiosa que ¢
vocé. Sem eles, vocé continuaria como pedra bruta. Por isso mesmo, ter
medo de errar ndo ¢ uma opcao. Se vocé tem medo de errar, significa que
nao vai progredir. Simples assim.

Evoluir déi, machuca. Mas ¢ o que leva ao aprendizado e a vitéria. Nao
existe crescimento sem a possibilidade da tentativa, sem a permissdo para
falhar, ou paralisado pelo medo de errar. Se ndo houvesse riscos na jornada,
nao haveria ganho e valor nas vitorias.






EXTERMINAR O
PESSIMISMO,SEM MIMIMI

Hoje em dia, as pessoas t€ém um péssimo habito que gera ndo so a
ansiedade, como também tira a energia e a atitude de vencer: o “mimimi”,
ou, ainda, a mania de reclamar de tudo, o vicio de olhar para tudo com
pessimismo.

Boa parte desse comportamento ocorre devido a agitacdo do mundo atual,
que estressa e as deixa a todos ansiosos, ¢ ainda faz com que as pessoas se
escondam atrds de desculpas para suas falhas. Muita gente vive com o
piloto automatico ligado, e ndo para de reclamar dos problemas. Cada
pequena dificuldade que surge, elas se pdem a reclamar. Uma grande perda
de tempo e de energia.

Problemas todo mundo tem. E se vocé nao tem, com certeza nao esta
vivendo tudo o que poderia de uma forma que valha a pena.

E preciso deixar o habito de reclamar de lado. O maior investimento que
pode fazer ¢ se especializar em buscar solug¢des para as dificuldades que
surgirdo na sua vida.

Gosto de insistir em chamar a atengdo para o fato de que reclamar nao leva
a lugar algum. Costumo dizer que reclamar deveria ser escrito “re-clamar”.
Clamar significa pedir, solicitar ou até mesmo implorar. E “re-clamar” seria
alguma coisa como insistir em manter a atengao em algo negativo, que vocé
nao gosta ou ndo quer na sua vida — porque a palavra reclamar, quando
aparece, sempre esta associada a alguma coisa negativa.

Sendo bem direto, considero a reclamacao o principio da estupidez, porque
quando reclama a pessoa insiste em uma autossabotagem, persiste em um
processo de autoenvenenamento. E como areia movedica: quanto mais vocé
“re-clama”, mais afunda na situacao que nao deseja.



A reclamagdo nada mais € do que ficar relembrando de algo que o diminui.
E se colocar em uma posigdo inferior. E falar varias vezes para si mesmo
que vocé ndo ¢ capaz de fazer algo, ou que aquilo que lhe aconteceu nao foi
bom. E insistir em trazer a tona algo que o prejudica. Em outras palavras,
reclamar € vocé se tornando o seu pior adversario, pois esta trabalhando
contra seu proprio sucesso e sua felicidade.

Quem reclama tem na boca palavras que contaminam sua propria vida. Faca
uma autoanalise, com esta reflexdo: Se vocé fosse alimentado por tudo o
que diz, vocé seria nutrido ou envenenado? Suas conclusdes sobre isso vao
lhe mostrar se o que diz com frequéncia esta te colocando no caminho do
sucesso ou do fracasso.

Costumo fazer isso regularmente, ¢ recomendo que vocé também faga: uma
autoandlise periddica, para perceber como esta o meu comportamento. Faco
com bastante aten¢do porque sei que a maioria das nossas reclamacoes
passam despercebidas por nds. Reclamamos e nem mesmo nos damos conta
disso. Nao percebemos o quanto destilamos essa energia negativa, o quanto
colocamos veneno nas nossas palavras e pensamentos.

Procuro treinar todo dia o habito de nao reclamar e me cobro ficar o
maximo de tempo possivel sem fazer uma unica reclamacao. Parece facil,
nao ¢ mesmo? Mas saiba que um dos maiores desafios do desenvolvimento
pessoal ¢ ficar sete dias sem reclamar de absolutamente nada.

Experimente. Comece com um tempo menor. Comprometa-se a ficar sem
reclamar de nada por uma hora, por exemplo. Voc€ nao pode reclamar do
tempo, do transito, do clima, de nada. Vocé€ ndo tem nog¢ao de como isso €
desafiador e dificil. E ¢ transformador, quando vocé consegue.

Na maioria das vezes, as pessoas nao conseguem ficar quinze, vinte
minutos sem reclamar. Porque comecam a se colocar em um modo de
percepcao daquilo que pensam e dizem, e fica muito claro como reclamam
com uma frequéncia absurda.

Reclamar ¢ sentir pena de voc€ mesmo. E isso faz com que se sinta um
coitado, uma vitima das circunstancias. E quando se enxerga como vitima,
significa que vocé aceita que nao hd nada que possa fazer de diferente para



melhorar sua situacdo. Vocé perde o poder de mudar a realidade que o
incomoda. Quando se coloca como vitima, vocé joga fora a chave do bau
das oportunidades de melhorar.

Toda pessoa que se coloca como vitima nega que a culpa pelos
acontecimentos seja dela mesma. Joga a responsabilidade para os outros. E
assim perde a clareza necessaria para enxergar o que pode ser feito de
diferente para resolver a questao.

Posar de vitima tira o poder de ir em frente e fazer de novo, de modo certo,
algo que tenha feito errado antes. Quem se faz de vitima terceiriza a
responsabilidade de tudo e, portanto, para de aprender com os erros e
abandona o poder de resolver os problemas.

Pare de reclamar e de sentir pena de si mesmo. E preciso responder pelos
seus proprios atos e assumir suas obrigagdes e responsabilidades. E
importante assumir a postura do “Tudo o que acontece na minha vida a
culpa € minha”. Nao tem que delegar a culpa para terceiros, nem das coisas
boas e nem dos maus resultados.

Lembre-se: quando vocé errar, quanto mais rapido admitir que a culpa ¢
sua, menos poder vocé€ dara ao problema. Quando vocé€ assume a
responsabilidade pelos seus resultados, isso 0 mantém longe do papel de
vitima.

ook

Para finalizar este capitulo, quero reforgar aqui uma ideia que deve estar
sempre em sua mente, se vocé quer enfoderar-se de verdade: evite fazer o
que ¢ proibido — proiba-se de fazer todas aquelas coisas que possam
comprometer a sua energia € a sua determinagao.






OLHAR O MUNDO ALEM DO
SEU UMBIGO

Uma das estratégias que voc€ deve usar para se enfoderar de verdade ¢
aprender a olhar o mundo além do seu proprio umbigo. Ninguém pode
sequer sonhar em conquistar vitorias permanentes se ndo pensar no
proximo, se ndo trabalhar em fungdo de quem esta a sua volta, em especial
aqueles que estdao ao seu lado no esfor¢co daquela caminhada.

Existem duas atitudes principais que definem o valor do seu sucesso € o
quanto vocé vai permanecer no topo, depois de chegar 1a, das quais vocé
nunca pode abrir mao: a primeira ¢ contribuir com o mundo ao seu redor, na
medida em que vocé cresce — devolver ao universo as boas coisas que tem
recebido e, dessa forma, criar progresso no seu entorno. A segunda ¢ ajudar
todos que estdo ao seu lado na luta diaria a crescerem com vocé. SO assim
seu sucesso vai ser sustentavel.

Todos fazemos parte de um mundo maior e, para que tudo funcione de
modo que nos favorega, € preciso lembrar da importancia de quem esta ao
nosso lado, indo junto na luta do dia a dia. Precisamos valoriza-los porque
sdo eles que somam forcas conosco € a quem devemos proteger e apoiar em
primeiro lugar.

Quando compreendemos que pensar no outro ¢ pensar em nds e em todos
ao mesmo tempo, tudo fica mais incrivel e os relacionamentos se tornam
muito mais verdadeiros e prazerosos de serem vividos. Essa ¢ uma
estratégia que com certeza vai tornar sua vida mais feliz, com mais sentido
e levara voc€ muito mais longe.

E importante perceber que isso ndo deve ser feito por seu puro interesse
individual, mas sim pensando no bem maior, no efeito positivo, na melhora
que voce pode causar no mundo.



O MUNDO PODE FAZER
TUDO POR VOCE, MENOS A

SUA PARTE.

Uma vida baseada apenas em nd6s mesmos € rasa € nao da toda a felicidade
€ 0 sucesso que procuramos. Existe um mundo muito grande além do nosso
umbigo, e 1sso nao € por acaso. Esse mundo existe para que possamos ser
uteis para o proximo e, com isso, aprender mais sobre nos.

Posso garantir que ¢ algo que ndo tem preco quando fazemos parte de uma
histéria feliz de alguém, quando recebemos uma mensagem de carinho ou
de afeto de uma pessoa agradecida, a quem fizemos um favor ou ajudamos
de alguma forma, e contribuimos para que ela realizasse algo importante em
sua vida.

O mundo vai muito além do nosso umbigo e nossos resultados melhores
sempre sdo atingidos quando podemos contar com outras pessoas ¢ elas
podem contar conosco.

Existe um ditado africano que diz: “Se vocé€ quer ir rapido, va sozinho, mas
se voce quer ir longe, va junto com alguém”. Apenas ir rapido nem sempre
¢ a melhor soluc¢ao. Tem gente que chega logo ao topo, mas depois desce
mais rapidamente ainda, porque nao respeita nem valoriza quem esta ao
redor.

E bem interessante pensarmos sobre esse tema olhando por este angulo: eu
nunca ouvi falar, e acredito que vocé também ndo, de um homem sozinho
que tenha conseguido grandes vitorias. As maiores conquistas de que temos



noticias sempre foram conseguidas por pessoas trabalhando em um grupo
consistente, uma comunidade unida, de forma a somarem suas energias.

Tenho algumas estratégias que uso para ter certeza de que estou tratando os
outros de modo adequado e valorizando cada um deles. E assim que pratico
todos os dias como ser mais prestativo, como me tornar mais afetivo, mais
atencioso e util ao proximo. E também como criar melhores relagdes — e €
assim que construo um sucesso cada vez mais consistente.



1. Seja interessado pelo outro

Ver o mundo além do proprio umbigo implica se interessar também pelo
que o outro estd interessado. Isso nao significa deixar sua necessidade de
lado, mas entender que quando cuida daquilo que o outro tem interesse,
voces se tornam aliados mais poderosos.

COM QUEM VOCE FAZ E TAO

IMPORTANTE QUANTO O
QUE VOCE FAZ.

Seja interessado pelo outro e procure ajudar naquilo que ele tem como
importante na vida, e, assim, o nivel da colaboragdo entre vocés vai crescer,
se tornara muito melhor e mais forte. As maiores conquistas sdo construidas
a partir de aliancas poderosas e verdadeiras.

O ser humano ¢ o0 nosso maior recurso. Precisamos uns dos outros para
crescer, para evoluir, para construir uma sociedade, um negocio, uma
estrutura familiar. Além disso, vocé vai reparar que a solucao para muitos
dos seus problemas vird também a partir de um convivio saudavel com os
outros. Muitas vezes, no interesse de ajudar outra pessoa acabamos
encontrando respostas para questdes que nds mesmos precisavamos
resolver na nossa vida.



Um circulo positivo de transformagdes se completa de modo incrivel
quando surge a reciprocidade e aquele para quem vocé estende a mdo em
um dia se torna quem o socorre no outro.



2. Sorria sempre

E sempre interessante que vocé esteja com um sorriso nos labios quando se
dirigir a alguém. O sorriso abre portas, conecta, torna a interacdo mais facil.
Cria um grau de confianga superior, gera intimidade e proximidade,
desarma possiveis medos e preconceitos.

Sorrir ¢ uma atitude simples, que ndo exige grandes esfor¢cos € nem técnicas
refinadas. Mas, em geral, as pessoas erram no 6bvio.

Alguém que muitas vezes nao entende por que nao consegue ser mais
comunicativo, ou ndo consegue ter melhores relacionamentos, ou ainda por
que os outros ndo se aproximam, nao percebe que tem esquecido de sorrir.
Uma coisa simples, mas que muda tudo na vida.

Quando vocé sorri pouco, nao diz um bom-dia amigavel para as pessoas,
nao tem um aperto de mao entusiasmado e acompanhado de um sorriso,
com certeza tera muitas dificuldades na caminhada e no sucesso.

O sorriso ¢ a maneira mais simples e direta de criar empatia, de estabelecer
uma conexdo de alto nivel com outra pessoa. E um elemento que libera uma
quantidade enorme de hormonios do bem, tanto em voc€ mesmo quanto na
outra pessoa.

Nao tem por que economizar em algo que faz bem para todo mundo e que,
além do mais, ndo custa nada. E preciso sorrir mais, é importante sorrir
sempre. Um sorriso faz muito bem para quem o recebe € mais ainda para
quem o da. Solugdes incriveis sdo descobertas e vitdrias sao alcancadas a
partir de um relacionamento que comegou com um simples sorriso.



3. Chame o outro pelo nome

Chamar o outro pelo nome ¢ uma excelente ideia ndo s6 porque
individualiza a conversa, como também valoriza a pessoa com quem se esta
conversando.

Existe uma palavra em especial que soa como musica para o ouvido de
qualquer pessoa: o nome dela. Quando alguém me chama de Caio, eu me
sinto especial, me sinto lembrado, reconhecido. Eu me sinto importante
para a outra pessoa € me torno mais disponivel para ouvir o que ela tem
para me dizer.

Habituar-se a gravar o nome das pessoas com quem se relaciona e busca se
comunicar ¢ importante. Quando chama a outra pessoa pelo nome dela, a
conexao se estabelece de uma maneira muito forte. Lembrar da pessoa pelo
nome cria vinculos, abre portas, deixa muito mais prazerosa a relacao.

Muitas vezes vocé pode ganhar ou perder um negdcio dependendo apenas
de lembrar, ou ndo, do nome da pessoa com quem esta falando. O grau de
reconhecimento de quem ¢ chamado pelo proprio nome € algo que vai fazer
toda a diferenc¢a no resultado de uma negociagao.



4. Olhe nos olhos do outro

Quem ¢ que resiste aos argumentos de uma pessoa que olha nos olhos, sorri
¢ chama pelo nome? Essa ¢ uma combinacao poderosa, usada por pessoas
que se interessam de verdade em serem ouvidas com interesse pelos outros.

Olhar nos olhos demonstra que vocé esta ali, presente naquele momento,
prestando atencdo no outro e reconhecendo a importancia dele. E um modo
de vocé dizer para aquela pessoa que esta a sua frente que ela € a pessoa
mais importante do mundo naquele momento.

Tem muita gente que esta fisicamente em um local, conversando, mas esta
completamente ausente, com a mente vagando por outros assuntos.

Se vocé vai fazer uma reunido e deixa seu celular ligado, em cima da mesa,
por exemplo, isso significa que o outro ndo ¢ a pessoa mais importante para
vocé. E como dizer: “Tudo bem. A gente esta aqui conversando, mas eu
estou esperando um acontecimento mais importante”. Voc€ ndo consegue
olhar a pessoa nos olhos € a0 mesmo tempo ficar com grudado no celular.

Sou uma pessoa bem conectada, proativa, cheia de energia e com muita
vontade de fazer varias coisas a0 mesmo tempo. E isso muitas vezes pode
comprometer minha atengdo e me levar a perder um pouco a sensibilidade.
Por isso, mantenho uma postura de ter muito cuidado com o que faco, para
nao cometer erros basicos de comunicagdo, que possam dar a entender que
0 outro ndo ¢ importante para mim.

Quando estiver conversando com alguém, desligue o celular e guarde-o no
bolso. E olhe nos olhos da pessoa com quem esta falando. Entenda que nao
ha nada de tdo importante ou urgente que alguém que queira falar com vocé
no celular ndo possa esperar até terminar o assunto com a pessoa que estd a
sua frente.

Habitue-se a olhar nos olhos e a ficar presente. Vocé ndo imagina o poder
que 1sso tem e o tamanho da mudanga positiva que vai gerar na sua vida.



S. Faca elogios sinceros

Elogiar o outro € algo que nao nos custa nada, mas que tem um valor
imenso para quem recebe o elogio — em especial para aquelas pessoas que
estdo vivendo momentos dificeis e, para melhorar sua energia, precisam ser
reconhecidas em algo que tém de bom.

NAO CRITIQUE O QUE VOCE

NAO ENTENDE OU NAO
CONCORDA.

A gente muitas vezes ndo tem no¢ao de como muda a vida de alguém
receber um elogio sincero, ressaltando uma virtude, uma qualidade, dizendo
que a pessoa € maior do que ela acredita, mostrando que existem pessoas
que acreditam nela. Um elogio sincero ¢ transformador.

O grande problema ¢ que as pessoas nao t€m o habito de elogiar os outros.
Economizam muito os elogios e, pior ainda, tem gente que elogia o outro de
um modo falso, sobre coisas que ndo sdao verdadeiras, apenas por interesses
proprios, visando conseguir algum tipo de vantagem.

E importante que vocé elogie, mas também que seu elogio seja legitimo,
que tenha razao de ser, que tenha fundamento e motivos verdadeiros. Caso
contrario, vocé se torna leviano, futil, banal e seu elogio perde o sentido.



Uma pessoa sente quando o elogio nao ¢ sincero e verdadeiro. E isso faz
mais mal do que bem, para todos os envolvidos.

Um elogio sincero faz bem ao nosso ego, que necessita ser massageado de
vez em quando. E claro que ndo devemos elevar nosso ego a ponto de ele se
sobressair sobre as nossas virtudes, mas ndo podemos negar a n6s mesmos a
satisfagcdo e os beneficios de elogios dados com sinceridade. Esse € o tipo
de elogio que melhora nossa autoestima e refor¢a nossa autoconfianga.



6. Nao critique as pessoas

Essa ¢ uma postura que vai ajudar muito voce a viver para além do seu
umbigo. Nunca critique ninguém de modo negativo. Nao estou falando para
vocé concordar com qualquer um, ou com qualquer coisa. Apenas nao
critique o que voc€ ndo entende ou nao concorda. Peca explicacdes e
procure compreender mais, antes de dar a sua opinido, desde que ela seja
realmente necessaria.

J& ha algum tempo adotei a postura de nunca criticar ninguém. Se a pessoa
vem com uma ideia com a qual eu ndo concordo, a primeira coisa que fago
¢ pedir que me fale mais a respeito, que me explique melhor o que ela esta
propondo. Peco para que me diga por que ela acredita que as coisas t€ém que
ser dessa maneira, por que ela tem essa visao, de onde veio essa sua linha
de raciocinio, enfim, qual € a razao que a levou a achar que assim seria
melhor.

Pedir explicagdes, mostrar curiosidade e interesse pelo que o outro fala
demonstra respeito, a0 mesmo tempo que esclarece muita coisa. E claro,
muitas vezes a gente nao entende o que o outro fala, por uma falha nossa
mesmo, € outras vezes € a pessoa que ndo se expressa bem, ndo apresenta
bem sua ideia. De qualquer modo, vai haver uma falha de comunicagao que
precisa ser corrigida.

Nas trocas de mensagens por aplicativos, por exemplo, existem muitos
desencontros. Muitas vezes as pessoas brigam trocando mensagens, porque
uma escreve uma coisa e a outra entende outra completamente diferente.
Mas na comunicagao ao vivo também ocorrem coisas semelhantes.

Acontece muito também de duas pessoas acreditarem na mesma coisa, mas
usarem modos diferentes de se expressar e ndo chegarem a um
entendimento.

Comunicagdo ¢ algo que deve ser tratado com muito cuidado, para que nao
haja desencontros. E preciso aprimorar o modo de se comunicar e, antes de



qualquer outra coisa, evitar fazer criticas por impulso, que podem por a
perder excelentes ideias e 6timas oportunidades.

Outro ponto importante a considerar ¢ que nem sempre uma ideia diferente
da sua deve ser criticada, ou condenada sem uma analise mais apurada.
Muitas vezes uma pessoa tem um ponto de vista € voc€ tem outro, mas
vocés vao somar essas visoes e dai pode nascer uma ideia incrivel. Outras
vezes voce val enxergar a situacdo de uma maneira diferente, devido a algo
que nao sabia, ou mesmo ajudar a outra pessoa a reavaliar seu ponto de
vista e perceber um erro, se esse for o caso.

Seja qual for a situacdo, a melhor solucdo comega sempre pelo didlogo, pela
comunicacao clara e pelo estudo conjunto de cada ideia apresentada. A
critica, seja ela por qual razdo for, sempre cria um afastamento inicial que
dificulta o entendimento. Mesmo a critica positiva deve ser colocada com
muito cuidado, com diplomacia.

Quando discorda do outro logo de cara, vocé perde a oportunidade de ter
uma comunicacao mais produtiva. A pessoa fica na defensiva, entra em um
estado de alerta, como se estivesse em um confronto.

Como ja mencionei em outro capitulo, gosto de deixar muito clara a
diferenca entre conflito e confronto. Isso me ajuda a pensar melhor sobre
como me relacionar com as pessoas e como lidar com ideias com as quais
nao concordo a principio.

Chamo de conflito quando duas pessoas estdo conversando, mas ambas
querem que tudo fique bem. E considero confronto uma situacao quando
uma parte quer anular a outra, quando existe uma vontade de uma das
partes, ou de ambas, de estabelecer quem venceu e quem perdeu. O conflito
gera evolugdo e crescimento, enquanto o confronto causa desencontros,
frustragdes e magoas.

Por exemplo, tenho muitos conflitos com minha esposa, tenho varios
conflitos com os meus parceiros de negocio, conflitos familiares, conflitos
em todos os meus relacionamentos. Mas confrontos, nao. Todos 0s nossos
conflitos tém como resultado um fortalecimento dos nossos
relacionamentos e o crescimento de todos os envolvidos.



Olhando por esse lado, o que acontece muito € que uma critica mal
colocada costuma transformar um simples conflito em um possivel
confronto. E isso acaba ndo sendo bom para ninguém. Portanto, evite as
criticas imediatas, sem uma avaliacao cuidadosa da situacgao.

Quando vocé tiver vontade de criticar alguém, pare por alguns segundos,
respire fundo e pergunte a si mesmo: “Existe alguma chance de essa pessoa
ter razdo?”. Vocé vai ver que o seu modo de agir vai ser muito mais
consciente e proveitoso para seus relacionamentos.

Hookk

UMA CRITICA MAL
COLOCADA COSTUMA

TRANSFORMAR UM SIMPLES
CONFLITO EM UM POSSIVEL
CONFRONTO.

Os melhores resultados sempre sdao conseguidos quando aprendemos a unir
for¢as com os demais interessados em um mesmo objetivo e juntos
partirmos para as agdes que irdo de fato conseguir mudar a nossa realidade.
Para isso, precisamos aprender a olhar o mundo muito além do nosso
umbigo, compreendendo que para que tudo funcione como se fosse uma so6



unidade € preciso lembrar que a pessoa mais importante ¢ aquela que esta
ao seu lado na batalha do dia a dia.






ENTENDER OS SINAIS PARA
AVANCAR FODASTICAMENTE

Para ter sucesso e conquistar resultados que valham mesmo a pena, ndao
basta seguir pelo caminho. E preciso avangar com garra, determinagio,
certeza do que est4 fazendo, com a crenga forte de que merece o sucesso. E
preciso que se supere e queira cada vez mais. Para ter um sucesso
verdadeiro e definitivo vocé precisa avangar “fodasticamente”, no auténtico
estilo Seja fodal.

Agora, ¢ claro que ndo basta avancar fodasticamente na dire¢do errada ou
no momento errado. Porque mesmo que vocé esteja no caminho certo, se
errar no timing, pode por tudo a perder, ou mesmo ndo conseguir todo o
resultado que seria possivel conquistar.

E importante entender os sinais da vida para seguir em frente nos momentos
certos. Vocé precisa estar atento a esses sinais, porque eles vao servir de
referenciais para as suas decisdes € as suas agoes.

Quando alguém nao consegue identificar, compreender e seguir os sinais da
vida, fica paralisado, ndo avanga e ndo realiza coisa alguma — pior ainda,
em muitos casos até avanca, mas na dire¢do errada, e realiza coisas que nao
ajudam a progredir e ter o sucesso esperado.

Sempre digo que o indicador universal do sucesso da sua missao sao os
resultados, e que sempre serd assim, ndo importa em que area da sua vida
vocé esteja atuando. Por isso, € para os seus resultados que vocé deve olhar,
para saber por qual caminho deve avangar e também para conferir se esta
mesmo na direcdo certa. Seus resultados devem, ao mesmo tempo, ser o seu
objetivo e o seu ponto de controle, sua bussola para ajustar o caminho a
medida que vocé avanga.



TODO MUNDO QUE TEVE
UM GRANDE PROBLEMA E
SUPEROU COMPREENDE

QUE RECEBEU DA VIDA
UMA BENCAO DISFARCADA.

Agora que vocé ja entendeu o quanto ¢ importante seguir esses sinais
fodasticamente, colocando toda sua garra na caminhada, buscando
resultados de qualidade, resta a pergunta: mas, que sinais sdo esses? O que
vocé deve esperar encontrar pelo caminho, para indicar se esta na dire¢ao
certa? Vamos conversar um pouco sobre alguns desses sinais mais
importantes que a vida lhe da.



1. Enfrentar novos problemas

Estar preparado para enfrentar novos problemas ¢ um 6timo sinal da vida,
dizendo que ¢ hora de avancar. O primeiro ponto aqui €: nao reclame
quando um problema ou dificuldade surgir pelo caminho.

Em primeiro lugar, ¢ importante entender que um imprevisto, um desafio,
nao precisa ser necessariamente um problema. So se transforma em
problema se voc€ nao souber como lidar com ele.

Outro ponto importante € entender que todo problema ¢ uma oportunidade
disfargada. Quem chama o problema de desgraca nunca aprendeu nada com
ele — caso contrario, chamaria de “presente da vida”. Todo mundo que teve
um grande problema e superou compreende que recebeu da vida uma
béncao disfarcada.

E uma coisa impressionante: todo problema, depois de resolvido, deixa tudo
em ordem, deixa tudo mais centrado, mais organizado. E algo parecido com
aquela calmaria, aquela paz, que vem depois da passagem de um furacao —
¢ claro que vocé tem que viver as consequéncias da passagem do furacao,
mas isso também faz parte do aprendizado, de vocé se preparar para os
vendavais que virao no futuro.

Quando se esta enfrentando problemas ¢ uma coisa linda de se ver, porque ¢
um processo de aprimoramento em andamento. Cada vez que resolve um
problema vocé sai daquela situacao maior, melhor do que era antes.

E importante considerar também que os problemas nio terminam. Sempre
vai ter um depois do outro, € mais outro e outro ainda. Porque a vida ¢ uma
sequéncia de desafios. Porque felicidade ndo € a auséncia de problemas.
Felicidade ¢ vocé manter o entusiasmo enquanto passa por seus problemas.

Enfrentar problemas ¢ crescimento, € evolucao, € atingir novas etapas na
sua vida. E como em um videogame, onde vocé passa por vérias fases. A
fase um € um problema, a fase dois ¢ outro problema, a trés ¢ outro, a
quarta € outro, € assim sucessivamente. Vocé sO passa para a proxima fase



quando resolve o problema da fase anterior. E ¢ incrivel quando vocé se
percebe seguindo adiante, vencendo os novos desafios e conquistando
novas fases. Imagine que chatice seria se vocé ficasse so na fase um,
enfrentando sempre o mesmo problema, sem o resolver de verdade.

Se voceé esta enfrentando novos problemas, ¢ um sinal de avango. V4 em
frente, continue avancando fodasticamente, porque vocé esta indo rumo a
conquista de melhores resultados.



2. Relacionar-se com as pessoas de uma
forma melhor

Quando vocé percebe que esta se relacionando com as pessoas de uma
forma melhor, isso também ¢ sinal de que o caminho estéd aberto para seguir
com forga na direcao dos seus objetivos.

Se hoje voce ¢ mais tolerante, mais compreensivo, melhor ouvinte, um
amigo mais confidvel, mais sensivel, mais sociavel, se voc€ percebe que se
relaciona melhor a cada dia, isso significa que esta aprimorando o seu jeito
de estar com outros seres humanos, que esta em um processo de evolucao
de seus relacionamentos.

Quando vocé€ mesmo enxerga essa melhora, ¢ um sinal que significa que
esta pronto para avancar, para conquistar novas fases no jogo da vida, na
busca pelo sucesso. Porque relacionamento ¢ tudo o que move a nossa vida
e melhorar nessa area torna a gente mais capaz de novas conquistas.



3. Sentir desconforto com a situacao

Quando voceé sente desconforto com a situagao que esta vivendo, existe ai
um sinal de que € hora de seguir adiante, de avangar. O incomodo com
coisas que antes eram confortaveis, ou at¢ mesmo agradaveis, ¢ um aviso da
vida de que vocé ja evoluiu e o que o satisfazia antes ndo o satisfaz mais. E
preciso procurar novas coisas, fazer novas conquistas, seguir para o

proximo patamar.

Na vida existe uma necessidade de movimento, a estagnacao nao € natural.
Por isso vocé € convidado a se mexer, muitas vezes para sair de um lugar
em que algo ja estd doendo, € chamado a abandonar o que esta
incomodando.

O primeiro passo de qualquer mudanca € o reconhecimento de que algo
precisa ser mudado. Uma posi¢ao de incomodo, dentro da empresa em que
trabalha, ou no seu negdcio, ou ainda em uma circunstancia que acontece
no seu relacionamento, na sua familia ou em qualquer outra area, € sinal de
que chegou a hora de mudar. Significa que em vocé ja despertou a intengao
de uma mudanca necessaria em sua vida.

Muita gente vive empurrando com a barriga certas circunstancias
desagradaveis, e procura fazer de conta que esta tudo bem. S6 quando se
colocam em posicdo desconfortavel o suficiente € que comecam a agir, a
colocar em foco as mudancas que precisam fazer acontecer.

Por exemplo, se vocé esta desconfortdvel com quanto tem no banco, isso €

positivo, porque esta se incomodando com a situagdo e vai procurar muda-

la. Mas quando vocé fica em uma situagdo bastante dificil financeiramente,
correndo riscos sé€rios de perder algum bem, por exemplo, € que percebe de
verdade que tem de fazer alguma coisa para mudar isso.

E a partir dai que vocé entende que o saldo que tem no banco é reflexo de
tudo o que vem fazendo durante muito tempo, € que se esta tao ruim ¢
porque vocé tem feito as coisas erradas. E entdo percebe que se quer
melhorar essa situagdo tem de mudar algo no seu modo de agir.



Quando a dor ¢ forte e incomoda o suficiente, voc€ da um “Chega!”
naquela situacao e decide mudar, fazer diferente, fazer alguma coisa que lhe
gere um rendimento e uma disponibilidade financeira maior.

A mudanca comec¢a mesmo a acontecer na nossa vida quando damos um
basta naquilo que esta incomodando, quando dizemos para n6s mesmos:
“Chega! A partir daqui vou fazer diferente”.

O PRIMEIRO PASSO DE
QUALQUER MUDANCA E O

RECONHECIMENTO DE QUE
ALGO PRECISA SER
MUDADO.




4. Enxergar possibilidades onde voceé vé
apenas limitacoes

Quando vocé comega a enxergar uma possibilidade onde antes via apenas
uma limitacdo, significa que sua confianca em si mesmo estd aumentando.
E esse ¢ um excelente sinal de que € hora de avancar.

Enxergar possibilidades ajuda vocé€ a confiar mais em seu taco, eleva sua
autoestima, melhora a autoconfianca, refor¢a a certeza na sua capacidade de
execucao. Vocé passa a crer mais no seu merecimento, comega a excluir o
demérito e sentir mais “que vocé pode”.

Quando eleva sua carga energética, vocé vira um aliado de si mesmo. Nos
pontos onde mesmo antes se limitava, passa agora a ser seu maior

incentivador. Essa ¢ uma grande vitoria, pois as batalhas mais dificeis que
vai enfrentar na vida serdo aquelas que acontecem dentro de vocé€ mesmo.

Sua maior luta vai ser para vencer aquela vozinha que o critica e censura
dentro da sua mente, o jogo mental que acontece na sua cabega quando
vocé se propde a fazer alguma coisa, o confronto dos seus sentimentos,
emocdes € pensamentos.

Quando vocé comeca a enxergar uma possibilidade onde antes via apenas
limitagdo, significa que j& esta em um estado de autoconfianca proprio para
reverter toda e qualquer situacao que lhe seja desvantajosa. E isso soma
credibilidade e determinagdo ao seu modo de agir e o torna maior € mais
forte na batalha pelo sucesso.



5. Faca seu proprio caminho

Quando eu tinha dezessete anos, fui convidado para trabalhar com o meu
av0. Ele tinha uma metalirgica, uma industria que fazia pecas para carros,
caminhoes e tratores. Lembro-me que no primeiro dia de trabalho coloquei
o meu melhor terno, a melhor camisa, o melhor sapato, cheguei 14 na hora
que ele tinha marcado, fui até a sala dele e falei: “E ai, v6? Estou pronto.
Onde ¢ que vai ser minha mesa?”.

Mas meu avo estava me esperando com uma bota com ponta de ferro, um
jaleco, um par de protetores de ouvidos e uns 6culos de seguranca. E me
colocou no chdo da fabrica para trabalhar, onde fiquei por dois anos.

E foi incrivel essa experiéncia, porque meu avo € um cara muito sabio, que
me ajudou muito. Ele me falou: “Caio, antes de vocé aprender a liderar, tem
que aprender como € que se faz”.

Ao longo de seis anos eu fiquei trabalhando com ele, fiz 0 meu melhor
desde o inicio e fui passando por varios departamentos. Eu trabalhava
direto, me esforgava ao maximo, porque queria crescer por meérito meu e
nao porque era neto do dono da empresa.

Depois de algum tempo, meu avo sofreu um infarto na fabrica, na minha
frente, e aquilo me chocou muito. Mas foi também o que me tirou do piloto
automatico, e eu comecei a pensar se ali era mesmo o meu lugar, se era o
meu caminho, se eu estava feliz e completo, se era aquilo que queria para
minha vida. E descobri que ndo. Descobri que 1a na fabrica eu, por admirar
muito meu avo, estava apenas agradando a ele, ao meu pai e a todas as
pessoas que conviviam comigo.

A partir dali, comecei a pensar melhor e decidi buscar meu proprio
caminho, fazer o que eu gostava, comecei a querer fazer minha propria
historia. Foi quando, semanas depois, fui convidado para conhecer o
Marketing de Relacionamentos, que foi onde me encontrei e minha carreira
decolou.



E claro que todo mundo me criticou, porque sai de uma empresa familiar
com bons resultados, solida e ja bem estabelecida, para comegar do zero em
algo que nem era muito reconhecido no mercado ainda. Mas decidi ndo me
importar com a opinido alheia e seguir o meu caminho. E hoje, depois que
cresci no meu negdcio, até quem me condenou me aplaude.

Veja bem, quando digo para ndo se importar com a opinido dos outros nao
estou falando aqui que vocé tem que rejeitar qualquer tipo de feedback, ser
prepotente, ser o dono da verdade. Nao ¢ isso. Mas vocé precisa estar atento
em relagdo ao que realmente deseja e seguir o seu caminho pessoal de
sucesso.

Quando vocé nao deixa que a opinido do outro seja mais importante do que
aquilo que vocé acredita e deseja, isso € libertador.

Se vocé estd em um caminho que respeita o seu codigo de valores, de
conduta, de €tica, de moral e de principios, ndo had nenhum problema em ir
por um rumo diferente do que esperam. Mesmo estando, por exemplo, em
uma familia de médicos — onde todos esperam que vocé também se torne
um médico — ndo hé nada de errado se vocé decidir abrir um negocio para
vender produtos de beleza, porque isso € o que tem a ver com vocé e com o
que deseja. Nao faz sentido vocé desistir do seu sonho sé para evitar que
sua familia o critique ou condene.

Sempre digo que, mesmo que ja exista uma estrada pavimentada, se ela nao
o levar para onde vocé quer ir, caminhar por ela so vai torna-lo infeliz. Vocé
tem que construir a sua propria estrada.



6. Melhorar os cuidados consigo mesmo

Um forte sinal de que vocé€ deve avangar forte rumo as suas conquistas, aos
seus objetivos e sonhos, surge quando vocé entende que precisa melhorar o
cuidado consigo mesmo, quando comecga a se tratar melhor, a cuidar mais
de tudo o que lhe diz respeito.

E um momento incrivel aquele em que vocé comeca a cuidar mais do seu
corpo, do seu espirito e da sua mente, a valorizar o que ¢ importante para o
seu proprio ser. Porque o seu maior ativo, o seu tesouro mais precioso, seu
patrimonio mais legitimo, ndo € o que estd no banco, mas sim o seu proprio
corpo, sua mente e sua alma.

O melhor sinal que vocé pode ter de que estd no caminho certo ¢ quando
comeca a se tratar melhor, a se respeitar mais, a entender suas fraquezas e
trabalhar em cima delas e a reconhecer suas fortalezas e a real¢a-las para
que evoluam. E quando vocé se aproxima de si mesmo com atencéo e
cuidados, valorizando-se acima de tudo.

Quando comega a melhorar o seu relacionamento consigo mesmo ¢ a tratar-
se com mais carinho e considera¢do, vocé se perdoa com mais facilidade
quando erra, se aceita do jeito que €, reconhece e entende suas imperfeigcoes
e coloca seu foco no aprendizado e crescimento. E quando vocé se perdoa,
se liberta e pode caminhar mais rapidamente para a realizacao de tudo o que
planejou.

NAO PERMITA QUE A

OPINIAO DE ALGUEM SE
TORNE A SUA REALIDADE.







7. Pensar mais em como voce pode
contribuir

Para mim, a dupla da felicidade € crescer e contribuir. Um dos mais claros
sinais de que vocé esta no caminho certo € que deve avancar fodasticamente
por ele ¢ quando percebe o valor da contribuigdo. Contribuir para o
crescimento dos outros € uma ferramenta de sucesso poderosa.

S6 que no inicio de uma jornada a gente esta mais focado em crescer. Quer
crescer porque isso mexe com voce, agita sua vida, da aquela sensagao
gostosa de vitoria. Crescer gera muita adrenalina, o sentimento de avancar ¢
incrivel, € poderoso, da poder, realiza.

Quando vocé cresce, aos poucos percebe que so6 isso ndo basta. E passa a
entender que nao pode deixar de contribuir. E quando passa a pensar mais
em como pode contribuir, vocé sai do seu eu e comega a pensar em uma
dimensdo maior, onde estao todos e tudo a sua volta. E ¢ ai que vocé
encontra as maiores recompensas, onde suas vitorias comegam a ter muito
mais sentido e fazer diferenca no mundo.

E crescer e contribuir. Esse ¢ o maior segredo do sucesso verdadeiro. Esse ¢
um ponto especial e muito importante na constru¢ao de nossa vida e, por
1Ss0 mesmo, ainda vamos conversar mais sobre isso nos proximos capitulos.

* kK

Esses sdo alguns dos sinais a que vocé precisa prestar atengdo, para
perceber quando estd no caminho certo e ¢ hora de avangar — ndo s6 seguir
em frente, mas avancar fodasticamente. Existem muitos outros sinais ao
longo do seu trajeto e vocé vai aprender a reconhecé-los a medida que se
deparar com eles.






RESPEITAR SUA GRANA, POIS
ELA NAO ACEITA DESAFORO

Esqueca todas as besteiras que voce ja ouviu sobre o dinheiro ndo trazer
felicidade. Quem nao respeita o dinheiro nunca vai entender o quanto ele
pode trazer boas coisas para a sua vida.

O dinheiro ¢ muito importante para que possa arrumar as condi¢des de fazer
o bem, tanto para voc€ mesmo, como para as pessoas que ama € para o
mundo em geral. Nao estou dizendo com isso que quem nao tem dinheiro
nao pode fazer bem aos outros, nem que nao possa ter uma vida boa.
Apenas estou afirmando que quando vocé tem mais recursos financeiros,
suas possibilidades de fazer o bem se ampliam muito.

Outro ponto importante que vocé precisa levar em conta ¢ que o dinheiro
também tem um papel fundamental no seu bem-estar e na qualidade de vida
de sua familia. E vocé s6 vai poder se dedicar de verdade, com o coragdo e
a mente livres, a fazer o bem quando suas proprias necessidades estiverem
satisfeitas.

O ponto que temos que assumir de uma vez por todas ¢ que o dinheiro ¢
muito bem-vindo ndo s6 na sua vida, mas também para o seu trabalho e a
contribui¢dao que vocé€ quer fazer neste mundo.

A principal tatica que conhego para a gente lidar com o dinheiro €: respeite
sua grana. Assim, ela também vai respeitar vocé€. Assim, o dinheiro sera
sempre um Otimo servo € nunca um péssimo amo.

Em qualquer negocio, € muito importante aprender a lidar com seus
recursos financeiros. Se vocé for o melhor empreendedor do mundo, mas
nao cuidar direito das suas finangas, nao der ao dinheiro o respeito que ele
merece, vocé vai fracassar. Cedo ou tarde esse deslize vai derruba-lo.



O PONTO QUE TEMOS QUE
ASSUMIR DE UMA VEZ POR
TODAS E QUE O DINHEIRO E

MUITO BEM-VINDO.

Falando ainda no poder do dinheiro, um dos pontos principais que quero
chamar a sua atencao, para que fique bem claro e forte na sua mente, ¢ que
o dinheiro € um amplificador de carater. Ele faz pessoas boas serem ainda
melhores e as ruins serem piores do que ja sdo.

Assim, se a pessoa tem bons principios e valores, a abundancia, a
prosperidade financeira € a contribui¢ao que ela vai dar ao mundo vao ser
incriveis. Se a pessoa ¢ boa, o dinheiro vai ressaltar ainda mais sua
bondade. Isso vai fazer uma diferenca enorme na sua familia, na sua
comunidade, na sua igreja, nos seus negocios € nas pessoas ao seu redor.
Nesses casos, ter dinheiro se torna incrivel.

O lado ruim dessa historia acontece quando a pessoa comega a ter grana,
mas tem um carater duvidoso, uma indole maldosa. Porque quanto mais
acesso ela tiver ao dinheiro, mais vai potencializar essas suas
caracteristicas.

A conclusao logica aqui € que o dinheiro € apenas uma ferramenta, um
facilitador. Cabe a vocé trabalhar a sua maneira de ser, de modo a se tornar
alguém que usa o dinheiro como combustivel potencializador das boas
coisas que vai querer fazer na sua vida e oferecer ao mundo.

Outro ponto importante ¢ que o dinheiro nao aceita desaforo. Eu respeito
muito minha grana e mexo com dinheiro com muito cuidado e muita
consciéncia. E uma das coisas fundamentais que pratico diariamente ¢



investir. Investir € uma das estratégias mais poderosas de voce respeitar o
seu dinheiro.

Tem muita gente que compra tudo parcelado, porque nao consegue “juntar
dinheiro” se ndo fizer divida. Essas pessoas s6 compram a prestacao
porque, se ndo for assim, ndo conseguem pagar a vista — e obter um bom
desconto. Para essas pessoas, investir ¢ um verbo impossivel.

Quero falar com vocé agora sobre seis pontos essenciais para lidar com o
seu dinheiro. Sdo dicas sobre educac¢do financeira que mudaram
completamente minha trajetdria. Sou muito fiel a cada uma delas e quero
compartilhar com vocé, para ajuda-lo a lidar com seus recursos financeiros.

O BOLETO MAIS
IMPORTANTE QUE VOCE VAI

PAGAR E O DO SEU EU DO
FUTURO.




1. Pague a si mesmo primeiro

O boleto mais importante que vocé vai pagar é o do seu eu do futuro. Esse
¢ o boleto mais importante e o que vocé deve pagar em primeiro lugar.

Para pagar esse boleto vocé precisa se proteger “do seu eu do presente”.
Porque se vocé sabotar suas finangas no presente ndo vai construir um
futuro financeiramente seguro.

Por 1sso, como costumo dizer, “pague-se primeiro”. Essa ¢ uma forma
importante de respeitar o seu dinheiro. Nao importa se voc€ ¢ um
empreendedor ou se € funcionario de uma empresa, vocé tem que se pagar.

E primordial ter disciplina para pagar a si mesmo. Vocé trabalhou para fazer
seus negocios renderem, € justo que receba sua parte, o pagamento pelo seu
trabalho. Mais ainda, vocé tem que se pagar antes mesmo de fazer qualquer
outra coisa com o dinheiro que recebe.

Mas o que quero dizer com “se pagar”? E simples: vocé separa uma parte
do dinheiro que entra, como pagamento pelo seu trabalho que gerou aquele
dinheiro. E, o mais importante: voc€ investe esse dinheiro — ndo vai sair por
ai gastando. Nao ¢ essa a ideia.

A ideia principal aqui ¢ que voceé tenha a disciplina de “se pagar primeiro” e
investir seu dinheiro em algo seguro. A regra aqui €: primeiro vocé se paga
e depois vocé vive com o que sobrou.

Desde que me entendo por gente, sempre me paguei primeiro. Qualquer
renda que entra na minha conta, proveniente dos meus negdcios, do meu
trabalho, de qualquer atividade remunerada, a primeira coisa que fago ¢
pagar primeiro aquilo que ¢ a minha parte. Comecei com 20% do que
ganhava e com o passar dos anos € do aumento da minha renda, fui
aumentando esse percentual. Assuma o compromisso de investir pelo
menos 20% do que vocé ganha. Se hoje isso for muito para vocé, tudo bem,
mas comece pelo menos com 10%. Crie esse hébito a partir de agora.



As pessoas nao t€m o habito de investir dinheiro porque ndo se pagam
primeiro. Elas gastam primeiro e depois tentam investir o que sobra. Mas
1sso acaba nao dando certo, ndao funciona.

Vocé tem que ajustar sua vida para se virar com o que sobra apOs pagar
primeiro a voc€ mesmo, € ndo o contrario. Separe em uma conta pessoal
pelo menos 20% do seu faturamento bruto. Esse € o seu salario. Depois, se
adapte para fazer tudo o mais que for necessario, usando s6 os outros 80%
que restaram. Pode parecer dificil no inicio, mas vocé€ vai se adaptar.

Comece agora mesmo. D€ um jeito, reduza custos, ajuste seus gastos. No
comeco vai ser desafiador, mas vai compensar o sacrificio. Caso contrario,
a verdade € que vocé nunca vai investir € sempre vai viver no seu limite e,
possivelmente, se endividando cada vez mais.

E curioso, mas a gente tem uma tendéncia natural de expandir os nossos
gastos de acordo com o tamanho do nosso ganho mensal. Se vocé, por
exemplo, ganhar dois mil reais mensais € ndo usar a estratégia de se pagar
primeiro, € muito provavel que gaste todos os dois mil com seu padrdo de
vida. Mas ¢ incrivel que, quando comegar a ganhar cinco mil reais, vocé€ vai
expandir o seu custo de vida para cinco mil e vai continuar a nao investir
nem mesmo um real.

A verdade ¢ que ¢ bem possivel que vocé esteja se perguntando agora como
¢ que vai poder se pagar primeiro, se o que esta ganhando ndo da nem para
fazer tudo o que ¢ essencial na sua vida. Minha resposta é: se vira!

O ser humano se adapta a qualquer coisa. Se vocé perder hoje metade da
sua renda, vai ser desafiador, vai ser sofrido, mas vocé vai se adaptar.
Ninguém morre porque perdeu 20 ou 30% de sua renda. Vocé vai ter
desafios no curto prazo, vai ter que rebolar, mas vai dar um jeito. Essa ¢ a
grande verdade. Portanto, tenha a disciplina de se pagar primeiro,
independente de quanto vocé ganha.

Falando de forma pratica, quando vocé estiver comecando a desenvolver
esse novo habito de investir, nunca guarde aqueles 20% dos seus ganhos na
sua conta de movimentagdes diarias. Isso porque, nessa fase inicial, vocé
tem que se proteger de si mesmo, ja que ainda € o principal vildo das suas



economias. Nesse momento vocé tem que fazer o certo, ou seja, dificultar
qualquer sabotagem que possa fazer quanto aos seus planos de investir.

“Pague-se primeiro” e comece a guardar esse dinheiro em uma conta
separada, uma conta a que voc€ ndo tenha acesso facil. Se vocé€ comegar a
guardar, a investir, por exemplo, em uma conta bancaria onde faz suas
operagdes do cotidiano, uma a que tenha acesso simples, vocé vai acabar
usando aquele dinheiro e assim vai continuar dentro do seu padrdo de
gastos e de consumo, sem investir coisa alguma.

Quando digo para colocar o dinheiro em uma conta bancaria que o acesso
seja dificil, estou dizendo para vocé€ usar uma conta separada, que o cartdao
nao fique dentro da sua carteira, que vocé€ nem saiba direito qual € a senha
quando quiser consultar. Melhor ainda sera se voc€ nao tiver nem mesmo a
senha de resgate, mas s6 mesmo o nimero da agéncia bancéria e da conta
para mandar os recursos que quer guardar, além do contato da pessoa que
administra essa conta para vocé fazer bons investimentos.

Em resumo, proteja suas reservas de vocé mesmo, enquanto ainda nao tem
o habito de investir. Abra uma conta de investimento e deixe o dinheiro
aplicado. Dificulte o seu caminho até esse dinheiro.

Costumo dizer que isso € como fazer uma dieta. Se vocé comecou uma
dieta e ndo pode comer doces, a estratégia mais facil & ndo colocar doces
dentro de casa. Agora, se vocé decide fazer dieta e compra uma barra de
chocolate e deixa em cima do criado-mudo da cama, fica muito tentador
quebrar o seu compromisso de emagrecer. Vocé tem que facilitar sua dieta.
Nao coloque um chocolate ao alcance de suas maos, porque vocé vai ficar
tentado a comé-lo.

Vamos 14: pague a si mesmo primeiro, invista esse dinheiro e proteja sua
reserva, principalmente de vocé€ mesmo.



2. Peca descontos

Pedir descontos € algo que sempre me ajudou muito nas minhas financas.
Peco desconto para tudo, independente de valor. E um habito que tenho.

Minha esposa fala que existem momentos em que ela sente até vergonha,
porque peco desconto mesmo em um negocio de baixo valor. Mas para mim
vergonha € ndo pedir desconto. Esse € um padrao, um processo, um habito.

Sou uma pessoa de vendas, uma pessoa de negocios e pedir descontos faz
parte da negociacao. E um acordo comercial que precisa ser buscado
sempre, ndo importa o tamanho dos valores envolvidos.

E preciso entender isso. Pedir desconto ndo ¢ uma questdo de valores, mas
sim de comportamento. Sempre penso em termos de porcentagens, ou seja,
se consigo 10% de tudo o que consumo, imagine o quanto € possivel
economizar. Imagine o quanto vocé ja teria ganho se tivesse economizado
10% de tudo o que ja gastou na vida.

Veja que interessante: se vocé€ tem um padrdo de conseguir 10% de
desconto em tudo o que compra, € mais ou menos equivalente a dizer que a
cada dez anos voc€ ganha um ano a mais em sua renda. Isso € bem
significativo, ndo ¢ mesmo?

Nao pense no valor da compra, quanto for pedir desconto. Pense em termos
de porcentagens. E assim que vocé percebe a magnitude da sua economia.
Peca descontos sempre e para tudo e vocé vai respeitar muito a sua grana.
Crie o habito de pedir desconto e faca disso um padrao nas suas
negociagdes. Vocé vai ficar impressionado com os resultados que vai
conseguir. E isso vai lhe dar também uma habilidade extra: a de evitar
desperdicios.



3. Estabeleca limites

Outra coisa muito importante para se lidar com o dinheiro ¢ estabelecer
limites. Ter valores muito bem definidos, principalmente sobre os limites
para seus gastos, vai ajudar voce€ a lidar melhor com o dinheiro e investir
mais, sem que para isso tenha que abrir mao das coisas que vocé€ gosta na
vida. Quando nao estabelece limites claros, vocé se torna o principal vilao
contra a realizacao dos seus sonhos.

Vocé precisa ter, por exemplo, um limite de cartdo de crédito que seja no
maximo 30 a 40% da sua renda. Mesmo que a institui¢do financeira do
cartdo te der um limite que seja maior do que isso, vocé deve estabelecer o
seu limite pessoal de gastos.

Conhe¢o muita gente que tem mais limite no cartdo de crédito do que a
soma de todas suas rendas. Vocé tem nogao do perigo que essas pessoas
correm? Nao ¢ dificil imaginar, ndo € mesmo? Essas pessoas estdo dando
corda para elas mesmas se enforcarem.

Por isso vocé tem que ser bastante cuidadoso com isso. Por exemplo, se a
instituicdo do cartdao de crédito lhe concedeu um limite de cinco mil reais,
mas sua renda ¢ também de cinco mil reais, crie vocé mesmo um limite para
o cartdo que seja, no maximo, dois mil reais (40% da sua renda). E nao
ultrapasse esse valor em suas compras. Vocé tem que lembrar que esse € um
dinheiro ficticio, € um dinheiro que nao € seu e que vocé nao pode gastar.

E muito importante estabelecer limites para que seus gastos estejam dentro
daquilo que sua renda pode pagar com tranquilidade. Em qualquer coisa na
vida, estabelecer limites ¢ fundamental. Quem nao tem limites se torna
inconsequente, tanto na vida, nos negdcios, quanto nas financgas.

Estabeleca valores maximos de gastos para cada area da sua vida —
diversdo, gastos pessoais, viagens, desenvolvimento pessoal, livros, cursos,
e até mesmo com suas extravagancias e tudo o mais — e estabeleca
indicadores coloridos para facilitar a sua visualizagdo financeira. Para
sinalizar como andam os seus gastos no dia a dia e como vocé deve agir



quanto a eles, pinte de verde, amarelo ou vermelho os seus controles no
papel, lembrando dos sinais de transito, que indicam um estado de atengao
necessaria, ou quando devemos parar € quando podemos avancar. Quando
tem definido um limite claro, vocé tem nele um indicador de sinal verde ou
vermelho para cada tomada de decisdo financeira que vocé precisar fazer.

QUEM TEM EGO

GRANDE,TEM BOLSO
PEQUENO.

Tem muita gente que se for questionada sobre o quanto ela gasta com o
lazer de sua familia, ou seja, um cineminha, uma pizza no sabado a noite,
uma festinha, um presentinho para um amigo, vai responder que nao sabe,
com a maior naturalidade. Perceba que vocé tem que ter clareza de quanto
gasta com coisas como essas. Porque ¢ exatamente ai que o seu dinheiro
pode estar indo embora, e voc€ deixando de construir as coisas que sao
mais importantes na sua vida.

Tem uma frase que ¢ bem conhecida, sobre finangas: “Criancas poupam,
adultos investem”. SO que ndo tem como vocé ter postura de adulto se ainda
esta agindo de modo infantil, desperdicando os seus recursos, gastando mal
€ sem se preocupar em investir.

Mantenha-se alerta quanto aos seus gastos e estabeleca valores mensais
para investir e fazer investimentos. Faga o dinheiro trabalhar a seu favor.
Tenha em mente que o dinheiro mais facil de ganhar ¢ aquele que vocé€ ndo
gasta, que voce€ poupa. Porque esse dinheiro ja esta em suas maos.



4. Revise seus custos

Outro ponto importante para vocé€ aprender a respeitar sua grana € revisar
os seus custos com frequéncia. Isso ¢ uma coisa que eu sempre fago. Uma
vez por més, paro e reavalio todos os custos que estou tendo. Fago uma
revisao primaria dos meus custos todo final de més e a cada noventa dias
faco um tipo de check-up dos meus numeros financeiros, para ver como
andam os meus custos.

Revisando com frequéncia os seus custos, vocé sempre vai encontrar
alguma coisa que da para reduzir. E aquele telefone celular, que a conta est4
muito maior do que sua necessidade, ou aquela Tv a cabo que ja faz quatro
meses que voce nao liga e fica pagando uma fabula, e coisas assim. Pode
ser que voce tenha uma casa de praia fechada o ano todo, dando despesas, e
que vocé nunca vai para la.

Estou dando alguns exemplos de uma possivel realidade na sua vida
pessoal, mas no mundo dos negocios € a mesma coisa. Quantos recursos
vocé pode estar mantendo em seu negocio, pagando por eles, mas sem usa-
los? Tudo 1sso € dinheiro escapando por pequenos furos na sua estrutura e
indo para o ralo.

O DINHEIRO MAIS FACIL DE
GANHAR E AQUELE QUE

VOCE NAO GASTA, QUE
VOCE POUPA. PORQUE ESSE




DINHEIRO JA ESTA EM SUAS
MAOS.

Imagine vocé carregando agua em um balde cheio de furos. Vocé vai
trabalhar muito e ter bem pouco resultado, ndo € mesmo? E ¢ assim com
suas finangas. Vocé pode trabalhar feito um doido, ganhar muito dinheiro,
mas se o seu balde tiver muitos furos voc€ nao vai ter sucesso.

Agora responda rdpido: vocé tem nocao de quantos furos tem no seu balde?
Furos que muitas vezes vocé nem percebe? Que tal parar um pouco com sua
correria do dia a dia e examinar como anda o seu balde das financgas?

Tenho em mente a ideia de que um furo no casco de um navio pode fazer
com que ele afunde. Um furo grande pode provocar isso de modo mais
rapido, mas uma por¢ao de furos pequenos também pode fazé-lo afundar.
Os pequenos débitos em conta, que as pessoas normalmente vao
acumulando, muitas vezes sem nem perceber o que estd acontecendo,
podem ser comprometedores para suas financas.

Outra coisa que fago muitas vezes ¢ pegar todos os custos que tenho em um
determinado momento e vou negociar — decido baixar 10% em todos eles e
vou a luta, negociar com os fornecedores! Faco isso desde que me conhecgo
por gente. As vezes ndo consigo os 10%, mas sempre consigo algo.

Lembro-me que quando era garoto meu Unico custo era meu celular, mas eu
sempre gastava muito para falar ao telefone. Para poder ajustar isso, de vez
em quando eu ligava para a operadora e falava que queria cancelar minha
linha. Dizia que s6 continuaria com ela se me dessem um desconto de 20%,
caso contrario estaria fora do meu orcamento. A operadora entdo me dava
os 20% para eu continuar com os servi¢cos. Eles ndo perdiam o cliente e eu
ficava feliz porque conseguia economizar 20% do meu custo com telefone.



Vocé tem que ter esse tipo de comportamento, porque isso vai fazer uma
diferenca gigante, primeiro na cultura que vocé vai instalar nas pessoas a
sua volta e segundo porque sempre dara para vocé reduzir alguma coisa em
seus custos.

A maneira mais simples, rapida e eficaz de aumentar a rentabilidade de
qualquer empresa, de qualquer negocio, de qualquer pessoa, ¢ reduzindo os
custos. Porque aumentar o faturamento significa buscar novos clientes, abrir
novas vendas, aumentar pregos, expandir seu negocio, enfim, demanda
muito mais esfor¢o e investimento e tem um grau de incerteza grande
quanto aos resultados. Reduzir custos ¢ sempre o modo mais simples de ter
mais rentabilidade.

Lembre-se: ¢ muito importante que vocé€ avalie sempre quantos furos tem
no casco do seu navio e os conserte. Muitas vezes sao furos tao pequenos
que passam despercebidos, mas que mais dia menos dia se somam e acabam
afundando seu navio.

Muitas pessoas tém débitos em conta corrente que nem sabem que tém. E
um débito aqui, outro 14, que quando junta tudo se tornam 10, 18, 20, 25%
da sua renda, em coisas inuteis € desnecessarias, sem que voce tenha no¢ao
do que esta acontecendo.

Faga um check-up em suas financgas, pelo menos uma vez a cada noventa
dias. E procure estratégias para reduzir os seus custos. Isso vai ajudar vocé
a economizar muito, além de também te dar a clareza necessaria para
decidir por investir seu dinheiro da maneira correta, ou para usa-lo melhor
em coisas que lhe fazem bem.



5. Tenha metas claras

Ter metas claras ¢ algo muito importante para quem quer respeitar sua
grana. Elas sao fundamentais para vocé ter um horizonte, para atingir aquilo
que quer realizar na sua vida. Se voc€ nao tem nocao de onde quer chegar,
fica muito mais dificil poupar e investir seu dinheiro.

Vocé precisa ter um alvo para atingir. Assim pode aproveitar melhor os seus
investimentos. Tudo bem que nem sempre vocé vai conseguir atingir o alvo,
mas sempre vai chegar mais perto de bons objetivos do que se nao tivesse
alvo algum onde mirar.

Para ser sincero, 80% dos meus alvos eu nao atingi. Mas os 20% que
consegui compensaram totalmente os outros 80, porque foi com eles que
conquistei todo 0 meu sucesso.

Uma meta clara coloca luz na sua caminhada. Uma meta bem colocada
mantém voc€ motivado e o deixa pensando a respeito dela, em um modo de
atingi-la, e isso vai fazer voc€ evoluir, crescer como pessoa € como
profissional.

Por exemplo, pode ser que vocé tenha como meta economizar 20% do que
fatura durante o ano. Mas, no primeiro ano, voc€ nao consegue atingir,
mesmo aplicando tudo o que sabe sobre finangas. S6 que, olhando mais de
perto, vocé percebe que conseguiu economizar 17%. E isso € muito mais do
que tudo o que voceé tinha conseguido economizar em um ano, durante toda
sua vida. Com isso, voce ja tem uma reserva para caminhar mais seguro e
abrir novas possibilidades na sua vida, além de ter sua autoconfiancga
aumentada, pelo fato de agora se sentir capaz de poupar e investir seu
dinheiro.

Quando vocé coloca uma meta de realizar dez coisas importantes, mas s
consegue realizar nove, pode parecer meio frustrante a principio. Mas
quando analisa que até aquele momento da sua vida vocé so tinha realizado
duas e agora esta realizando nove, o ganho ¢ enorme e sua satisfagdo e
autoconfianga saem fortalecidas.



Metas sdo indicadores de performance e guias de dire¢do a seguir. E isso ¢
algo transformador. Mesmo quando vocé nao atinge a meta que estabeleceu,
s0 o fato de trabalhar por ela faz com que mude do nivel em que se
encontra, alcangcando um patamar mais acima. Seu aprimoramento o torna
ainda melhor dentro daquele famoso ciclo da evolugdo, constituido pelas
acoes de “Planejar, Executar e Revisar”. Seu crescimento se torna continuo,
quando vocé se propde constantemente a atingir novas metas.

Metas claras e bem tragadas sdo excelentes ferramentas para todas as areas
da sua vida e vao ajudar vocé a cuidar bem também do seu dinheiro.



6. Seja sabio com suas financas

Seja sabio com sua lista de desejos, porque se voceé gastar com 0 que nao
precisa vai ter de vender aquilo que precisa. Ou nao vai poder comprar o
que necessita, ou mesmo tera de abrir mao de algo essencial na sua vida.

E preciso disciplinar os impulsos de compra. Para fazer isso, uma estratégia
que sempre uso ¢ “fazer o teste do tempo para qualquer coisa que eu deseje
comprar”. O que significa isso?

UMA META CLARA COLOCA

LUZ NA SUA CAMINHADA.

Se eu quero comprar alguma coisa, digo para mim mesmo: “T4 bom. Mas
eu sO levo amanha”. Eu ndo compro na hora. Deixo para o outro dia.

Descobri que nao ha nada como uma boa noite de sono para por as coisas
no lugar. Normalmente, no dia seguinte, por incrivel que pareca, aquele
impulso j& passou e eu percebo que aquela compra nao iria me preencher,
que seria um prazer apenas de momento, que nao valia a pena investir
aquele dinheiro.

Gragas a técnica do deixar para amanha, faco uma triagem bastante
coerente sobre o que devo ou ndo comprar.

As vezes também acontece que no outro dia acordo decidido a fazer
compra. Entdo eu repenso tudo, reviso a ideia, percebo que aquela compra



realmente me interessa, que eu quero, eu posso e realmente preciso daquilo.
E vou 14 e negocio para conseguir comprar com o melhor preco.

Comecei a controlar meus impulsos de compra assim € hoje ja sou muito
mais maduro e sei fazer uma triagem dos meus impulsos, nao deixando
minhas emog¢des tomarem uma decisao no meu lugar.

Para quem ainda ndo tem a maturidade de controlar seus impulsos ¢ muito
util usar o tempo como auxiliar em suas decisoes.



7. Pense diariamente sobre como voce
pode ganhar mais.

E impressionante como s de vocé pensar diariamente sobre como pode
ganhar mais, isso te deixa numa condi¢ao muito mais favoravel para que
expanda a sua renda. Lembre-se sempre: tudo aquilo em que vocé foca,
expande.

Desde que me conheco por gente, tenho esse pensamento todos os dias.
Estou sempre me perguntando de que forma eu posso ganhar mais.

E exatamente por esse motivo que o meu radar para os negécios sempre foi
apurado e esta ficando mais refinado a cada dia. Sempre observo
atentamente, estou sempre presente, em busca de um angulo de visao que
me propicie encontrar uma boa oportunidade.

SE VOCE GASTAR COM O
QUE NAO PRECISA, VAI TER

DE VENDER AQUILO DE QUE
VOCE PRECISA.

Uma oportunidade surge quando vocé€ descobre um meio de ajudar alguém
a resolver um problema, ajudar o seu ecossistema a superar as dificuldades



e evoluir, ajudar a tornar a vida das pessoas mais facil e melhor. Quando
vocé encontra tal oportunidade, pode construir um negocio em cima dessa
necessidade e ser bem pago por isso. A isso eu dou o nome de empreender.

Cada um de nés, dentro do nosso proprio ecossistema, tem uma atividade,
um ambiente diferente, desafios e oportunidades Gnicas. Mas, uma coisa de
que tenho certeza € que as grandes oportunidades passam sempre a frente
das pessoas e, como elas ndo estdao exercitando diariamente esse
pensamento de como podem ganhar mais, deixam essas oportunidades se
perderem.

Vocé fica muito mais proativo — e ndo reativo — quando treina esse
pensamento. [sso aguca seu instinto de procura, torna o seu faro mais
apurado, vocé€ ousa e arrisca mais, tenta mais, coloca-se permanentemente
em uma posicao de ataque, pronto para enfrentar qualquer dificuldade que
possa aparecer.

Essa busca coloca mais tempero em suas decisdes e estimula suas agoes,
detectando situag¢des que o ajudem a atingir o seu objetivo.

Mantenha o seu radar de oportunidades ligado. Comece a perceber o mundo
de uma maneira diferente, de um modo mais expansivo. E coloque o seu
time no ataque para responder as questoes sobre como voce pode ganhar
mais.

Desse modo, tenho certeza de que voc€ vai encontrar novos caminhos, vai
comecar a enxergar boas oportunidades onde antes via apenas limitagdes.
Essa maneira de pensar vai ser muito mais efetiva e voc€ vai expandir sua
maneira de ganhar dinheiro.

Tao importante quanto voc€ poupar e aprender a investir corretamente o seu
dinheiro, ampliar sua renda também ¢ um 6timo acelerador para a sua
independéncia financeira. Poucas coisas vao potencializar o seu processo de
construcao de riqueza quanto vocé buscar e descobrir meios de aumentar os
seus ganhos diariamente.

Um dos principais segredos para construir uma vida financeira segura e
consistente € voc€ manter sempre em mente essa questdo, essa busca. E ¢



importante, depois, sair do plano dos pensamentos, dos sonhos, da
imaginag¢do e partir para a acdo. Descubra como ganhar mais e saia
executando essas ideias, sem perder tempo.

Quando vocé encontrar uma oportunidade, teste, valide, va para cima com
vontade, porque eu tenho certeza de que uma hora vocé vai acertar, vai
encaixar um gol de placa e vai para o ponto mais alto do pddio do sucesso.

koK

Outro ponto muito importante para valorizar o seu dinheiro € ndo antecipar
seus sonhos. Sempre digo que quem antecipa sonhos alimenta pesadelos
futuros.

Geralmente as pessoas fazem isso: antecipam seus sonhos, tentam ter hoje o
que seria melhor esperar para ter amanha. E se complicam financeiramente.

Por exemplo, se vocé quer um carro novo € nao tem ainda todos os recursos
para compra-lo, ndo tem ainda a saude financeira necessaria para assumir
esse custo, caso vocé antecipe essa compra provavelmente vai se meter em
um financiamento, para pagar em parcelas, pagando juros altos. Se
comprometer grande parte do seu orcamento com as prestagdes, vocé cria
um pesadelo para amanha.

Quando antecipa seus sonhos, comprando no presente o que seria mais
conveniente comprar no futuro, o mais provavel ¢ que destine mais recursos
do que pode para essa compra. Por isso, digo sempre: ndo antecipe seus
sonhos, porque isso aumenta os seus pesadelos futuros.

kK

Finalmente, mais um ponto importante que precisa ser considerado ¢ venda
as coisas de que vocé ndo precisa.



Se voc€ ndo vende o que € velho, 0 novo ndo tem espago para se manifestar.
Estou falando de espaco fisico, de espago energetico, de espago financeiro.
Ou seja, quem mantém recursos parados, sem uso, nao abre espago para que
o que ¢ realmente necessario entrar na vida.

Venda o que vocé ndo usa, as coisas de que ndo precisa mais. Nao tenha
vergonha de vender. O ato de vender € nobre e, com certeza, vocé
disponibilizara para outras pessoas coisas de que elas estejam precisando.

Tem muita gente querendo comprar aquilo que vocé€ nao usa ou de que nao
precisa. Faga circular esses bens, negociando de modo justo e que seja bom
para todos. Um bom acordo comercial acontece quando todo mundo fica
feliz com o resultado.

Hookok

Enfim, com essas orientagdes basicas sobre o dinheiro vocé ja tem os
primeiros passos dentro da educacdo financeira necessarios para construir
um sucesso mais solido. Porém, como somos seres sociais € convivemos em
grupos e construimos relacionamentos, precisamos levar isso também em
conta quando o assunto € dinheiro.

Dentro dos nossos relacionamentos, mais especificamente pensando em
relacionamentos de casal, os cuidados e os entendimentos precisam ser
constantes.

Quando o assunto ¢ dinheiro no casamento, € preciso levar em conta que
existem dois perfis bem basicos onde cada casal vai se encaixar: o
Poupador e o Gastador. Nos relacionamentos de casais, portanto,
dependendo do perfil de cada parceiro, acontece s6 um de trés tipos de
combinagdes possiveis: um Poupador casa com outro Poupador, um
Gastador casa com outro Gastador, ou um Poupador casa com um Gastador.

Quando um Poupador casa com outro Poupador, formam uma combinagao
que ¢ um facilitador, porque € quando se consegue investir com mais
facilidade, ja que o perfil dos dois € o de juntar dinheiro. O grande desafio



aqui € que esse ¢ um casal que tem pouca possibilidade de desfrutar a vida,
porque esta sempre querendo economizar dinheiro. Vocé€ deve conhecer um
casal assim, que vocé chama para jantar, para viajar, para fazer alguma
coisa diferente e eles nunca podem, nao ¢ mesmo? Isso porque eles estao
sempre juntando dinheiro, guardando e, portanto, nunca estdao dispostos a
gastar.

E importante investir, sem davida alguma, mas vocé tem também que se
recompensar, se dar o direito de desfrutar do dinheiro que possui. Vocé tem
que ter em mente que a prioridade € poupar e depois investir, mas tem
também que se premiar, viver, usufruir do dinheiro que possui, porque
sendo nada disso tem o menor significado. Nao existe a pessoa mais rica do
céu, porque daqui a gente ndo leva nada de material. E importante ter esse
equilibrio, para também aproveitar o seu dinheiro enquanto vocé esta vivo.

Se este for o seu caso, Poupador com Poupador, minha dica para vocé
resolver esse problema de como se dar a oportunidade de desfrutar mais ¢
ter bons acordos com a pessoa ao seu lado. Combine com ela que toda vez
que conquistarem algo, vocés se dardo algo também, para comemorar a
conquista. Isso vai ajudar vocés a ficarem atentos para a importancia de se
recompensarem. Sem contar que vai dar muito mais animo para buscar cada
vez mais metas e atingir objetivos, porque vai liberar a permissao interna
mutua para que vocés se divirtam juntos. E como um jogo. Quando vocé
passa uma fase e recebe um prémio, vocé quer outra fase para ganhar o
proximo prémio. Ter bons acordos ¢ muito importante.

Quando um Gastador casa com outro Gastador, essa combinagao tem um
grande problema. Esse ¢ um casal em que os dois se recompensam até
demais, e por isso mesmo ndo conseguem sair do platd financeiro em que
estdo, ndo conseguem ir para um novo degrau na vida, outro patamar,
porque ¢ sempre um estimulando o outro a ter recompensas instantaneas.
Eles ndo tém freio de mao. Enquanto no outro casal, Poupador com
Poupador, tem duas pessoas com freio de mao puxado, que ndo conseguem
sair do chdo para se recompensar, neste casal nenhum dos parceiros tem
freio, ou seja, ¢ ladeira abaixo, porque ndo tem ninguém para segurar € com
bom-senso para controlar os gastos.



Se voce percebe que ¢ Gastador e estd casado com outro Gastador, lembre-
se que o importante ¢ ter momentos em que um dos parceiros exerga a
fun¢ao de Poupador. Eu sei que € contra sua natureza, mas, por exemplo, se
voce ¢ tao Gastador quanto sua mulher e vocés decidem ir a um shopping,
combinem antes quem vai ser o Poupador e quem vai ser o Gastador dessa
vez. Com isso, se o0 Gastador quiser pular um pouquinho fora do
combinado, o outro segura as pontas, ele dd um toque. E assim vocés vao
trocando esses papéis, porque alguém que ¢ Gastador nao consegue ficar
muito tempo no perfil de Poupador, simplesmente porque isso vai contra
sua natureza.

No terceiro caso, que ¢ quando um Poupador casa com um Gastador, essa
combinacio pode ficar incrivel. E uma combinacéo perfeita. A estratégia
que fica mais visivel € que um parceiro acelera e o outro freia e eles vao se
contrabalancando ¢ andando com harmonia. Nas curvas, hora de frear, nas
retas, hora de recompensar, hora de acelerar e curtir, sesmpre mantendo esse
equilibrio.

Mas ndo precisa ser sO esse o cendrio do casamento perfeito, a permitir que
o casal seja feliz, fazendo bom uso de suas finangas. Desde que se tenha a
estratégia correta para cada cenario, tudo pode ser muito bem usado e os
casais podem investir a0 mesmo tempo em que usufruem do dinheiro. Tudo
depende de eles adotarem boas estratégias que respeitem sua grana.






SABER DIVIDIR SUA VIDA
COM ALGUEM

O ser humano foi feito para viver em comunidade. E muito importante
aprender a viver com alguém, no minimo para conservar nossa sanidade
mental.

Uma das formas de tortura mais terriveis que existem € deixar alguém
totalmente isolado. Quando privado do contato com outras pessoas, fica
muito fécil de a pessoa abdicar da propria vida.

Precisamos levar isso em consideragao e pensar muito sobre a nossa
convivéncia em nossos relacionamentos. Se queremos de fato dividir nossa
vida com alguém de modo que todos possamos ficar mais felizes,
precisamos cuidar bem da qualidade das nossas relagoes.

O exemplo mais imediato e adequado para compreender a dimensao de se
conviver com alguém, viver com outra pessoa € também para a outra
pessoa, € a vida a dois no casamento — vou chamar de casamento para
simplificar, mas vamos falar de relacionamentos que envolvem muita
intimidade e cumplicidade.

Esse ¢ um dos maiores testes pelos quais passamos na vida, porque a
proximidade e a intimidade do casal ¢ tanta que acaba expondo at¢ mesmo
“aquele lado ndo tao agradavel” dos dois parceiros, o que torna a
convivéncia um verdadeiro desafio. E ai que a nossa dedicagio tem que ser
bem grande, para mantermos o bom clima da relagao.

Nao € por acaso que os casamentos no nosso pais tém durado tao pouco. De
acordo com dados recentes de estatisticas divulgados pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), 56,5% dos casais vém se
divorciando antes de completar quinze anos de unido.



Costumo dizer que o 15° ano € uma “data de corte” para os casamentos. E
1ss0 acontece porque as pessoas deixam de dar atencao a alguns fatores que
considero fundamentais para um bom relacionamento. Deixam de cuidar do
que ¢ essencial para que a convivéncia continue sendo agradavel e
renovadora.

Nao set se voce ja € casado ou namora, se val casar ou s€ pensa nisso ou
nao, mas se vocé ¢ uma pessoa que vislumbra a possibilidade de um dia
viver uma vida a dois, tenho certeza que esta conversa vai ajudar muito. E
se vocé for casado, tenho certeza de que esta nossa troca de ideias sera
ainda mais incrivel.

Estou com minha esposa ha doze anos, contando o tempo de namoro, de
noivado e de casado. E quero falar aqui de algumas coisas que aprendi
nesse meu relacionamento, principalmente depois que me casei — sim,
porque depois que voce casa € que as habilidades que precisam ser
desenvolvidas ficam mais evidentes.

Vou sair um pouco do 6bvio, porque a grande funcao deste livro ¢ ajudar
vocé a navegar por areas que promovam o seu desenvolvimento. E o
desafio sempre ¢ maior naqueles campos que nos sao desconhecidos.

Quando pergunto para as pessoas o que € vital para um bom
relacionamento, todo mundo fala que ¢ o amor, o respeito, a uniao e coisa e
tal. Mas nao ¢ disso que quero falar, porque isso € o basico. Vou falar de
coisas praticas do cotidiano de um casal, das cinco coisas que descobri
depois que me casei.

Quero deixar aqui um alerta: embora eu esteja falando desses cinco pontos
olhando pelo angulo de uma relacao de casal, vocé€ poderd observar que eles
sdo importantes para qualquer tipo de relacionamento.



1. Negociar

A negociagdo entre o casal ¢ uma das coisas mais importantes para a
relagdo. Quando falo em negociar, € preciso entender que o casamento
também ¢ uma sociedade, na qual vocé esta dividindo sua vida com outra
pessoa, nos mais diversos campos que a compoem.

O casamento € como um negocio em que voce tem um socio. A Unica
diferenga € que no casamento vocé tem sexo e outras coisas mais, mas nem
por isso deixa de ser uma sociedade. Portanto, ¢ muito importante aprender
a negociar com sua esposa ou com o seu marido.

Como empreendedor, me deparo muitas vezes com pessoas que me
procuram para falar da falta de apoio que sentem por parte de suas esposas,
ou maridos. Sdo também empreendedores que reclamam que seu
companheiro ou companheira ndo os apoia em seus planos, em suas ideias,
nos novos projetos que estdo desenvolvendo.

A primeira pergunta que normalmente faco a eles € o que estdo dando em
troca para suas esposas. Afinal, eles estdo pedindo algo e tém que dar
alguma coisa em troca para a outra pessoa. E assim em todo acordo
comercial. Cada uma das partes oferece algo e as duas partes t€ém que
concordar, em pesos € medidas, com a oferta.

Negdcio bom € aquele em que todo mundo fica feliz. Se vocé faz um
negocio em que sé vocé esta feliz, nunca mais vai conseguir voltar a
negociar com aquela pessoa. Experimente analisar pelo contrario: o que
acontece quando vocé€ faz um negocio com alguém e nao fica feliz? Vocé
nunca mais volta a procurar essa pessoa, nao ¢ verdade?

As vezes vocé esta pedindo uma coisa muito maior em troca daquilo que
esta dando e as coisas ndo deslancham. Entdo € preciso aumentar sua oferta,
aumentar sua proposta, ou seja, comecar a negociar de maneira justa. Veja o
que vocé esta dando em troca daquilo que esta pedindo.



E preciso ter conversas francas com o seu parceiro e juntos aprenderem a
negociar para resolver as divergéncias. Saber conversar e negociar com a
outra pessoa envolve um dos maiores segredos da comunicagdo: ser um
bom ouvinte. Nao € so falar.

Quando converso com uma pessoa costumo perguntar muito, porque acho
que as perguntas sao libertadoras. Elas abrem caminhos e clareiam
situagdes. Tudo fica muito mais claro quando vocé faz boas perguntas.

NEGOCIO BOM E AQUELE

EM QUE TODO MUNDO FICA
FELIZ.

Lembro-me que quando comecei o meu negocio de Marketing de
Relacionamentos, profissao que foi e € uma escola para mim, eu tinha que
me deslocar muito e ficava bastante ausente de casa, e 1sso dava uma
esfriada na relagdo de casal. No comeco isso foi uma dificuldade, até minha
esposa entender e aceitar que a gente precisava ficar um pouco mais longe
um do outro, enquanto eu construia as bases do nosso negocio.

Como estava comec¢ando minha carreira, tudo tinha que ser muito preciso e
intenso, eu tinha que colocar muito mais aten¢do e energia no meu trabalho,
para poder atingir os resultados que buscava. Conversei com minha esposa
e ficou claro para nos dois que essa dedicagdo era necessaria, mas que seria
por uma boa causa, pelo nosso futuro, que seria por nos dois. E que seria
apenas por um tempo e depois poderiamos ter para nos todo o tempo do
mundo.



Minha esposa me disse que aguentaria minha auséncia, mas mediante um
acordo: que a cada noventa dias a gente fizesse uma viagem s6 nossa, nao
importa para onde, mas 0 mais importante seria estarmos juntos, s6 nos
dois, por alguns dias. Concordei, e a partir dali eu trabalhava muito, abrindo
mao de fins de semana, feriados e festas, de todos os compromissos sociais
com amigos € até mesmo com ela. Mas depois de trés meses eu saia com
minha esposa para a nossa viagem de lazer e ndo deixdvamos que nada nos
atrapalhasse nessas férias.

No comecgo nés ndo tinhamos dinheiro para fazer grandes viagens. Mesmo
assim, viajamos para um sitio de um familiar meu, em Pirapora do Bom
Jesus, um lugar pertinho de Sao Paulo, e ainda por cima barato, porque o
que importava nao era o lugar, mas sim estarmos juntos.

Lembro-me que a gente nao levava nem telefone. E durante aqueles dias
nos dedicdvamos cem por centro um ao outro. Era incrivel! Quando
voltadvamos, estdvamos de “tanque cheio de energia”. E eu partia para correr
por mais noventa dias, em busca de nossos sonhos. Esse nosso acordo
funcionou e funciona muito bem até hoje, quando tenho que me ausentar
por algum tempo, para desenvolver nossos negocios.

O que considero importante ressaltar aqui ¢ que sempre que precisei
negociar com minha esposa eu procurei usar a palavra “n6s”, de modo que
ela pudesse também se enxergar dentro dos meus planos. Seu parceiro ou
parceira s6 ndo vai apoiar os seus planos quando ndo se vir como parte
deles.

SEU PARCEIRO OU

PARCEIRA SO NAO VAI
APOIAR OS SEUS PLANOS




QUANDO NAO SE VIR COMO
PARTE DELES.

Outro ponto que merece cuidado ¢ vocé ndo deixar a outra pessoa se
sentindo esquecida. Ela precisa perceber que continua importante dentro do
seu dia a dia, mesmo que vocé esteja muito atarefado.

Mesmo quando estou superocupado, sempre pergunto para minha esposa
como e¢la esta se sentindo sem 0s nossos sagrados jantares de sexta-feira, ou
entdo sem os nossos cineminhas de toda semana, e escuto o que ela diz e
procuramos juntos achar um jeito de ndo deixar de lado as coisas
importantes para a nossa relacao. Porque as vezes a gente tem que abrir
mao de algumas coisas, tem de escolher, fazer uma rentincia e isso precisa
estar claro e combinado entre os dois. A medida que mostro que me
importo com o que ela sente, pensa e quer, i1sso nos une e fortalece ainda
mais.

Até hoje ainda me desloco muito devido a minha profissao. Viajo treinando
minha equipe, fazendo reunides de negocios, enfim, abrindo mercados e
consolidando nosso empreendimento. Afinal, ndo existe uma luta que seja
vencida sem muita transpiragdao € nem vitoria conquistada sem muito suor.
Mas hoje ja posso fazer diferente, porque tenho mais controle sobre meu
tempo e sempre que possivel levo a familia comigo, e aproveitamos as
oportunidades para fazer muitos passeios.

E importante perceber que, além de aprender a negociar, vocé tem que fazer
bons acordos. E de vez em quando tem que parar para rever seus acordos,
porque eles funcionam até um determinado tempo, ja que muitas vezes as
circunstancias mudam. Isso € bom, porque traz a possibilidade de fazer
novos acertos, 0 que nos permite sempre procurar sanar qualquer
desentendimento.



Transportando esses aprendizados da vida de casal para os negdcios e para
0 nosso relacionamento com o mundo em geral, podemos também colher
melhores resultados.



2. Ceder

Costumo dizer que quando vocé quer ter uma vida plural pensando no
singular, as coisas ndo funcionam. Quando vocé ndo sabe ceder, nada da
certo em uma vida a dois, ou mesmo em uma vida em comunidade.

QUANDO VOCE QUER TER
UMA VIDA PLURAL

PENSANDO NO SINGULAR,
AS COISAS NAO
FUNCIONAM.

Para mim, amar € colocar as necessidades do outro a frente das suas. Em
um relacionamento sério como o casamento, sem duvida, vocé tera que
fazer 1sso muitas vezes.

E claro que também nio pode ser sempre assim, sem nenhum critério. Nio
pode ser s6 um a ceder, porque isso nao faria bem para o relacionamento.
Tem que ter um equilibrio entre o casal, onde cada um cede uma vez. Sendo
1Sso vira um problema.

E bastante facil de perceber que se voce sé for colocando as necessidades
do outro a frente das suas, o tempo todo, € nunca pensar em si mesmo, vai



surgir uma frustracdao e um desequilibrio na relacao. Afinal, voc€ ndo pode
abrir m3o das suas conquistas para passar a vida fazendo s6 o que interessa
para o outro. Nao da para viver pensando em todo mundo e ndo pensar em
s1 mesmo. [sso vai acabar gerando um sentimento muito amargo de nao ser
merecedor de realizar os seus sonhos.

A palavra-chave aqui € equilibrio. Nao seja resistente, a ponto de nunca
abrir mao do que voc€ pensa. Respeite e aceite também a opinido ¢ a
vontade do outro. Mas nunca esqueca de vocé também nessa caminhada.
Nunca esqueca de correr atrds daquilo que alimenta o seu coragao.

Lute pelos outros, lute por quem voc€ ama, mas nunca se tranque em uma
geladeira. H4 uma grande diferenca entre colocar as necessidades da pessoa
que voce€ ama a frente das suas de vez em quando e nunca mais pensar
naquilo que vocé quer. Tem que haver um equilibrio nessa relacdo. Como
disse Aristoteles, “A virtude ird consistir no ‘meio-termo’ entre dois
extremos”L,

Como em todo o contrato, muitas vezes voceé terd que colocar no papel
tanto suas prioridades quanto as prioridades do seu parceiro. As vezes vai
ter que abrir mao de algumas das suas, e outras vezes ele vai ter que abrir
mao de algumas das dele, até vocés chegarem a um denominador comum.

SACRIFICIOS PROVISORIOS

TRAZEM RECOMPENSAS
PERMANENTES.




E superimportante aprender a ceder, é normal e interessante de vez em
quando “vocé perder”. E sadio. E quando falo em perder, estou falando de
abrir mdo de algo que vocé quer para realizar aquilo que o seu parceiro
quer. Porque a vida ¢ assim: um dia um abre mao e no outro dia o outro ¢
quem cede — e ambos se sentem felizes e vitoriosos.

Esse entendimento ¢ importante. Viver uma vida no plural significa que os
sacrificios e as vitorias precisam acontecer sempre dos dois lados. O
segredo do bom relacionamento e da boa convivéncia ¢ esse. Voc€ nao pode
vencer sempre, nem pode s6 perder. E preciso buscar um equilibrio sadio,
cada um cedendo por sua vez.



3. Tolerar

Outra coisa que percebi ser fundamental em qualquer relagdo ¢ tolerar. Voce
tem que desenvolver a tolerancia, senao nao sera possivel passar o resto da
vida com a pessoa com quem vocé decidiu viver — na verdade, sem
tolerancia € impossivel viver por muito tempo com quem quer que seja.

Tem muita gente que fala que os semelhantes se atraem e, € claro, ¢ incrivel
quando a gente encontra pessoas que compartilham das mesmas coisas que
nos. Mas, sdo as diferengas que realmente somam e se completam, tornando
o todo mais inteiro.

Vocé tem que aprender a ser tolerante porque diferencas existem e € assim
que o mundo se torna mais bonito, mais completo. Cada pessoa tem sua
maneira de ser. At€ mesmo 0s casais que mais combinam tém diferencas
entre os parceiros. Tem diferencas entre o que um valoriza e o que o outro
considera importante; tem diferencas de comportamento; diferencas de
personalidade. E sdo essas diferencas que dao o tempero gostoso nos
relacionamentos.

Se vocé for intolerante, vai perder a paci€éncia com muita facilidade e isso €
uma péssima maneira de se relacionar. Um casal em que alguém ndo ¢
paciente, ndo ¢ tolerante, ndo consegue permanecer junto por muito tempo,
e mesmo que fiquem juntos nao sao felizes.

TOLERAR E VALORIZAR O

QUE E IMPORTANTE PARA O
OUTRO.




Lembre-se que o que € importante para a pessoa com quem vocé decidiu
viver tem que se tornar importante para voc€ tambeém. Existem coisas que
ndo eram importantes para mim até eu conhecer minha esposa, mas eram
essenciais para ela. E 16gico que elas entraram na minha lista de
prioridades, porque sdo importantes para a pessoa que eu amo.

O primeiro passo para aprender a gostar do que o seu parceiro gosta € ser
tolerante com aquilo que ainda ndo € do seu gosto. Aprender a tolerar o que
nao o agrada ¢ crucial para construir uma relacao duradoura. Ficar se
indispondo com tudo que nao estd do jeito que vocé quer sO prejudica um
relacionamento.

Sao os nossos valores que guiam as nossas decisdes € nossa agdes. Por isso,
muito da tolerancia que desenvolvi veio do fato de ter aprendido a entender
os valores de quem est4a ao meu lado.

Quando voceé aprende a ser tolerante, aprende a respeitar a diferenca do
outro, passa a entender o que € importante para a outra parte, mesmo que
aquilo ndo signifique necessariamente o mesmo para vocé€. Ser tolerante ¢
demonstrar valor aquilo que o outro ama e respeitar isso.

Nos negdcios também, da mesma maneira que nos casamentos, a tolerancia
traz sempre os melhores resultados.



4. Inovar

Inovar € outra habilidade necessaria para quem quer viver em comunidade,
em um grupo e, principalmente, para quem quer ter uma boa vida de casal.

Um relacionamento tem que estar sempre crescendo. Tudo que nao cresce
esta morto. E a lei da natureza. Ndo existe um s6 momento estavel,
estagnado, paralisado dentro da existéncia. Mais ainda: nao existe um
relacionamento estavel. Se ficou estavel, ¢ porque esta morrendo. Vocé tem
que inovar sempre nos seus relacionamentos, para que eles tenham vida,
energia e renovacao.

GOSTO DE DIZER QUE A

INOVACAO E RENOVACADO.

Mas como ¢ que a gente inova no relacionamento? Com criatividade!
Comegando a frequentar lugares novos, praticar atividades diferentes, viver
novas experiéncias. Trace novos caminhos para o seu relacionamento
acontecer, novos planos, novos projetos, novas iniciativas. Vocé tem que
buscar fazer coisas diferentes, renovar ciclos existentes e criar outros.
Quando vocé inova, transforma a si mesmo, ao outro ¢ a relagao.

Se voce ja teve a oportunidade de namorar, noivar e casar com alguém, sabe
que a partir do momento que voce fica noivo dessa pessoa, somente essa
renovacao dos votos, essa renovada no ambiente, no compromisso, da uma
nova energia a relacao e até parece que vocé€s comegaram novamente o



compromisso do zero, com o frescor e a energia boa de uma coisa nova,
cheia de esperancas.

Quando vocé assume o compromisso de noivado, a sensagao ¢ de que o
namoro comegou de novo; aquela empolgagao do inicio do relacionamento
volta. Depois, quando casa, o fato de colocar aquela alianga no dedo e
renovar os votos de amor faz com que vocé€ se comporte de modo diferente,
mais comprometido e pronto a cuidar da sua parceira ou parceiro. Vocé
assume aquela nova responsabilidade e, mais uma vez, € como se o
relacionamento tornasse a comegar.

E muito importante inovar, saber comemorar coisas fundamentais, nao
deixar a relacao cair na mesmice de todo dia. Porque muitas pessoas
esquecem de colocar uma nova energia no relacionamento ¢ deixam que ele
va se acabando com o tempo. E chega um momento em que fica s6 aquela
lembranca do tempo bom, 14 do comeco do relacionamento, tempo em que
havia muita novidade em tudo que os dois parceiros viviam.

Gosto de dizer que a inovagao ¢ renovacgao. Inovag¢ao ¢ como aquela bomba
de ar em um aquario: ela oxigena a dgua, nao deixa criar fungos, nao
permite que a dgua turve, nao deixa o ambiente perder a vida.



5. Surpreender

Surpreender € uma grande habilidade para quem vive uma vida a dois, €
também para quem quer que os relacionamentos crescam com mais
qualidade.

TODO RELACIONAMENTO

QUE NAO CRESCE, MORRE.

Surpreender vem na mesma linha do inovar, s6 que acontece, em grande
parte das vezes, com coisas muito simples. Sdo detalhes que fazem toda a
diferenca. Aquelas pequenas coisas que a gente muitas vezes esquece,
porque sO valoriza as grandes inovacgoes.

Tenha em mente que sao os detalhes que enriquecem uma relagao. Sao eles
que dao o tempero e que nao deixam o relacionamento perder o sabor. Sao
as pequenas surpresas, aqueles momentos em que vocé faz algo que a
pessoa ndo espera. E quando vocé se recusa a fazer o 6bvio no
relacionamento e da ao outro mais do que foi pedido a voceé.

Quando o casal surpreende positivamente um ao outro com frequéncia, a
relagdo cresce, pois estd sendo alimentada com o amor de quem vé no outro
muito mais do que um simples participante de uma rotina.

* kK



Negociar, ceder, tolerar, inovar, surpreender. Estes sdo alguns dos segredos
para fazer uma relacdo durar mais e se manter com qualidade. Sdo
elementos que dao a relacao a atengao e o cuidado necessarios para que ela
cres¢a e dure. Quando uma relagao nao recebe esses cuidados ela oxida e se
deteriora.

Muitas vezes um casamento ndo tem nenhuma grande briga, nenhum
desentendimento, nenhum grande evento negativo, mas acaba em
separacdo. Termina por falta de simples cuidados diarios. E como deixar
uma cadeira de ferro na varanda da praia, sem cuidar, e voltar depois de um
tempo: vocé vai ver que ela oxidou, estragou, se perdeu.

Falamos neste capitulo focando nos relacionamentos de casal porque ¢ algo
do nosso dia a dia e muito proximo daquilo que todos nos experimentamos
e compreendemos. Mas todos os pontos de que falamos aqui servem para
qualquer tipo de relacionamento. Enfoderar-se de verdade € levar em conta
todos esses detalhes e se especializar em dividir sua vida com alguém, seja
no campo pessoal ou na area profissional.

1 Disponivel em: <https://www.sabedoriapolitica.com.br/products/a-etica-em-aristoteles/>. Acesso
em 29 ago. 2019.
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IDENTIFICAR OS ERROS DE
QUEM SO SE FODE

E preciso reconhecer as armadilhas em que podemos cair, 4 medida que
caminhamos. Por mais simples e corriqueira que ela seja, uma armadilha
sempre ¢ algo que prejudica, atrapalha, atrasa a nossa jornada. Por isso
precisamos ter as estratégias certas para evitar ficar presos nessas ciladas.

Existem muitas formas de evitar as armadilhas do caminho e uma delas ¢
estar certo do que vocé esta fazendo. Porém, muitas vezes ¢ até mais
importante saber o que ndo fazer do que saber exatamente o que fazer. A
eliminacdo da certeza do erro clareia os caminhos. As vezes vocé ndo sabe
o que ¢ certo, mas quando tem clareza do que ¢ errado ja pode escolher o
caminho, desviando do erro.

Porém, ndo dé para negar que ainda tem gente na vida que so se da mal — s6
se fode. E, para mudar isso, a primeira coisa que essa pessoa precisa fazer ¢
reconhecer a situagao. O reconhecimento € o marco zero para o inicio da
mudanga.

Toda mudancga acontece a partir da consciéncia sobre a dificuldade
existente, toda solu¢ao comega a partir do reconhecimento do problema.
Quando vocé comeca a analisar sua situacao procurando por uma solugao,
ja comega a sair da posicao de “so se foder”.

Aquilo que nao pode ser medido, ndo pode ser aprimorado. Aquilo que nao
¢ identificado nao pode ser alterado. Quem nao se autoanalisa nao identifica
o que pode ser melhorado. Quando vocé nao sai do piloto automatico e nao
olha para dentro de si mesmo, continua a cometer os mesmos erros, que o
acabam levando para o fracasso.



AS VEZES VOCE NAO SABE
O QUE E CERTO, MAS

QUANDO TEM CLAREZA DO
QUE E ERRADO JA PODE
ESCOLHER O CAMINHO.

As pessoas que sO se dao mal insistem em alguns comportamentos que as
levam ao fracasso, e n0s agora vamos reconhecer e analisar alguns deles. O
ponto zero € o reconhecimento da dificuldade e depois € preciso identificar
“os erros de quem so6 se fode”, para poder evita-los.



1. A falta de paciéncia

Muitas pessoas, em especial as muito jovens, tém um calcanhar de Aquiles,
que pode por tudo a perder na vida delas: a falta de paciéncia.

Hoje ¢ muito comum a gente ouvir falar da “Geragdo do Milénio” e da
“Geragdo Z” 2, que tém marcado presenca forte no mercado de trabalho.
Uma das caracteristicas mais marcantes dessas pessoas, em especial as que
tém menos de trinta anos, ¢ que elas querem tudo muito depressa. Querem
resultados imediatos, subir logo na vida, progredir na profissdao na
velocidade da luz. Querem respostas rapidas para tudo o que fazem.

Ao mesmo tempo, esperam muito de sua propria performance e acabam se
decepcionando facilmente, porque a vida tem seu proprio ritmo, que nem
sempre ¢ tdo rapido quanto elas esperam.

Também me incluo nesse grupo — hoje estou com 33 anos — ja tive que lidar
com essa ansiedade enorme que toma conta da gente nessa fase da vida e
quero dar um recado especial para essas pessoas, para que elas ndo percam
algo incrivel, que pode ser a oportunidade da vida delas, por ndo saberem
esperar o tempo certo de as coisas acontecerem.

Dentro da minha 6tica profissional, digo que 1sso € também uma coisa bem
incoerente. Porque uma pessoa que tem entre vinte e quarenta anos tem
todo o tempo do mundo para construir seu negocio, sua carreira
profissional. Ela tem a maior de todas as vantagens competitivas, que € o
tempo para testar suas ideias, errar, corrigir € acertar, varias vezes se for
necessario. Por isso ¢ que digo que € muito importante vocé colocar essa
vantagem para trabalhar a seu favor.



E IMPORTANTE VOCE TER

PACIENCIA, MAS NAO A
CONFUNDIR COM LERDEZA.

Se vocé esta nessa faixa de idade, pense: voc€ tem tempo para errar,
fracassar, tem tempo para cair dez vezes e se levantar onze, ¢ ainda assim
vai ter tempo de sobra para desfrutar do seu sucesso. Se vocé tem vinte
anos, por exemplo, e trabalhar dez testando suas ideias e construindo o seu
caminho, quando o sucesso chegar vocé ainda vai ter apenas trinta anos.

Tem que ter paciéncia. Eu até brinco um pouco com essa ideia, dizendo que
paciéncia € a arte de sofrer com alegria. Porque € preciso esperar o tempo
certo do seu sucesso € continuar em frente enquanto ele ndo chega.

E importante vocé ter paciéncia, mas ndo a confundir com lerdeza. Sao
coisas bem diferentes.

Tem gente que ¢ lerda na vida e € por isso mesmo que so se fode. Uma
pessoa que se esconde atras da lerdeza, que € a “falsa paciéncia”, ndo
realiza coisa alguma, porque a lerdeza ndo a leva para lugar algum. Ela ndo
tem pegada, ndo tem consisténcia, nao tem dinamica nem resiliéncia. SO
espera que as coisas aconte¢cam, sem colocar a energia para acelerar e
realizar, mesmo que seja algo que esteja ao seu alcance.

Percebe como isso ¢ muito diferente de ser paciente? Ter paciéncia € fazer o
seu melhor, respeitando o tempo de acontecimento de algumas coisas que
estdo fora do seu controle.



Pessoas que ndo tém paciéncia s6 se fodem, pois a falta de paciéncia
desencadeia um processo de “nao realizagdo” em diversas areas da vida.
Quem ndo tem paciéncia acaba caindo facilmente nas armadilhas mais
comuns, porque nao usa a cautela enquanto caminha.

A falta de paciéncia, além de acentuar os riscos da jornada, desencadeia um
processo de descontinuagdo do seu trabalho na busca dos seus objetivos. E a
armadilha que gera ansiedade e o sentimento de pressa, que contribuem
para a desisténcia, para a falta de compromisso, de tolerancia, de pegada, de
execucao, de aprimoramento, de resisténcia e de resiliéncia.

A pessoa impaciente nao tem for¢a de recomego, ndo tem entusiasmo para
fazer o que esta faltando, cai muito no vitimismo. Em geral, coloca nos
ombros dos outros a responsabilidade pelo que esta ocorrendo na vida dela,
ou atribui “a culpa” de tudo a forcas externas a ela, ou mesmo a vontade de
Deus.

PACIENCIA E A ARTE DE

SOFRER COM ALEGRIA.

A pessoa paciente € muito mais centrada. Nao perde o eixo, nao perde o
foco, nao perde o ponto, nao perde o alvo, ndo se desvia dos seus objetivos
e ndo age por precipitacdo. Usa todos os recursos a sua volta, planeja,
executa e revisa. E se ndo der certo, como ¢ paciente e persistente, ela volta,
planeja, executa e revisa novamente. Enfim, ela tem um conjunto de agdes
mais eficientes, que acabardo por leva-la a vitoria.

O que me doi1 muito € ver que a falta de paciéncia tira muitas pessoas do
jogo. Foram muitas as pessoas promissoras, especialmente nessa faixa de



idade mais nova, que eu ja vi cairem ao longo da jornada, porque queriam
as coisas “para ontem” e nao souberam esperar pelos resultados.

Sempre digo que quando vocé troca aquilo que mais quer na vida por algo
que “quer agora”, tudo o que colhe ¢ arrependimento. Tenha a paciéncia de
esperar a hora certa de colher o que esta plantando. Principalmente se vocé
ainda € novo, coloque a seu favor essa vantagem tao importante que voce
tem, que € o tempo.

Curta cada fase que vocé vive. Se € uma fase desafiadora, viva isso com
prazer pelo desafio. Estd em um momento prospero? Curta e continue em
frente. O momento ¢ de batalhas intensas? Lute com vontade e com a
certeza de que vocé vai vencer. E tenha a paciéncia necessaria para tudo
acontecer como vocé quer. Porque vocé tem tempo.

Pensando dessa maneira, voc€ vai ter mais serenidade e mais prazer em
fazer tudo o que se propoe. Com isso vira a maturidade, mais firmeza nas
suas decisdes, mais consisténcia € mais seguranca nos seus passos pelo
caminho do sucesso.

Lembre-se que o mérito ¢ construido através do tempo, € a consequéncia do
seu trabalho € o seu sucesso € a sua realizacdo como pessoa € como
profissional. Seja vitorioso desde ja. Comece a usar a seu favor um recurso
que tira a maioria das pessoas do jogo: o tempo que vocé tem pela frente.

QUANDO VOCE TROCA
AQUILO QUE MAIS QUER NA

VIDA POR ALGO QUE “QUER
AGORA”, TUDO O QUE




COLHE E
ARREPENDIMENTO.

V4a sim para a luta, va para cima do seu objetivo, lute com todas as forcas,
coloque a mao na massa para fazer acontecer — afinal, paciéncia sem
execugdo tem sempre resultado igual a zero. Lute com todas suas forgas e
toda sua garra. Mas seja muito paciente, que seu tempo de vencer vai
chegar.



2. A preguica

A preguica € como se fosse um par de algemas: prende a pessoa a uma
situacdo que ela ndo gosta e ndo quer, mas que nao tem animo para mudar.
O que mostra que a preguica ¢ um dos padroes das pessoas que so se
fodem, porque aceitam viver de uma maneira que nao esta legal.

De certa forma, a pregui¢a tambeém tem a ver com a irresponsabilidade. A
pessoa sabe o que precisa fazer, mas decide nao fazer. Tem clareza de algo
que deve ser feito, s6 que escolhe deixar para 14. E isso ¢ uma
irresponsabilidade total com ela mesma e com os outros.

Essa ¢ uma situacao diferente de quando vocé€ ndo faz alguma coisa por ndo
saber que precisa ser feito. Nesses casos, vocé pode estar fazendo outras
coisas que ndo o estdo levando pelo caminho certo, mas esta testando,
experimentando, esta tentando, estd validando. Uma hora encontra o
caminho certo e tudo melhora. Ou seja, vocé esta virando as cartas do
baralho, mas ainda néo encontrou o As. Porém, se continuar passando as
cartas, vai chegar uma hora em que vai achar o As que procura.

Com o preguicoso o que acontece é que ele sabe que para encontrar o As
vai ter que virar as cartas, mas decide nao fazer isso. E essa decisdo pode
vir por ele ndo ter clareza sobre o que quer, porque nao definiu isso, ou
talvez ndo veja sentido naquilo que faz. Ou ainda porque tem uma vontade
inconsciente de boicotar os proprios planos, ou simplesmente nao acredita
que pode vencer na vida.

Por exemplo, eu fui um aluno muito irresponsavel na escola, mediocre,
pregui¢oso até. Isso porque nenhum professor, nenhum familiar ou amigo
conseguiu me passar um bom motivo para que eu fizesse o que tinha que
fazer, para que me dedicasse aos estudos e fosse um bom aluno. Eu
questionava muito tudo aquilo, na época escolar. Sabia o que era para fazer,
sO que decidia por ndo fazer. Em vez de estudar eu ia para a rua jogar bola e
no dia da prova tirava zero.



O TEMPO NAO DETERMINA
SE VOCE IRA OU NAO SAIR

DE CASA: ELE DETERMINA
SO SUAS ROUPAS.

Pense bem: quantas pessoas voc€ conhece que tiram notas baixas no seu
negocio, dentro da sua atividade, dentro dos seus relacionamentos,
simplesmente porque sabem o que ¢ para ser feito, mas decidem nao fazer?
Porque uma for¢a maior, chamada preguica, toma conta da vida delas e poe
tudo a perder.

Existe uma técnica que eu uso muito para neutralizar a preguica, que quero
ensinar para voc€. Aprendi que diante dessa questao o melhor meio de agir
¢ procurar diminuir o “custo de ativacao” daquilo que vocé tem que fazer.

A preguica acontece quando o custo de ativacao de alguma coisa € maior do
que a percepc¢ao da necessidade de fazer essa coisa. Mas o que € esse custo
de ativacdo? E o esforco que vocé tem que colocar para iniciar alguma coisa
que precisa fazer, ou mesmo que quer fazer.

Geralmente, quando ndo se tem o habito de fazer algo, o esfor¢co necessario
para iniciar ¢ muito grande. Costumo dizer que “o custo de ativacao”
daquela atividade ¢ alto. O segredo para acabar com a preguica ¢
exatamente procurar diminuir esse custo de ativacgao.

Por exemplo, hoje sou uma pessoa muito determinada. Faco atividades
fisicas todos os dias, acordo as cinco e meia da manha para ir para a



academia. As pessoas ficam impressionadas e todo mundo admira a forma
como sou dedicado. Mas nem sempre foi assim. No inicio, eu queria muito
treinar todos os dias, mas a pregui¢a ndo deixava.

Lembro que quando comecei a fazer atividade fisica eu acordava pela
manha e olhava para as coisas que tinha que preparar antes de sair para a
academia: encontrar o ténis, escolher as meias, separar a toalha, pegar a
garrafinha de dgua, e por ai vai. Dava muito trabalho. Ou seja, o “custo de
ativacdo” para eu fazer minha atividade fisica estava sendo muito alto — tdo
alto, dava tanto trabalho, que eu acabava ficando com preguiga e desistindo
de ir para a academia.

Continuel nessa preguica de ir para a academia até o dia que decidi que
deveria dar um jeito de ter menos trabalho pela manha, ao acordar, para nao
me dar tempo de desistir da atividade fisica. Eu precisava diminuir aquele
“custo de ativagao”.

FACILITE O QUE FOR CERTO

E DIFICULTE AQUILO QUE
FOR ERRADO.

Foi ai que decidi fazer o seguinte: como queria ir treinar de manha, na noite
anterior, antes de dormir, eu separava o ténis que ia usar, ja com as meias
dentro, colocava a camiseta em cima do ténis, a bermuda por cima da
camiseta, punha a garrafinha de dgua cheia junto do ténis e depois colocava
tudo isso dentro da bolsa que eu iria levar para a academia. Se tinha algum
tipo de suplementagdo alimentar, eu colocava também dentro bolsa.



Colocava a bolsa com tudo em um local onde eu teria que passar para sair
de casa. Punha a chave e os documentos do carro em cima da bolsa e o
celular carregando ao lado da chave. Dessa maneira, tudo o que eu tinha
que fazer de manha era pegar esse material e sair. Ou seja, eu diminui muito
— quase zerei — o custo de ativagdo para fazer minha atividade fisica.

Fiz melhor ainda: escolhi uma academia bem perto de minha casa, de modo
que eu nao precisava pegar transito para chegar até 1a. Nao era a melhor
academia, mas o custo de ativacao ficava bem mais baixo.

Ou seja, eu facilitava o0 maximo minha vida, para so ter que ligar o carro de
manha e sair. Porque sabia que se fosse acordar e ter que pensar em tudo o
que tinha que fazer para ir até¢ a academia, provavelmente iria desistir. Fui
facilitando o maximo que podia, para ndo ter praticamente nenhum trabalho
que pudesse me “gerar preguica’.

Isso ¢ o que chamo de diminuir o custo de ativacdo de uma atividade.
Depois de um tempo, fazer academia se tornou um habito para mim, uma
rotina, um prazer, virou uma parte de mim, tornou-se algo natural. A partir
dai eu podia até mesmo voltar a aumentar o custo de ativagao — por
exemplo, optando por uma academia mais longe de casa, mas com melhores
condi¢des para 0 meu treino — sem que 1SS0 comprometesse meu
compromisso de fazer a atividade fisica.

A partir desse exemplo, vocé pode aplicar a mesma ideia para tudo que tem
que fazer e percebe que a preguica atrapalha. Encontre um jeito de diminuir
o custo de ativacdo. Facilite ao maximo para vocé comecar a fazer a
atividade. Depois a coisa anda e quando menos esperar ja tera resolvido o
que tinha que fazer.

A UNICA COISA QUE A
GENTE TEM QUE TER,




QUANDO NAO SE TEM MAIS
NADA, E A ESPERANCA.




3. A falta de esperanca

O primeiro ponto que quero deixar claro aqui € a diferenca entre a
esperanga ativa e a esperanca passiva. Como disse o filésofo Mario Sergio
Cortella, “Nao confundamos esperanga, do verbo esperangar, com
esperanca do verbo esperar”. E sobre isso que estou falando. Esperanca
passiva tem a ver com o verbo esperar. Esperanga ativa tem a ver com o
verbo esperangar. Na etimologia, a palavra esperanga vem do latim e deriva
de spes, que tem o significado de “confianga em algo positivo”.

Quando espera simplesmente que algo se resolva por si mesmo, ou que
alguém resolva algo, sem fazer voc€ mesmo algo nesse sentido, isso ndo ¢
esperancga, € espera pura e simples. Vocé€ espera que as coisas deem certo,
espera que tudo se resolva, espera que aconteca o que deseja, espera que
este ano seja diferente. Ou seja, vocé terceiriza a resolugdo de qualquer
circunstancia.

J& o esperancar ¢ partir para a acdo, com a certeza no coragao de que as
coisas vao dar certo. Quando espera desse modo, vocé constroi, segue
adiante, realiza, leva tudo adiante até que seu objetivo se concretize.

O que nos interessa discutir aqui € a esperanga ativa. E agora que esta claro
de que tipo de esperanca estou falando — a esperanca do verbo esperangar —
podemos seguir adiante.

E preciso ter a esperanca como parte de vocé. Sempre repito uma frase que
minha mae me ensinou: “A Unica coisa que a gente tem que ter, quando nao
se tem mais nada, € a esperanca”. Quando a esperancga acaba, acabou tudo.
Vocé pode ter dinheiro, patrimonio, sucesso e tudo o mais, mas se ndo tiver
esperanc¢a, ndo tem coisa alguma.

Quando vocé perde dinheiro, isso ¢ ruim. Quando perde patrimonio, ¢ um
prejuizo. Quando perde credibilidade, deixa de ter uma coisa sagrada. Mas
quando perde a esperanca, vocé perde tudo. E por essa razio que insisto
tanto para que as pessoas protejam sua esperanga.



SER HUMILDE NAO E SER
INFERIOR. HUMILDADE VEM

DE HUMUS,QUE SIGNIFICA
FERTIL.

As pessoas que nao t€m esperanga se tornam vagabundas. Porque essa
condi¢ao de nao acreditar em nada, de ndo esperar nada, faz com que elas
deixem de fazer o que € necessario. A coisa mais simples que alguém pode
fazer para ndo ter que fazer nada € achar que nada pode ser feito.

A pessoa sem esperancga ¢ aquela que prefere ficar sentada, inerte,
“prevendo” que as coisas vao dar errado. Essa ¢ uma pessoa que ja esta
morta, mas com um coragao que continua batendo. E aqui quero lembrar
aquela famosa frase do filosofo e médico alemao Albert Schweitzer, que
diz: “A tragédia ndo ¢ quando um homem morre. A tragédia € aquilo que
morre dentro de um homem enquanto ele ainda esta vivo”.

O que voce nado pode deixar morrer € sua esperanca, que ¢ o combustivel
dos seus sonhos, o motor daquilo que da sentido a sua vida, a razdo que o
faz se sentir presente e atuando em algo significativo neste mundo.



4. A falta de humildade

Tem gente que olha para estes pontos que estou listando € ndo admite que
sofre de pelo menos um deles. Isso eu chamo de falta de humildade. E esse
¢ um dos principais erros de quem so se fode.

Quem ndo admite que ndo ¢ bom em tudo e que existem pontos em que
precisa de ajuda dos companheiros, jamais vai conseguir se encaixar em
grupo algum, nunca vai ser parte verdadeira do sucesso de ninguém — € nem
mesmo do proprio sucesso. Quem nao tem a humildade para reconhecer
seus erros e entender que precisa aprender, jamais vai conquistar as
posi¢des mais altas no pddio da vida.

Falta de humildade ¢ quando a pessoa nao reconhece que tem um calcanhar
de Aquiles, quando prefere ficar cega para o problema que a incomoda.
Prefere negar a situagdo, virar uma alienada. Tem um problema, mas opta
por nem pensar nele, resolve deixar para Deus cuidar — o que pode ser visto
como um ato de f€, na verdade, ¢ falta de humildade para admitir que
precisa de ajuda.

O maior sinal de fortaleza ¢ quando uma pessoa reconhece e expde uma
parte fraca dela para outra pessoa e pede ajuda para superar essa
dificuldade. Isso ¢ de uma nobreza gigante.

TEM GENTE QUE VIVE

PARECENDO QUE NUNCA
VAI MORRER E DEPOIS




MORRE COMO SE NUNCA
TIVESSE VIVIDO.

E vital ter essa clareza sobre aqueles pontos em que vocé estd pecando,
falhando, patinando. Esse ¢ o primeiro ponto para a transformagao. O
primeiro passo para vocé curar algo € saber que a doenga existe, do que
vocé esta sofrendo, qual € o problema que estd neutralizando os seus
esforcos e impedindo as suas conquistas.

E importante entender que ser humilde nada tem a ver com estar por baixo,
com ser menos que os outros. Humildade ndo € subserviéncia, nao ¢ ser
uma pessoa inferior, ou vocé€ se diminuir ou se colocar em uma posi¢ao de
inferioridade.

Humildade ¢ vocé ser um terreno fértil, sempre estar cultivando coisas boas,
saber que todo mundo pode lhe ensinar alguma coisa, € ter a nogao clara de
que todo mundo ¢ melhor do que vocé em alguma coisa, ¢ entender que
voce ¢ um eterno aluno, um aprendiz.

Ser humilde ¢ ndo se colocar em uma posi¢ao de superioridade porque,
afinal, ndo ¢ diminuindo quem esta ao seu lado que vocé vai parecer maior
— ao contrario, vocé so cresce de verdade quando puxa quem esta contigo
para cima.



5. Um recado para quem ja se ferrou na
vida

E muito importante identificar os erros de quem sé se fode para evitar
seguir 0 mesmo caminho e se dar mal. Afinal, a gente aprende com os erros,
mas mesmo assim ninguém gosta de ficar patinando no mesmo lugar por
muito tempo, cometendo e repetindo as mesmas falhas.

Uma pessoa determinada a ter sucesso ndo tem medo de errar, avanga
apesar dos riscos que existem, procura reconhecer as armadilhas em que
pode cair ao longo do caminho e cumpre suas obrigacdes. Mas nem por 1sso
ela passa ilesa pela vida. Uma hora ou outra ela também leva uma invertida
e se ferra.

Por 1sso, quero dizer algumas coisas mais, porque com certeza voce ja se
ferrou em algum momento, j& sentiu na boca aquele gosto amargo de
derrota, ja se deu mal e ficou no prejuizo.

A grande sacada ¢: ndo importa onde ¢ que vocé tenha se ferrado — no
casamento, nos negocios, em uma amizade — a primeira coisa que quero lhe
dizer, e que pode mudar drasticamente o seu entendimento da vida, ¢ “nao
leve para o lado pessoal”.

CAIR NAO E VERGONHA:

VERGONHA E NAO FAZER
NADA PARA SE LEVANTAR.




Quando comega a levar os problemas para o lado pessoal, como se vocé
fosse 0 Unico a se ferrar no mundo, vocé comeca a tomar goleada da vida. E
aquele famoso 7 x 1 na Sele¢do Brasileira?! D4 uma pane no seu cérebro e
voceé paralisa.

Se olhar ao seu redor, vocé vai ver que muitas pessoas tropegam no mesmo
caminho e enfrentam os mesmos problemas. Nenhum desafio ¢ Uinica e
exclusivamente seu. O desafio que vocé estd enfrentando agora ja foi, esta
sendo e serd enfrentado por muitas outras pessoas. E isso € bom, porque
todos estdo acumulando conhecimentos sobre essa situacao ¢ vocé nao esta
sO0. As pessoas t€ém como ajudar umas as outras, com base nessa mesma
experiéncia vivida.

Outro ponto muito importante ¢ que quando entende que essa situagdao nao €
algo pessoal, que so6 acontece na sua vida, voc€ sai da postura de vitima —
quando se coloca como vitima, vocé€ para de buscar respostas e ndo resolve
o problema.

E muito importante essa mudanca de postura. Lembre-se daquilo que ja
conversamos neste livro: sempre que surgir alguma dificuldade no seu
caminho, em vez de perguntar “por que” esse problema surgiu, comece a se
perguntar “para que” ele veio. O que essa situagdo quer lhe ensinar? O que
1sso vai fazer vocé perceber? O que vocé tem a aprender com isso? Assim,
vocé vai sair dessa situagao muito maior € melhor do que quando entrou.

Um tropeco, algum sapo que tenha que engolir hoje, pode ser o preparo
para livrar voc€ de uma situacao mais grave amanha. Lembre-se sempre
que “aquilo que ndo nos mata, nos fortalece”.

2 A Geragdo Z ¢ a defini¢do socioldgica para a geragdo de pessoas nascida, em média, entre meados
dos anos 1990 até o inicio do ano 2010. £

3 Referéncia a partida de futebol entre Brasil e Alemanha, disputada no dia 8 de julho de 2014, a
primeira semifinal da Copa do Mundo daquele mesmo ano. A partida ficou marcada pela derrota
sofrida pela Selegdo Brasileira, pelo placarde 7 x 1. €






MOVER-SE
ESTRATEGICAMENTE EM UM
DIA DE BOSTA

E provavel que vocé ja tenha vivido um daqueles dias em que comegou
acordando tarde, saiu de casa sem ter tido tempo nem para tomar um caf¢,
pegou um transito do caramba, tomou chuva no caminho, chegou ao
escritorio atrasado e molhado e ainda descobriu que, justamente naquele
dia, um cliente importante resolveu adiantar a ida ao seu escritorio € ja
estava 14 esperando por vocé ha pelo menos meia hora. Para piorar, vocé
percebe que esqueceu em casa o material que tinha preparado para a
reunido com esse cliente.

Sempre existe um dia ou outro em nossa vida que podemos dizer que ¢ um
tipico “dia de bosta”, um dia em que somos submetidos ao maximo desafio.
E como vocé tem um objetivo grande e quer conquista-lo, pode ter certeza
de que vai ter muitos dias assim, desafiadores, dificeis, quase impossivelis.

O que a gente tem de positivo em dias como esses € saber que situacoes
dificeis podem até nos machucar, mas também nos lapidam, ajudam a
formar o nosso carater. E aquela velha historia do carvio: ele s6 se
transforma em diamante quanto exposto a pressao € ao tempo. Se tem
pressao e voce fica, aguenta e resiste, € transformado em diamante.
Infelizmente, tem muita gente que quando € colocada sob pressao sai
correndo e perde a oportunidade de se aperfeigoar.

Toda pressdo transforma. A pressao ¢ parte da nossa evolugdo desde antes
de virmos para este mundo. S6 nos foi possivel existir porque no momento
do parto houve uma pressao no ventre de nossas maes, para que
pudéssemos nascer.



IMPREVISTO NAO E UM
PROBLEMA. O PROBLEMA E
NAO SABER LIDAR COM

ELE.

Para aguentar a pressdao de um dia dificil, para suportar os desafios de um
dia de bosta, vocé tem que ter um plano, uma estratégia, um modo de agir
poderoso e afirmativo, que o ajude a se manter na batalha até que venga.

Em um dia de bosta, principalmente, vocé precisa se mover de modo
estratégico. Por isso, tem alguns recursos que utilizo para continuar me
movendo, mesmo em um dia muito dificil. Recursos praticos que vao
restabelecer sua carga energética e sua confianca e o seu entusiasmo. Vao
elevar sua positividade, restaurar seu otimismo e abrilhantar sua alegria,
revigorar e restaurar sua poténcia de agir. Deixe-me falar um pouco mais
sobre essas estratégias.



1. Nao deixe de fazer algo que lhe faz bem

Uma coisa que acho uma furada total ¢ que muita gente, quando esta tendo

um dia dificil, por conta das circunstancias, acaba abrindo mao daquilo que
lhe faz bem.

Por exemplo, uma pessoa esta em um dia de bosta e, por coincidéncia, €
aquele mesmo dia em que ela costuma ir a igreja. E ir a igreja € algo que a
deixa legal, a anima, a coloca para cima. Mas, como naquele dia esta tudo
ruim, tudo esta dando errado, a pessoa deixa também de ir a igreja, o que so
vai piorar mais ainda as coisas para ela.

Ou vocé tem academia naquele dia, uma atividade que adora, mas porque o
seu dia esta dificil acaba deixando de ir. Por falta de clima, por falta de
cabeca, por desanimo, vocé deixa de fazer a atividade fisica, que € algo que
o coloca para cima.

Nesses casos, 0 seu dia so vai piorar porque deixar de fazer essas coisas que
lhe fazem bem o deixardo ainda mais deprimido e angustiado, com a
energia mais baixa ainda.

Fazer as coisas que gostamos de fazer pode se transformar no ponto de
virada de uma energia ruim para uma energia boa. Pode restaurar o seu
animo e restabelecer a sua energia, clarear suas ideias, dar um poder de
visdo maior para vocé refinar sua andlise da situa¢dao e melhorar suas
tomadas de decisao e o direcionamento de suas agoes.

Faca coisas que lhe fazem bem. Assim vocé vai criar mais condigdes para
se mover estrategicamente entre os problemas de um dia ruim.



OS MAIORES “ATIVOS” EM
NOSSAS VIDAS SAO AS

PESSOAS QUE ACREDITAM
EM NOSSA CAPACIDADE.

Agora, o que ¢ que lhe faz bem? Vocé tem clareza disso? Faca uma lista de
tudo o que faz bem a sua mente ¢ a sua alma. Tenha isso por escrito e
sempre a mao, para que voce€ reconhega de imediato os recursos que tem
para virar o jogo naqueles dias em que as coisas estdo mais dificeis,
naquelas horas em que tudo parece estar uma bosta.

Melhor ainda: acrescente a essa lista mais coisas que podem lhe fazer bem e
se dé mais alternativas positivas. Por exemplo, ler um livro, ouvir um audio
construtivo, ver um filme motivador, sair para dar uma caminhada, enfim,
consulte o seu coracdo e descubra quais sdo as coisas que alimentam de boa
energia a sua mente e a sua alma.



2. Ligue para as pessoas que lhe fazem
bem

Todo ser humano precisa de ajuda em um momento ou outro da vida. E por
1SS0 que nascemos para viver em comunidade. A questdo ¢: para quem vocé
pede ajuda quando precisa? Quem sao as pessoas que lhe fazem bem e
podem ser seus apoios quando vocé esta por baixo?

Quem ¢ o seu 190%? Quem ¢ que atende suas emergéncias? Quando vocé
nao esta legal, quando esta com algum problema, qual € o seu canal para
pedir socorro? Qual é a Liga da Justica® a quem vocé recorre? Quem sio 0s
seus Chapolins®, quando vocé pergunta “quem podera me defender”?

Voce precisa ter uma lista das pessoas que lhe fazem bem, que sdo seus
recursos morais de apoio. Pode até ser aquela pessoa que, quando vocé liga,
j& sabe que vai te dar uma bronca, mas que vai sair melhor daquela
conversa. Quando uma pessoa nos inspira, quando ¢ um lider de verdade,
ela corrige sem ofender e orienta sem humilhar.

O MAIOR SENTIDO DA VIDA

E DAR SENTIDO A OUTRAS
VIDAS.




Pense nisto: quem sdo as pessoas que fortalecem o seu entusiasmo, que
elevam sua crenga, que estimulam sua capacidade de acreditar no seu
proprio mérito e que o fazem perceber que vocé € muito maior do que
acredita? E importante ter essas pessoas como recursos estratégicos.

Sempre que vocé tiver um dia de bosta, tem que ligar para pelo menos trés
pessoas estratégicas, para pedir um toque, um conselho, ou mesmo apenas
para desabafar.

Todos nds precisamos de apoio uma vez ou outra. Pedir ajuda ndo € uma
fraqueza, mas sim uma demonstracao de fortaleza e sensatez. Campedes
nao se fazem sozinhos.



3. Faca o bem para alguém

Existe um ponto pelo qual tenho um carinho muito especial: faca o bem
para alguém que vocé€ encontrou na vida. Isso € muito transformador.

Quando vocé tem um dia desafiador no seu negocio — por exemplo, as
vendas ndo aconteceram, ou voc€ tomou algum tipo de prejuizo, ou ainda
teve um monte de imprevistos — em vez de reclamar, procure ajudar
alguém. Por exemplo, talvez vocé esteja s6 com dez reais na sua carteira,
mas pega esse dinheiro e d4 para alguém que esteja passando por muita
dificuldade naquele momento, e para quem esse dinheiro ir4 fazer uma
enorme diferenca.

Honestamente, mesmo que vocé nao tenha vendido nada naquele dia, dez
reais nao vao fazer diferenca para vocé. Mas quando vocé usa esse dinheiro
para fazer o bem para alguém, pelo simples fato de estar pensando no outro,
sua energia sobe € os seus problemas diminuem de tamanho.

Acredito muito nisso e essa tem sido minha experiéncia no dia a dia: se
vocé esta com um grande problema, faca o bem para alguém que a afli¢ao
passa! Vocé comega a perceber que pode ser muito maior do que acredita
ser capaz. Comeca a dar menos importancia para os problemas.

FACA O BEM PARA ALGUEM
QUE VOCE ENCONTRAR NA

VIDA. ISSO E MUITO
TRANSFORMADOR.




Quando comega a tirar um pouco da carga emocional do seu problema,
entendendo que sempre tem alguém em uma circunstancia mais desafiadora
do que a sua, tudo fica mais simples de lidar.



4. Pratique a gratidao

A gratidao ¢ um ponto fascinante e transformador. Quando vocé tem o
habito de agradecer, com o coragao, por tudo que existe na sua vida, nao
existe dia ruim. Cada acontecimento ¢ uma oportunidade de aproveitar
melhor o seu dia.

As pessoas do bem precisam compreender melhor o poder da gratidao.
Normalmente, quando elas estdo passando por dificuldades e se lembram do
“cara 1a de cima”, a primeira coisa que fazem ¢ rezar e fazer promessas para
receber aquilo que precisam. Mas nunca se lembram, em suas oragdes, de
agradecer por aquilo que ja receberam.

Um coragdo grato ¢ a prova de que vocé esta pronto para receber os
presentes que a vida tem para lhe dar. Quando vocé ¢ grato, ndo existe
nenhuma necessidade de pedir, porque o que precisa ja estara sendo dado.

Tenho um ritual de trés minutos, que pratico todas as manhas. Assim que
acordo, vou até minha varanda, de onde consigo olhar para o sol. Coloco
uma musica calma, porque € algo que me inspira € me faz bem, e comeco
agradecendo trés coisas que aconteceram na minha vida nos ultimos dias —
tanto as coisas boas quanto aquelas aparentemente nao tao boas.

S6 agradego, porque sei que tudo vem para minha vida para deixar alguma
coisa boa. Tudo tem um lado bom, ¢ s6 procurar. Mesmo nas coisas que sao
mais desafiadoras, sempre temos um ganho embutido.

Depois, agradeco trés coisas que ainda nao aconteceram, mas que eu quero
realizar na minha vida. Agradeco como se elas ja tivessem se realizado. E
assim consigo sentir o sabor da realizacao, mesmo que seja futura.



UM CORACAO GRATO E A
PROVA DE QUE VOCE ESTA

PRONTO PARA RECEBER OS
PRESENTES QUE A VIDA
TEM PARA LHE DAR.

Por exemplo, no momento em que estou escrevendo este livro, ja agradeco
o quanto ele foi bem recebido, como as pessoas se conectaram com ele, o
impacto incrivel que conseguiu causar, o quanto fez diferen¢a na vida das
pessoas. Sou muito grato por este livro ter chegado as maos de pessoas
especiais € me sinto muito honrado de poder estar junto de cada leitor.

Depois disso, fago minhas oragdes, me comunico com “o cara 14 de cima” e
procuro sentir essa forte conexao que tenho com Ele.



5. Como resolver uma encrenca

Tem pessoas que quando estdo no meio de um problema, ou enfrentando
algum desafio, perdem o entusiasmo e abandonam a alegria e, com isso,
acabam aumentando o poder que esse problema exerce sobre elas.

Sempre que estiver encrencado, a principal coisa que vocé precisa fazer ¢
enfrentar o problema com alegria. A alegria diminui o poder das encrencas.

Eu sei que isso € algo desafiador, mas coloque em pratica, procure se
divertir com os problemas e vocé vera a grande diferenca que vai gerar em
seus resultados e em sua qualidade de vida.

Se voc€ ndo tiver energia para ficar alegre de verdade, faca de conta que
tem. Cantarole uma cancao, finja que esta feliz, até que a sua mente se
convenga de que a alegria existe. Faga o teste e vai ver a diferenca.

Vocé ja ouviu aquela frase popular que diz: “A gente se fode, mas se
diverte”? Ou seja, a gente tem problemas? Claro que sim. A gente tem
encrencas? Claro que tem. Mas por que dar mais poder a eles? Em vez
disso, divirta-se com eles e vai doer menos, além de ficar mais facil resolver
a situacao.

Tudo fica melhor, mais simples e mais facil quando vocé ri. Gosto de dizer
que o riso ¢ a “geleia da vida”, que “vai bem com tudo”. Ajuda a gente a
engolir o que vier, da gosto para as coisas € € um tempero € tanto.

Divirta-se e dé muitas risadas ao longo do processo de lidar com um
problema e vocé verd sua vida fluir melhor, mais leve e mais alegre. Afinal,
na verdade ninguém nasceu para sofrer — voc€ pode até ter alguma dor, mas
nao precisa sofrer com ela.



FELICIDADE E A GENTE NAO
PERDER O ENTUSIASMO
ENQUANTO VIVEMOS A

JORNADA QUE
ESCOLHEMOS, MESMO
QUANDO OS OBSTACULOS
SURGEM PELO CAMINHO.

Se vocé ndo esta se divertindo com a vida, alguma coisa esté errada. E saiba
que o que esta errado ndo ¢ a encrenca que vocé pode estar enfrentando,
mas sim o fato de voc€ nao se divertir ao longo da sua histéria, da sua
jornada, da sua caminhada. E o seu modo de pensar que precisa ser
trabalhado.

Em qualquer tipo de estrada que pegue, se vocé nado se diverte, ou se diverte
s0 quando esta tudo bem, isso indica que vocé esta achando que felicidade ¢
a auséncia de problemas. Isso € um erro. Felicidade € a gente ndo perder o
entusiasmo enquanto vivemos a jornada que escolhemos, mesmo quando os
obstaculos surgem pelo caminho.

Dé mais risadas, mesmo em um dia de bosta. Ou melhor, principalmente em
um dia de bosta. Ao se divertir, estard dando menos poder aos seus
problemas. Uma risada descontraida em um momento em que vocé esta



experimentando um problema tira um pouco daquela carga pesada que toda
dificuldade traz.

E bom que vocé fique atento, pois pode estar sendo muito duro consigo
mesmo, nao se divertindo no dia a dia, quando poderia resolver as situagdes
com uma abordagem mais leve, ao longo da sua vida.

Se esse for o seu caso, lembre-se que € mais facil encarar e resolver uma
encrenca com alegria. Sem alegria tudo fica muito mais complicado. E ¢
vocé quem deve escolher qual € a op¢ao que vai agarrar.

Essas sdo algumas estratégias que funcionam muito bem para nos ajudar a
desempenhar o nosso melhor em qualquer dia da vida, mas especialmente
nos dao suporte em um dia de bosta — ajudando a compreender que ndo tem
dia verdadeiramente ruim, porque mesmo os mais dificeis nos trazem li¢oes
e crescimento.

koK

Mover-se estrategicamente em um dia de bosta ¢ sempre um desafio — mas
ninguém nunca disse que viver seria facil — crescer exige determinagao e
entusiasmo e, muitas vezes, doi. Usando estas estratégias, voce sera capaz
de passar por esses dias ruins com menos desgaste e sempre saira dessa
situagdao mais forte do que quando entrou nela.

VOCE NAO PRECISA SER

BOM PARA COMECAR
ALGO.VOCE PRECISA




COMECAR ALGO PARA SER
BOM.

Nao se deixe abater pelas adversidades. Coloque alegria e entusiasmo em
sua vida e siga firme, enfrentando os obstaculos com a certeza de que fara
uma grande diferen¢a na sua vida e no mundo.

4 Central de Emergéncia 190: nimero de telefone de utilidade publica para atendimento aos cidadaos
pela policia militar de qualquer lugar do Brasil. €

5 A Liga da Justica ¢ uma ficticia equipe de super-herdis originada nas historias em quadrinhos
publicadas pela editora americana DC Comics. €

6 Referéncia ao famoso personagem de TV Chapolin Colorado. €






ACELERA

As onze estratégias que voce aprendeu até aqui o ajudardo a construir um
enfoderamento definitivo, real, e ja aceleraram sua atitude positiva em
relagdo ao mundo. Por isso, quero te dizer: “Nao pare! Continue
acelerando! Continue colocando em pratica tudo o que aprendeu”.

O resultado sempre dependera do que vocé faz com o que a vida lhe
entrega. Independentemente da situacao, existem varios modos de vocé
enxergar uma situagao e atuar nas diferentes circunstancias da vida, mas o
mais interessante € que ¢ sempre vocé€ mesmo quem escolhe qual caminho
vail pegar e, € claro, da sua escolha vai depender a qualidade da sua vida.

E importante compreender que o mundo pode fazer tudo para vocé, menos a
sua parte. E o que quero deixar claro neste final do livro ¢ que agora ¢
contigo, agora € a sua vez. Agora a responsabilidade ¢ sua e o que vocé vai
fazer com isso tudo que leu cabe somente a vocé decidir. E vocé que tem
que se mexer. Lembre-se: de nada adianta pedir a Deus para guiar os seus
passos se voce nado esta disposto a mover os pes.

E sua a responsabilidade sobre o seu destino e o legado que vocé vai deixar
nesta vida. Mas vocé vai ter que enfrentar os seus desafios e s6 vai poder
contar com vocé mesmo — ninguém vai vir te socorrer. E seu o poder de
fazer acontecer. Se vocé quer um milagre, € preciso que voc€ mesmo seja
esse milagre.

Mas tenho certeza de que vocé estd preparado para ser esse milagre. Uma
vez que chegou até o final deste livro, voc€ € uma pessoa que entende e
aplica os trés “Cs” mais importantes da vida: Comecar, Continuar e
Concluir. Agora use esse mesmo conjunto de atributos para fazer os ajustes
necessarios dentro da sua caminhada, para perseguir e conquistar aquilo que
voc€ ndo consegue ficar um minuto sequer sem pensar a respeito.




SE VOCE QUER O MILAGRE,
SEJA O MILAGRE.

Para ajudar vocé a evoluir na sua vida pessoal e profissional, recomendo
que pratique diariamente as estratégias que apresentei neste livro e que
funcionaram e funcionam muito bem para mim, como empresario € também
na minha vida pessoal.

Essas estratégias sao a base da minha atuagao pessoal e profissional e sdao
responsaveis por tudo o que tem dado certo na minha vida, por todos os
resultados que ja conquistei e ainda vou conquistar. Nos tltimos anos,
praticando essas estratégias com responsabilidade e dedicagao, pude me
conectar com muitas pessoas, formar uma extensa e poderosa equipe de
trabalho, com bilhdes de vendas acumuladas, além de alcancar milhdes de
seguidores por meio das redes sociais. Por isso, digo sem medo de errar:
acompanhe com muita aten¢ao e, acima de tudo, coloque em pratica com
dedicacao e determinagdo cada uma dessas estratégias.

Acredito muito que, ja que vocé chegou ate¢ este capitulo, acima de tudo
prevalece dentro de vocé a certeza de que ainda vale a pena lutar por um
mundo melhor, mais positivo, mais cheio de esperanga e colaboracdo entre
todos aqueles que dividem conosco esta missdo e esta visao.

Tenho certeza de que, inspirado por esse novo aprendizado, uma forte
esperanga renasceu em vocé e trouxe de volta o seu desejo sincero de mudar
tudo o que ndo esta certo, ou que nao dé bons frutos, para finalmente chegar
onde sempre sonhou, em um mundo em que sempre acreditou ser possivel.

O préximo passo para fazer valer o seu enfoderamento na vida € ACELERAR.
Isso mesmo, € preciso colocar velocidade, o sucesso ama velocidade. Seu
objetivo maior tem que ser acelerar na dire¢do daquilo que vocé deseja
construir, o que vocé€ quer realizar.



O LUGAR ONDE EU QUERO

VER VOCE BRILHAR E NO
PODIO DA SUA VIDA.

Quem tem conhecimento tem que ter responsabilidade. Agora que vocé
conheceu todas essas estratégias para ir mais longe, ndo perca tempo
olhando para o retrovisor. Olhe para a frente e acelere. Quem fica olhando
para o retrovisor sai da pista. Vocé€ agora vai precisar focar na pista,
respeitando as curvas mais fechadas do circuito da vida, mas sempre pronto
para uma retomada com forga total, e pisando fundo com o pé 1a embaixo.

O lugar onde eu quero ver vocé brilhar € no podio da sua vida. E vocé ndo
deve esperar demais para chegar 1a. Por isso, ACELERE!

Enfodere-se! Enfodere o mundo! E faga valer a sua presenga no mundo.






CRIE UM MOVIMENTO
ENFODERADOR

Uma das coisas mais importantes que compreendi trabalhando com pessoas
¢ que jamais podemos nos transformar em quem olha somente para seu
proprio umbigo — precisamos pensar também nos outros. Precisamos ter
vivo um desejo forte de compartilhar, de dividir para aprender, para
multiplicar, para somar. Devemos viver para compartilhar aprendizados,
experiéncias, erros € acertos, mas acima de tudo precisamos nos importar
com o bem das pessoas que caminham ao nosso lado.

Nosso maior desafio ¢ tentar encontrar nossos semelhantes, e manter com
eles um relacionamento positivo e construtivo. Precisamos aprender a
enfoderar uns aos outros, tendo em mente que todos somos recursos uns
para os outros. Precisamos parar de economizar elogios sinceros e treinar
dar reforgos positivos, principalmente para quem vive momentos dificeis.

Precisamos criar um movimento de enfoderamento.

Acredite: o mundo precisa de vocé muito mais do que vocé pode imaginar.
Tem muita gente que depende de vocé, que espera pelo seu apoio, muitas
vezes sdo pessoas que voce ainda nem conhece. Tem muita gente esperando
que vocé faca a diferenca, para se inspirar em seu exemplo e acreditar que
também sdo capazes. Pessoas que sabem que “a gente sempre se torna
aquilo que mais admira” e que esperam de vocé a inspiracao para fazer
acontecer o que buscam no mundo.

Por 1sso, meu maior desejo € que vocé se enfodere de verdade, e se torne
um ponto de admiracao para as pessoas que estdo ao seu redor.

Sempre digo para as pessoas que tem algumas coisas na vida que a gente
nao pode economizar. E duas delas sdo o conhecimento e o afeto. Desse
modo, quero te fazer dois convites muito importantes:



O MUNDO PRECISA MUITO
MAIS DE VOCE DO QUE

VOCE PODE IMAGINAR.

Seja generoso em seus afetos. Nunca economize elogios, ndo economize
abracos, ndo economize carinho para as pessoas ao seu redor.

Compartilhe conhecimentos. Nao economize aquilo que vocé pode ensinar
para as pessoas, ndo prenda seus conhecimentos, passe-os para frente,
divida-os com tantas pessoas quanto puder alcangar.

Enfoderar-se de verdade ¢ aprender, crescer, realizar € contribuir para que
outros sigam pelo mesmo caminho.

Como parte de um grupo muito especial de pessoas enfoderadas, agora vocé
esta pronto para comegar a aplicar todas as ferramentas que aprendeu aqui,
a fim de enfrentar com for¢a e determinagao todos os obstaculos que
porventura o estejam impedindo de viver uma vida incrivel, assim como
podera contribuir para que outras pessoas também consigam tocar essa
centelha divina e vencer o negativismo, voltar a acreditar no bem, nelas
mesmas e nas outras pessoas. E, finalmente, realizar seus objetivos,
deixando pegadas de sucesso que certamente inspirardo também as futuras
geragoes.

Se as pessoas positivas comegarem a compartilhar suas experiéncias da
mesma forma que os negativos costumam fazer, o mundo serd um lugar
muito mais foda para se viver. Acredito que o grande problema de hoje nao
seja o barulho dos pessimistas, mas, sim, o siléncio dos otimistas.



Por 1sso, convido vocé a dividir mais experiéncias boas, para
multiplicarmos nossa forca de impacto e a nossa capacidade de
transformagdo. Se este livro lhe trouxe de maneira genuina algum 6timo
insight, minha missao com vocé esta cumprida! E ao compartilhar este livro
com alguém, vocé faré parte dessa missao!

Conto com voce para enfoderarmos o mundo.
Um forte abraco,

Caio Carneiro








https://www.instagram.com/caiocarneiro/
https://www.facebook.com/caiocarneirooficial/
http://caiocarneiro.com/
https://www.youtube.com/channel/UCer-Exi8ow9aKw92nFf2tXA
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